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EDITORIAL

La dificultad que comporta el realizar una tarea con criterios de exigencia minimos
gue aseguren su idoneidad o calidad en cualquier campo del quehacer humano se
complejiza cuando se trata de perdurar, de tal manera es dificil realizar algo que
comporta normas o directrices para su ejecucion pero mantenerse realizdndolas por
un largo periodo de tiempo lo es ain mas, de tal manera cada nimero de la Revista
de Psicologia y Ciencias del Comportamiento de la U.A.C.J.S. representa el
esfuerzo de editores y autores por mantener una empresa de divulgacion cientifica
vigente a pesar de las restricciones o escases de cualquier indole, material o
intelectual, necesaria para realizar una revista, ejecutar un proyecto de
investigacion o divulgar sus resultados.

En éste sentido y siempre como resultado de un continuo desafio se presenta
el nimero Enero-Junio de 2016 el cual muestra a través de sus contribuciones
distintos enfoques de entender y niveles de observar el comportamiento humano,
sin embargo salvo una de ellas todas las demas han utilizado como imaginario o
contexto de observacion el entorno educativo, ya en la consideracién de los
procesos de ensefianza aprendizaje de los alumnos para adquirir una lengua
extranjera o bien la formacién ambiental, asi como las actitudes, posiciones y
acciones de los profesores universitarios en torno a distintos modelos educativos.

El lector de manera especifica podra encontrar un analisis sobre el aporte que
puede proporcionar el trabajo independiente de los alumnos en contexto
universitario en la formacién de actitudes o condiciones cognitivas adecuadas a la
apreciacion del medio ambiente Gtiles para el desarrollo profesional del Arquitecto,
este caso si bien surge en un entorno académico particular como el de la
Universidad de Camagiiey en Cuba y el de la Licenciatura en Arquitectura, tiene
una implicacién que puede ser mayor al considerar que el trabajo independiente es
una herramienta de aprendizaje util en cualquier otro campo profesional que se
ensefie en las universidades. En un sentido similar investigadores de la Universidad
Autonoma de Tamaulipas desarrollan una reflexiébn sobre la manera tradicional de
ensefar un idioma extranjero y el empleo del estudio autbnomo y las estrategias
metacognitivas de los estudiantes para mejorar los niveles de adquisicion y
ejecucion de una lengua extranjera en los niveles de educacion basica. Por otra
parte, pasando de un actor a otro del proceso de ensefianza aprendizaje, el trabajo
sobre la construccion de exterioridades como forma de actuacion Institucional en
profesores universitarios, muestra a traves de la técnica de entrevista cualitativa las
diferencias de opinién y en consecuencia de valorar la ejecucion de un modelo
educativo de dos grupos de profesores universitarios distintos no solo en su
adscripcion institucional — Facultades de Medicina o Sociologia- sino en sus formas
de pensar la realidad. Finalmente se muestra una revision de la literatura que en un
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futuro podra derivar en revisiones sistematicas sobre variables de indole
econémicas como son los estilos de compra, valores materiales y satisfaccion con
la vida en poblaciones de jévenes latinoamericanos, éste trabajo no sélo constituye
una descripcion de como se han tratado las variables en una muestra de 55
articulos, sino también una reflexion sobre la importancia de su abordaje para
generar futuras iniciativas de investigacion que arrojen luz sobre las determinantes
psicoldgicas y psicosociales que median la compra y valoraciones materiales de los
adolescentes y en consecuencia su satisfaccion, dentro de un campo llamado por
los autores como Psicologia Economica.

Espero que estas contribuciones nutran los intereses de los lectores o al
menos provoquen reflexiones que lleven a desarrollar mejores planteamientos y
ejercicios cientificos en el area de estudio del comportamiento humano.

Carro Pérez, Ennio Héctor

Editor General

Revista de Psicologia 'y

Ciencias del Comportamiento de la U.A.C.J.S



Revista de Psicologia y Ciencias del Comportamiento de la U.A.C.J.S. Vol. 7(1), Enero-Junio, 2016

Fecha de recepcion: 29/04/2016 Fecha de aceptacion: 15/08/2016

ANALISIS TEORICO DE LA RELAC'IC')N ENTRE ESTILOS DE COMPRA, VALORES
MATERIALES Y SATISFACCION CON LA VIDA EN LA ADOLESCENCIA

THEORETICAL ANALYSIS OF THE RELATIONSHIP BETWEEN STYLES OF PURCHASE,
MATERIAL VALUES AND SATISFACTION WITH LIFE IN ADOLESCENCE

Castellanos, Luis Mario?!; Sepulveda, Jocelyn? y Denegri, Marianela®

Centro de Excelencia en Psicologia Econémica, Universidad de La Frontera

RESUMEN

La sociedad chilena ha sufrido grandes cambios producto de la globalizacién y la instalaciéon del modelo
econdmico neoliberal. El consumo representado en la adquisicion de bienes y servicios, no solo se
constituye como un elemento satisfactor de necesidades basicas, sino también, se presenta como
articulador de la construccion de identidades individuales y colectivas y en una practica sociocultural
histéricamente formada, que emerge dentro de las estructuras y de los imperativos ideolégicos de
mercados dinamicos. El propdsito de este estudio es analizar teéricamente las relaciones de los estilos de
compra, valores materiales y satisfaccion con la vida en la adolescencia en el contexto de las sociedades
posmodernas. Para ello se revisaron 50 articulos académicos publicados en revistas cientificas disponibles
en versién electrénica, 37 articulos corresponden a revistas indizadas a la base de datos Web of Science,
8 articulos a revistas indizadas a la base de datos SCOPUS, 4 articulos de revistas indizadas a Scientific
Electronic Library Online (SCIELO) vy finalmente, 1 articulo de una revista indizada a Latindex y que
correspondian a las teméticas objeto del estudio. El periodo de tiempo de publicacion de las revistas fue
desde el afio 1978 hasta el afio 2015. Como resultado se observa en la literatura actual que los estilos de
compra cuestionan el modelo racional de toma de decisiones econdémicas, apreciandose que los individuos
consideran elementos afectivos en sus decisiones de compra, expresados en estilos impulsivo y
compulsivo. En cuanto a los valores materiales, estos se relacionan directamente con la compra impulsiva
y la compra compulsiva. En cuanto a la satisfaccion con la vida, se observa que es una variable que ha
sido escasamente estudiada en el marco de la Psicologia Econémica y por lo tanto es necesario profundizar
sobre la relacion entre estilos de compra, valores materiales y esta variable. Los resultados se discuten en
el marco de la concepcion de Chile como una sociedad posmoderna, donde la concepcién colectiva de vivir
austeramente cambié significativamente desde la instalacion plena del modelo econémico neoliberal, y los
valores hedonistas son visibles en el comportamiento econémico de los adolescentes.

Palabras clave: adolescencia, estilos de compra, satisfaccion vital, valores materiales.

ABSTRACT

Chilean society has undergone great changes resulting from globalization and the installation of the
neoliberal economic model. Consumption is represented in the procurement of goods and services, not only
it constitutes a satisfactor element of basic needs, but it is also presented as articulator of building individual

1 Licenciado en Psicologia Universidad de El Salvador; Becario de la Agencia Chilena de Cooperacién Internacional
para el Desarrollo; Psicélogo Instituto Salvadorefio para el Desarrollo Integral de la Nifiez y Adolescencia; Investigador
del Centro de Excelencia en Psicologia Econdmica y del Consumo, Universidad de la Frontera, Chile. Correo
electronico: l.castellanos01@ufromail.cl

2 Magister en Psicologia Universidad de la Frontera; Coordinadora Académica del Nucleo de Ciencias Sociales y
Humanidades e Investigadora del Centro de Psicologia Econdmica de la Universidad de la Frontera, Chile.

3 Doctora en Psicologia Universidad Auténoma de Madrid; Directora del Centro de Excelencia en Psicologia
Econdmica y del Nucleo de Ciencias Sociales y Humanidades de la Universidad de la Frontera, Chile.
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and collective identities and in a historically formed cultural practice that emerges within structures and
ideological imperatives of dynamic markets. This study aims to analyze theoretically the relationship
between styles purchasing, material values and life satisfaction in adolescents in the context of post-modern
societies. In this regard 50 academic articles published in scientific journals available electronically were
reviewed, 37 articles corresponding to journals indexed in the database Web of Science, 8 articles in
journals indexed in the database Scopus, 4 journal articles indexed to Scientific Electronic Library Onlin
(SCIELO) and finally, 1 article in a journal indexed to Latindex and corresponding to the subjects under
study. The period of publication of the magazine was from 1978 until 2015. In this order it is seen in the
current literature that styles buying question the rational model of economic decision-making, It is
appreciated that individuals consider affective elements in their purchasing decisions, this is expressed in
impulsive and compulsive styles. As for the material values, these are directly related to impulse buying
and compulsive shopping. In terms of satisfaction with life, we see this variable has been poorly studied in
the framework of Economic Psychology and therefore it is necessary to deepen about the relationship
between styles of purchase, material values and this variable. The results are discussed within the
framework of the conception of Chile as a postmodern society, the collective conception of living austerely
changed significantly since the full installation of the neoliberal economic model, and hedonistic values are
visible in the economic behavior of adolescents.

Keywords: adolescence, purchase styles, life satisfaction, material values.

INTRODUCCION

La progresiva globalizacion y los cambios estructurales a nivel economico, social y
politico han modificado las dindmicas relacionales al interior de la sociedad chilena y le
han otorgado un papel relevante a ciertas practicas, dentro de las cuales destaca el

consumo y su valoracion (Baumann, 2007).

En la actualidad el consumo representado en la adquisicién de bienes y servicios,
no solo se constituye como un elemento satisfactor de necesidades basicas, sino
también, se presenta como articulador de la construccion de identidades individuales y
colectivas. Segun el informe del PNUD del afio 2002 sobre Desarrollo Humano en Chile,
“para muchos chilenos el consumo tiene un significado similar al que antes tenia el trabajo
y con ello constituye la cristalizacion fisica de la identidad individual y un anclaje material

al vinculo social” (Citado en Denegri, Del Valle et al., 2014, p. 76).

En este sentido, cabe preguntarse ¢coémo se ha aborda el tema del consumo en el
ambito de la Psicologia Econdmica? Para esta investigacion teorica y de acuerdo a lo
sugeridos por varios autores, el consumo se delimita conceptual y empiricamente, en tres
estilos de compra: estilo de compra planificada, estilo de compra impulsiva y estilo de

compra compulsiva. (Quintanilla, 1997; Kacen, Hessy Walker, 2012).
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Por otra parte y desde el marco de la Psicologia Econdmica, también se han
estudiado las relaciones de estos estilos de compra con variables individuales, grupales,
contextuales y culturales en poblaciones adultas, sin embargo, existen escasos estudios
gue aborden los estilos de compra en la adolescencia y su relacidon con otras variables,
por ejemplo, su relacién con los valores materiales y la satisfaccion vital. De alli nace la
segunda pregunta que guiard este trabajo ¢ por qué es importante abordar los estilos de

compra y su relacién con los valores materiales y la satisfaccion vital en la adolescencia?

En Chile los datos empiricos revelan una tendencia al alza en el riesgo financiero
en adolescentes, se estima que un 16,5% de los adolescentes de entre 15y 17 realizan
alguna actividad econémica (Ministerio de Desarrollo Social, 2013). Segun CNTV y
McCann-Erikson (2005), la mayoria de los adolescentes entre 13 y 17 afos,
independientemente de su nivel socioecondmico, manejan dinero de forma regular y
toman decisiones autbnomas sobre sus gastos, los cuales se orientan fundamentalmente

a golosinas, musica, videojuegos, ropa y accesorios.

Un planteamiento tedrico que explica el incremento en el manejo de recursos
econdmicos en adolescentes y la acelerada asimilacion de valores materiales, es que a
partir de la instalacion progresiva del modelo econémico neoliberal, los valores de la
sociedad chilena se han transformado progresivamente, y al mismo tiempo, ésta se ha
convertido en una sociedad de consumo, aspecto que cruza transversalmente a todos

los segmentos etarios y a las distintas capas socioecondmicas de la sociedad chilena.

Se han producido profundos cambios en los valores de la sociedad, la que ha cambiado desde una
concepcion de austeridad altamente valorada, hacia la busqueda del hedonismo y la satisfaccion
inmediata de los deseos, flexibilizando el concepto y actitud hacia la deuda, lo que ha permitido
mayor desarrollo econémico (mayor consumo), pero al mismo tiempo ha aumentado el riesgo de las

operaciones financieras en las poblaciones vulnerables (Denegri, 2010, p. 93).

Este riesgo financiero se acentia considerablemente en poblaciones juveniles que
carecen de una adecuada educacion financiera y que por sus caracteristicas de
desarrollo estdn mas expuestos a las presiones del mercado. (Denegri, lturra,
Palavecinos y Ripoll, 1999; Lyons, 2004; Norvilitis, Sazblicki y Wilson, 2003: Norvilitis y
Santa Maria, 2002).
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A partir de este marco contextual, el objetivo general de este estudio es analizar
tedricamente las relaciones de los estilos de compra, valores materiales y satisfaccion

con la vida en la adolescencia en el contexto de las sociedades posmodernas.
De este objetivo general se desprenden los siguientes objetivos especificos.

1. Describir tedricamente los estilos de compra, valores materiales y la
satisfaccion con la vida en la adolescencia.
2. Analizar de forma teorica la relacion entre los estilos de compra, valores

materiales y satisfaccion vital en la adolescencia.
METODO
Unidades de anélisis

Se consideraron 50 articulos académicos publicados en revistas cientificas disponibles
en version electrénica y vinculadas a la teméatica del estudio, los cuales se organizan de
la siguiente manera: 37 articulos corresponden a revistas indizadas a la base de datos
Web of Science, 8 articulos a revistas indizadas a la base de datos SCOPUS, 4 articulos
de revistas indizadas a Scientific Electronic Library Online (SCIELO) y finalmente, 1
articulo de una revista indizada a Latindex; el periodo de tiempo de publicacién de las
revistas fue desde el afio 1978 hasta el afio 2015. En la tabla 1 se muestran las

caracteristicas de los articulos revisados.

Tabla 1

Articulos seleccionados por revista e indizacién

. L Numeros Numero
Nombre de la revista Indizacion . de
revisados .
articulos
American Economic Review Web of 3 1
Science
American Journal of Orthopsychiatry Web of 1 1
Science
American Psychological Society Web of 3 1
Science
American Psychologist Web of 2 1
Science
British Journal of Psychology Web of 3 1
Science
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Econometrica Web of 3
Science

European Journal of Social Psychology Web of 2
Science

Journal of Applied Social Psychology Web of 2
Science

Journal of Clinical Psychiatry Web of 2
Science

Journal of Consumer Psychology Web of 3
Science

Journal of Consumer Research Web of 10
Science

Journal of cosumers affairs Web of 3
Science

Journal of Personality and Social Psychology Web of 3
Science

Journal of Youth & Adolescence Web of 3
Science

Motivation & Emotion Web of 1
Science

Personality and Social Psychology Bulletin Web of 4
Science

Psicothema Web of 2
Science

Psychological Assessment Web of 2
Science

Psychological Bulletin Web of 5
Science

Psychological Inquiry Web of 1
Science

Social Behavior and Personality Web of 5
Science

Social Indicators Research Web of 8
Science

Social Influence Web of 1
Science

The Australian and New Zealand Journal of Psychiatry Web of 2
Science

The Journal of Positive Psychology Web of 5
Science

College Student Journal SCOPUS

Estudios Pedagogicos SCOPUS 4

International Journal of Interdisciplinary Social SCOPUS

Sciences

Journal of Retailing and Consumer Services SCOPUS 3

Journal of Social & Clinical Psychology SCOPUS 2

Revista de Administracdo de Empresas SCOPUS 3
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Suma Psicologica SCOPUS 2 1
AD-MINISTER Universidad EAFIT SCIELO 1 1
Revista Chilena de Psicologia SCIELO 1 1
Contaduria y Administracion SCIELO 3 1
Revista CES Psicologia SCIELO 3 1
ESIC Market LATINDEX 2 1
Total 106 50

Técnicas de analisis de la literatura

Para evaluar los articulos que serian utilizados, se establecieron los siguientes criterios
de inclusién: abordaje de las variables en estudio, ya sea en forma conjunta o separada;
y disponibilidad en texto completo. Se introdujo en los buscadores de las bases de datos
las palabras “estilos de compra”, “valores materiales”, “satisfaccion vital” y “adolescencia”.
Se hizo una revision de los titulos de cada articulo, resumen y palabras clave, con el

objetivo de determinar si los articulos cumplian los criterios de inclusion.

Para contextualizar el segmento etario de interés para el estudio, se consultaron 9
Libros impresos sobre Psicologia, que ofrecen una mirada teorica sobre la adolescencia
como etapa del ciclo vital, y de los enfoques clasicos sobre el paradigma homus
economicus y el paradigma homus psicologicus, cuyo aporte conceptual se considerd
pertinente para comprender la concepcion tedrica que subyace en los estudios
académicos que se abordan en este estudio.

Procedimiento

Primero se efectud la busqueda de articulos en revistas indizadas a bases de datos que
recopilaran revistas que publicaran articulos sobre Psicologia Econdmica. Luego, se
identificaban los niUmeros de las revistas en que aparecian articulos que cumplieran con
los criterios de inclusion. Finalmente, se procedié a clasificar y seleccionar los articulos
para dar cuenta de los objetivos propuestos en este estudio. A partir de la busqueda
realizada en las bases de datos se encontraron 50 articulos con las caracteristicas

requeridas.
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Los elementos que se analizaron en los articulos fueron: 1) El abordaje de la
adolescencia en las sociedades de consumo, 2) la descripcién de los estilos de compra,
valores materiales y satisfaccion vital en la adolescencia y finalmente 4) las relaciones

entre estilos de compra, valores materiales y satisfaccion vital en la adolescencia.

El analisis teorico se realizd en base a la evidencia empirica y tedrica encontrada

en la revision de la literatura.

Descripcion y andlisis tedrico de los estilos de compra, valores materiales y

satisfaccion vital en la adolescencia

Es oportuno destacar que los elementos que a continuacién se describen y analizan
corresponden a una aproximacion estrictamente tedrica. Dada la naturaleza de este
trabajo, no se realiza una aproximacion empirica que busque comprobar hipotesis, o en

todo caso, acceder a informacion de naturaleza empirica.
La adolescencia en las sociedades de consumo

El mundo actual se encuentra en un proceso acelerado de globalizacion y constantes
cambios econémicos que afectan el modo de vida de las personas, donde se destaca el
consumo como practica cotidiana, que incluso asume un papel relevante en el

comportamiento grupal e individual de las personas (Baumann, 2007).

Resulta oportuno preguntarse ¢ Como se define el consumo? Arnold y Thompson
(2005) sostienen que el consumo “es una practica sociocultural histéricamente formada,
gue emerge dentro de las estructuras y de los imperativos ideoldgicos de mercados
dinamicos” (p.875). En este sentido, se debe concebir el consumo no solo como una
forma de comportamiento de intercambio individual de bienes y servicios, sino como una
practica histérico-social que trasciende el comportamiento individual, y que tiene a su
base un conjunto de elementos ideoldgicos, los cuales se vinculan al contexto donde las

personas se desenvuelven cotidianamente.

¢,Cual es el significado del consumo para los adolescentes? Baudrillard (2007)
plantea que el consumo funciona como un lenguaje que comporta una parte de signo

(abstraccion) y una parte de significado (imagen asociada a ese signo) como la caray la
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cruz de una moneda. En este marco, los individuos en general y los adolescentes en
particular, no compran productos por las funciones y caracteristicas propias de los
mismos, sino mas bien, por el significado que asignan a esos productos, a esto se le
denomina compra simbdlica (Solomon, 2008). Barbosa (2005) expone que el consumo
se constituye como el elemento que articula las relaciones sociales y de produccion,
articula identidades individuales y colectivas, moldea practicas sociales, promueve
determinados valores e ideas a través de un mercado de masas orientado a individuos
especificos. Por lo cual, se expone que “no en vano las empresas pretenden comunicar
valores, creencias y significados a través de sus marcas; procuran establecer un vinculo
afectivo con el consumidor e influenciar en la adopcion de determinadas actitudes y

habitos de consumo” (Arévalo, 2010, p. 104).

En este contexto de sociedades postmodernas, donde el consumo es individual y
grupal, se aborda la adolescencia como etapa singular del desarrollo humano, que
implica una serie de transformaciones a nivel biopsicosocial, que deviene en constantes
crisis de diversa naturaleza (Craig y Baucum, 2009). Una de ellas, es la crisis de
identidad, la cual se asocia a diversos factores, psicolégicos, culturales y sociales. En la
adolescencia, la construccion de identidad estd intimamente ligada al sentido de
pertenencia y de aceptacion de los pares, esto conlleva a plantear que, los adolescentes
para estar al dia, deben consumir de forma compulsiva e irracional para ajustarse a las
normas de grupo (Blanco, Caballero y De La Corte, 2005). En este orden, se observa una
clara tendencia hacia el consumo poco reflexivo lo cual propicia resultados que no son
eficientes, dado que por lo general se gasta mas de lo que se deberia, lo cual aumenta
la percepcion de vivir en una situacion financiera dificil y se genera una percepcion

distorsionada de la realidad (Denegri, Gempp, Del Valle, Etchebarne, y Gonzélez, 2006).
Estilos de compra en adolescentes

En este apartado y a partir de la revision de la literatura, se abordan tres estilos de compra
en adolescentes que son expuestos en la literatura: a) estilo de compra planificada b)
estilo de compra impulsiva c¢) estilo de compra compulsiva. Los mismos fueron
propuestos por diversos autores, como resultado de estudios cientificos que cuestionaron

el modelo racional de toma de decisiones econdmicas, que planteaba que las personas

ISSN: 2007-1833 - pp. 1-22



Revista de Psicologia y Ciencias del Comportamiento de la U.A.C.J.S. Vol. 7(1), Enero-Junio, 2016

Castellanos, Sepulveda y Denegri.

eran racionales, y por lo tanto, respondian eficientemente de acuerdo a las condiciones

perfectas del mercado (Quintanilla, 1997).

a) Estilo de compra planificada: Quintanilla (1997) entiende la compra planificada
como una elaboracion cognitiva de la evaluacion de la informacion que proviene del

mundo econdmico y de las caracteristicas objetivas de este.

La compra planificada, en sus inicios, fue concebida dentro del modelo racional, el
cual postulaba que, el comportamiento de una persona, era racional cuando sus
decisiones econdmicas le generaban un mayor beneficio personal, y cuando era
consecuente con sus elecciones (Buchanan y Tullock, 1993). Este planteamiento también
es conocido como concepcidn de bajo costo, es decir, el consumidor siempre obtenia el
maximo beneficio mediado por las condiciones perfectas del mercado, ya que este ultimo
brindaba la informacion perfecta y suficiente para la toma de decisiones (Denegri, 2010).
En esta concepcidn, el consumidor fue entendido como un homus economicus, orientado
a obtener el maximo beneficio a partir de las condiciones objetivas del mercado y quien
espontaneamente, manejaba toda la informacion disponible, evaluaba todas las opciones
y reconocia las propiedades de las marcas y productos existentes en el mercado
(Quintanilla, 1997).

Sin embargo, el paradigma racional fue cuestionado por Simon (1978; 1982), quien
demostré a través de sus estudios, que el comportamiento econémico de las personas
esta limitado por la memoria y la capacidad de calculo, por lo tanto no es posible hablar
de una racionalidad completa sino mas bien de racionalidad limitada o acotada. Esta
racionalidad se nutre de la informacion que es posible procesar de acuerdo a las
limitaciones del aparato cognitivo humano y busca soluciones satisfactorias de acuerdo
al nivel de expectativas o de aspiraciones. Con ello se aproxima a la propuesta del modelo
tedrico conocido como homus psicologicus. En esta misma linea, Kahneman y Tversky
(1979; 1984; 2009) postularon su teoria prospectiva, segun la cual, existen diversos
sesgos cognitivos en el comportamiento del consumidor, estos son: el efecto marco, el
cual consiste en la dependencia del contexto y la forma de elegir las alternativas, la
inclinaciébn o aversion al riesgo, distorsiones en el calculo de probabilidades y las

limitaciones cognitivas para buscar y evaluar informacion de forma consistente respecto
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al mundo econdmico. Esto significa, que el comportamiento econémico de los individuos
en general y de los adolescentes en particular por sus caracteristicas evolutivas, no es
racional por naturaleza, sino mas bien existen elementos individuales, sociales y

contextuales que lo configuran.

En base a estos antecedentes, Luna y Quintanilla (2000) proponen el modelo
estructural ACB, a partir del cual, hacen una clasificacion de los diversos tipos de compra,
clasificandolos en base a mecanismos afectivos y cognitivos intervinientes. Asi, la compra
planificada se entenderia como una compra cognitiva, cuya caracteristica principal es que
contiene indices elevados de contraste informativo y manejo de datos. Significa entonces,
gue uno de los requisitos para que los adolescentes desarrollen este tipo de compra, es
el manejo elevado de informacién y manejo de datos. En esta linea, se plantea como
herramienta fundamental la alfabetizacion econémica y financiera para lograr que las
personas en general, y los adolescentes en particular, desarrollen este estilo de compra
de forma constante y estable, no solo para que la compra planificada conlleve a un
consumo responsable, sino también, para que los adolescentes sean capaces de
construir un juicio critico sobre su actuacion en el mundo del consumo (Denegri, Del Valle,

Gempp, y Lara, 2006).

b) Estilo de compra impulsiva: Rook y Fisher (1995) definen la compra impulsiva
como una tendencia de consumo para comprar espontdneamente, de forma irreflexiva e
inmediata, los compradores impulsivos tienen a responder afirmativa e inmediatamente
a sus impulsos de consumo. Rook (1987) concibe que la compra impulsiva se produce
cuando un consumidor experimenta repentinamente, un impulso potente y persistente
para comprar algo de forma inmediata. El impulso de compra es heddnicamente complejo

y puede estimular conflictos emocionales.

En esta linea, emergen estudios en los cuales se aborda la compra impulsiva y se
relaciona con otras variables (Kacen, Hessy Walker 2012). Kacen y Lee (2002) estudiaron
la influencia de la cultura en el comportamiento del consumidor impulsivo, se enfocaron
en el individualismo-colectivismo y en la independencia-interdependencia del “yo”, y
establecieron que existe una relacion significativa entre los rasgos de impulsividad y el

comportamiento de compra impulsivo en culturas individualistas. Lai (2010) establecio
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gue los adolescentes que presentaban menores comportamientos de compra impulsiva
habian tomado algun curso en finanzas personales, mientras que los adolescentes con
mayores comportamientos de compra impulsiva habian sido propensos a experimentar

el uso del dinero como recompensa en sus familias de origen.

c) Estilo de compra compulsiva: Dittmar (2005) sostiene que a pesar de que en la
actualidad no existe consenso sobre una definicion especifica, existe consenso sobre tres
caracteristicas esenciales de la compra compulsiva: el impulso de comprar se
experimenta como irresistible, las personas pierden el control sobre su comportamiento
de compra y contindan con la compra excesiva a pesar de las consecuencias adversas
en su vida personal, social o laboral y la deuda financiera. Existe acuerdo en que este
estilo de compra es patoldgico, en vista de que genera un deterioro en el funcionamiento
social y profesional de las personas, generando problemas econémicos (Dell"Osso, Allen,
Altamura, Buoli y Hollander, 2008; McElroy, Keck, Pope, Smith, y Stakowski, 1994). Se
plantea que la compra compulsiva guarda una relacion alta y significativa con los valores

materiales, variable que se aborda en el siguiente apartado.
Valores materiales

Richins y Dawson (1992) definen los valores materiales como “el conjunto de creencias
centrales que un individuo tiene sobre la importancia de las posesiones materiales en la
vida” (p.307). Segun estos autores, las dimensiones de los valores materiales son la
centralidad que implica la importancia en la adquisicion de bienes, el éxito que significa
juzgar la propia realizacion y la de los demas en funcién del nimero y calidad de objetos
acumulados vy la felicidad que implica creer que la posesion de bienes materiales es

condicion esencial para el bienestar subjetivo (Citado en Denegri, Baeza et. al., 2014).

Este enfoque de valores materiales fue construido a través de estudios con
poblaciones en edad adulta. Por ello y dada la ausencia de estudios en otros segmentos
etarios y especificamente en la adolescencia., Goldberg, Gorn, Peracchio y Bamossy
(2003) construyeron una escala de materialismo para adolescentes, la cual mostro una
solucion de un factor (dimension). Concluyeron que los adolescentes estan interesados

en nuevos productos y son mas sensibles a la publicidad y a las promociones. Los valores
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materiales no soélo implican una fuerte orientacion hacia la adquisicion y posesion de
bienes materiales, sino que también estan asociados a creencias sobre los beneficios
psicolégicos que los bienes de consumo pueden proporcionar (Dittmar, Long y Bond,
2007).

Dittmar (2005), por su parte, expone que los valores fundamentales de la cultura de
consumo actual son materiales y la internalizacién de estos valores se convierte en uno
de los objetivos personales que lleva a los individuos a un mayor compromiso de compra
y tenencia de bienes. Es asi, que las personas generalmente creen que obtener dinero y
posesiones materiales va a mejorar sus vidas significativamente (Kasser, Cohn, Kanner,
& Ryan, 2007). Sin embargo, la evidencia empirica parece demostrar que la centracion
en los valores materiales tiende a ser perjudicial para el bienestar de las personas, ya
que se genera una fuerte discrepancia entre el “yo real” y el “yo ideal” aumentando un
sentimiento permanente de insatisfaccion (Kasser, et al., 2014; Howell, Pchelin y lyer, R.
2012; Howell & Hill, 2009; Van Boven & Gilovich, 2003; Kasser y Ahuvia, 2002).

Asimismo, algunos estudios abordan la dinamica de construccién psicologica de los
valores materiales. Se ha propuesto que una de las variables que influyen en la
construccion de valores materiales, es la transmision de valores materiales de padres a

hijos mediante el modelaje de los mismos (Goldberg, Gorn, Peracchio y Bamossy, 2003).

Chan y Prendergast (2007), sostienen que la comunicacion e influencia entre pares
y la comparacion social son otras variables que influyen en la adquisicién y construccion
de valores materiales en adolescentes. En este sentido, existe evidencia que respalda la
relacion positiva entre los valores materiales y la susceptibilidad a la influencia de pares
(Roberts, Manolis, & Tanner, 2008; Banerjee y Dittmar, 2008). En resumen, parece ser
gue los adolescentes con altos en valores materiales, no logran alcanzar niveles altos de
bienestar subjetivo, especificamente, se sienten menos satisfechos con la vida; esta

ultima variable se aborda en el siguiente apartado.
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Satisfaccion con la vida

Myers y Diener (1995) plantean que la satisfaccion con la vida constituye la dimension
cognitiva del bienestar subjetivo. Es decir, las personas evallan cognitivamente su vida

sobre la base de sus propios estandares (Pavot y Diener 1993).

Algunos autores, como Diener, Suh, Lucas y Smith, (1999) han sido pioneros en el
estudio de esta variable, ellos definieron conceptualmente la satisfaccion con la vida
como la valoracion positiva que la persona hace de su vida en general o de aspectos
particulares como la familia, los estudios, el trabajo, la salud, los amigos y el tiempo libre
(Citado en Denegri, Garcia, & Gonzalez, 2015, p. 78).

Se ha establecido que, en las personas adultas, la satisfaccién con la vida es un
predictor de resultados positivos en algunos dominios de la vida, por ejemplo, en el

funcionamiento interpersonal, ocupacional y fisico (Lyubomirsky, King & Diener, 2005).

Por su parte, Lewis, Huebner, Malone y Valois (2011) han vinculado la satisfacciéon
con la vida con los resultados educativos en adolescentes, una area de investigacion que
contribuye a explicar esta relacion es la participacion y compromiso de adolescentes en
su desemperio escolar; dicha participacion se refiere al grado de participacién activa en
la escuela de un estudiante a través de sus pensamientos, sentimientos y acciones. A
partir de sus estudios, estos mismos autores encontraron una relacion bidireccional
estadisticamente significativa entre la satisfaccién con la vida y el compromiso cognitivo;
sin embargo, las relaciones no significativas fueron encontradas entre satisfaccion con la

vida y el compromiso emocional y conductual de los estudiantes.

Schnettler et al. (2014), desarrollaron un estudio sobre las variables que influyen en
la satisfaccién con la vida de personas de distinto nivel socioeconémico en el sur de Chile,
a partir del cual encontraron que, independientemente del nivel socioecondmico, las
personas con alta satisfaccion con su alimentacion tienen mayor probabilidad de tener
alta satisfaccién con la vida. Estos mismos autores, encontraron que otras variables que
se relacionan con la satisfaccién con la vida son la salud, la familia, la discrepancia con

el yo ideal, la edad y la tenencia de bienes en el hogar.
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Por otra parte, se ha establecido una relacion significativa entre el autoconcepto y
la satisfaccion con la vida, ya que existe amplia evidencia empirica que respalda esta

relacion (Palacios, Echaniz, Rodriguez y Ortiz, 2015; Ayub, 2010).

Levin, Dallago y Currie (2012), encontraron que una variable que se relaciona
significativamente con la satisfaccion con la vida es la estructura familiar en los
adolescentes. Esto es apoyado por Siddall, Huebner y Jiang (2013) quienes han
examinado la relacion entre el apoyo social relacionado con la escuela (participacion de
los padres, apoyo de pares para el aprendizaje, y las relaciones profesor-alumno) y la
satisfaccion global con la vida temprana de los adolescentes. Estos autores, desarrollaron
su estudio en dos fases, y encontraron que en la primera fase el apoyo de los padres y
de los pares fue significativo en relacion a la satisfaccion con la vida, sin embargo, en la
segunda fase, encontraron que solo el apoyo de los padres se mantuvo como variable

estable en la varianza de la satisfaccion con la vida.

Sun y Shek (2012) abordaron la satisfaccion con la vida asociada a desarrollo
positivo y problemas de comportamiento en estudiantes secundarios, encontraron una
correlacion positiva entre el desarrollo positivo y la satisfaccion con la vida, mientras que
se obtuvo una correlacion negativa entre satisfaccion con la vida y problemas de
comportamiento, es decir, a menor satisfaccién con la vida, mayores eran los problemas

de conducta en adolescentes.
Relacion entre las variables en estudio

Dittmar (2005), aborda el estilo de compra compulsiva asociandola con género, edad y
valores materiales como predictores. Sus resultados indican una correlaciéon directa y
positiva entre este estilo de compra y los valores materiales, es decir, a mayor nivel de
valores materiales que tiene una persona, mayor sera su nivel de compra compulsiva.
Esta misma investigadora plantea que los adolescentes que muestran puntuaciones
extremadamente altas en valores materiales, también lo hacen en compra compulsiva lo

cual respalda que el materialismo es el mas potente predictor de la compra compulsiva.

En este mismo sentido, el materialismo muestra una correlacion positiva con el estilo

de compra compulsiva, con la importancia de marcay con la influencia de pares. Por otra
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parte y en relacion al efecto del género, se observa que la relacion entre valores
materiales y compra compulsiva es mas fuerte en los hombres, mientras que en las
mujeres es mas fuerte la relacion entre los valores materiales y la importancia atribuida a

la marca de los productos (Zampieri et al., 2011).

Coenders, Casas, Figuer y Gonzalez (2005), en un estudio con nifios, plantean que
existe relacidn entre la satisfaccion con la vida de los nifios con sus valores y los valores
de los padres considerados en tres dimensiones: valores materiales, capacidades y
valores de conocimiento y valores de relacion interpersonal. Sus resultados indican que
los valores materiales parecen ser los valores que mas se transmiten de padres a hijos,
sin embargo, no se encontrd un valor predictivo entre los valores en general en relacion

a la satisfaccion con la vida.
DISCUSION

Las sociedades posmodernas sitian al consumo como elemento central a nivel individual
y colectivo, constituyéndose en el gran articulador de la mayoria de las actividades
humanas. Ello tiene vinculacion con el comportamiento econémico en la adolescencia,
ya gque el consumo se convierte entonces en el elemento que articula la construccién de
la identidad permitiendo la diferenciacion y a las vez la homogeneizacion con las practicas
de los pares y la posibilidad de ser aceptado o rechazado por estos. En este sentido, el
ser se asimila al tener, lo cual conlleva a plantear que los adolescentes estan
impregnados por un conjunto de creencias sobre la posesién de bienes materiales

(Goldberg, Gorn, Peracchio y Bamossy, 2003).

Chile es una sociedad posmoderna donde el individualismo, el éxito y la
demostracion de éste a través de las posesiones y estilo de vida, constituyen una meta
para la mayoria de los individuos. Asi, la concepcion colectiva de vivir austeramente
propia de la sociedad chilena tradicional, cambio significativamente desde la instalaciéon
plena del modelo econémico neoliberal que estimula el consumo como un motor de
desarrollo econdmico y de prosperidad. Por ello, actualmente se evidencia el anclaje de
valores hedonistas de busqueda de satisfaccion inmediata de los deseos, lo que

caracteriza el comportamiento econémico de la mayoria de los chilenos, situacion que
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también se refleja en el comportamiento de consumo de los adolescentes. En esencia,
los valores de la sociedad chilena neoliberal, son fundamentalmente materialistas, lo cual
acentta el individualismo por sobre el colectivismo en el comportamiento econémico

adolescente.

Como conclusion de la revision del estado del arte, se observa que el abordaje de
los estilos de compra, se enmarco inicialmente en el paradigma racional, lo cual llevo a
dar por hecho que los consumidores tenian la suficiente informacién del mercado, y por
lo tanto, su comportamiento era “racional”. Los cuestionamientos a esta idea teodrica
dieron origen al paradigma homus psicologicus, y con ello emergen las propuestas
tedricas de estilos de compra basados en la emocionalidad y que se reflejan en la
concepcioén de los estilos de compra impulsiva y compulsiva. La compra impulsiva y la
compra compulsiva, se relacionan directamente con valores hedonistas, ya que estos

estilos de compra son opuestos a los valores de austeridad.

Otro resultado relevante se relaciona con la importancia de la educacion financiera,
tema que actualmente preocupa a la mayoria de los gobiernos latinoamericanos. Al
respecto, se ha determinado que los adolescentes que reciben algun curso en finanzas
personales, presentarian menores comportamientos de compra impulsiva (Lai, 2010).
Esto significa, que para que los adolescentes resistan a la presion del consumo y del
endeudamiento, deben recibir algun programa de alfabetizacion financiera, el cual no
debe contener solo conocimientos financieros, sino también, fomentar actitudes criticas
frente al modelo econdmico y las cuales contribuyan al ejercicio de una ciudadania

econémicamente responsable.

En relacion a la compra compulsiva, se ha establecido que es una forma de compra
patolégica, que genera un malestar psicolédgico significativo en las personas, al punto de
generar un deterioro en el funcionamiento social y profesional, sumado a los graves

problemas econdémicos.

Siguiendo esta idea, se puede plantear que, en una sociedad cada vez mas
consumista, el riesgo de que los adolescentes desarrollen este estilo de compra

patolégica es mas alto que en aquellas sociedades donde se fomente la austeridad como
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modo de vida. En las sociedades posmodernas, como la chilena, los adolescentes son
extremadamente altos en valores materiales, esto incrementa la discrepancia entre el “yo
real” y el “yo ideal”, es decir, la brecha entre la realidad personal y las aspiraciones

individuales y sociales es muy alta.

La literatura plantea que los valores materiales son un potente predictor del estilo
de compra compulsiva (Zampieri et al., 2011). Esto confirma la imperante necesidad de
implementar programas de alfabetizacion economica y financiera dirigidos a este
segmento poblacional. En relacién a la variable satisfaccion con la vida, se puede decir
gue ésta ha sido estudiada escasamente en el marco de la Psicologia Econémica, por lo

cual seria relevante abordarla en futuras investigaciones de naturaleza empirica.

En otro orden de ideas, es oportuno mencionar que el analisis teorico desarrollado
en este trabajo, implica la propuesta de un cuerpo conceptual sistematizado de los estilos
de compra, valores materiales y satisfaccién vital en adolescentes, sin embargo, no se
agota el abordaje estado del arte sobre el tema, sino mas bien se hace una mirada del

comportamiento econdmico adolescente tomando como contexto la sociedad chilena.

Otro aspecto relevante de destacar, es que los articulos sobre Psicologia
Econdmica se han desarrollado mayoritariamente en Estados Unidos y Europa, por esa
razén, en las bases de datos consultadas, aparecen escasas revistas que publiquen
temas de esta naturaleza en América Latina. Para futuras investigaciones de caracter
empirico, es una tarea comprobar la relacién entre las variables que se han descrito y

analizado tedéricamente en este estudio.
CONCLUSION

Es una tarea urgente implementar programas de alfabetizacibn econémica y financiera
que contribuyan a disminuir el riesgo de desarrollar comportamientos patolégicos en la
adolescencia. De esta forma, los adolescentes en su vida adulta tendran las herramientas

necesarias para enfrentarse a la presion del consumo.

La Psicologia Economica en América Latina debe seguir avanzando como

disciplina, de tal forma que sus lineas de investigacion se desarrollen en otras
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Universidades latinoamericanas ya que si bien es cierto, se han hecho estudios
empiricos sobre el comportamiento econdmico adolescente, éstos se han concentrados
en pocos paises, principalmente en Chile. Al mismo tiempo, los conocimientos que se
produzcan, deben aportar al bien comun, concebido como una aspiracién genuina y
legitima de los pueblos.

Finalmente, el comportamiento econdémico en la adolescencia implica otras
variables, por ejemplo, actitudes hacia el endeudamiento, bienestar subjetivo, actitudes
hacia el ahorro, entre otras; por lo tanto, es una tarea pendiente investigar estas variables,

y otras que pudiesen irse dilucidando, de forma tedrica y empirica para futuros estudios.

ISSN: 2007-1833 - pp. 1-22



Revista de Psicologia y Ciencias del Comportamiento de la U.A.C.J.S. Vol. 7(1), Enero-Junio, 2016

Castellanos, Sepulveda y Denegri.

REFERENCIAS

Arnold, J. & Thompson, C. (2005). Consumer culture theory: twenty years of research. Journal of Consumer
Research, 31(4), 868-882.

Arévalo, E. (2010). Consumo simbdlico en la configuracién de estilos de vida de los tweens. AD-MINISTER
Universidad EAFIT 16, 103-117.

Ayub, N. (2010). The Relationship between Self-concept and Satisfaction with Life among
Adolescents. International Journal of Interdisciplinary Social Sciences, 5(4), 81-92.

Banerjee, R., & Dittmar, H. (2008). Individual differences in children's materialism: The role of peer relations.
Personality and Social Psychology Bulletin, 34, 17-31.

Barbosa, L. (2005). Marketing etnografico: colocando a etnografia em seu devido lugar. Revista de
Administracdo de Empresas, 43(3), 100-105.

Baudrillard, J. (2007). La Sociedad de Consumo: Sus mitos, sus estructuras. 4a ed. Madrid, Espafia: Siglo
XXI.

Baumann, Z. (2007). Vida de Consumo. Buenos Aires, Argentina: Fondo de Cultura Econdmica.

Blanco, A., Caballero, A. & De la Corte, L. (2005). Psicologia de los Grupos. Madrid, Espafa: Pearson
Educacién.

Buchanan, J. & Tullock, G. (1993). El calculo del Consenso. Madrid, Espafa: Editorial Planeta - Agostini.

Chan, K. & Prendergast, G. (2007). Materialism and social comparison among adolescents. Social Behavior
and Personality, 35(2), 213-228.

Coenders, G., Casas, F., Figuer, C., & Gonzalez, M. (2005). Relationships Between Parents’ And Children’s
Salient Values For Future And Children’s Overall Life Satisfaction. A Comparison Across
Countries. Social Indicators Research, 73(2), 141-177. doi:10.1007/s11205-004-3233-0

CNTV y McCann-Erickson. (2005). Informe 13.17 Adolescentes Chilenos. Recuperado desde
http://www.cntv.cl/prontus_cntv/site/artic/20110415/asocfile/20110415102508/adolescentespresent
aci__nfinal.pdf

Craig, G., & Baucum, D. (2009). Desarrollo Psicolégico. (9na ed.). Ciudad de México, México: Pearson
Educacion.

Dell'Osso, B., Allen, A., Altamura, C., Buoli, M., & Hollander, E. (2008). Impulsive_compulsive buying
disorder: clinical overview. The Australian and New Zealand Journal of Psychiatry, 42, 259-266.

Denegri, M., lturra, R., Palavecinos, M. & Ripoll, M. (1999). Consumir para vivir y no vivir para consumir.
Temuco, Chile: Ediciones Universidad de la Frontera.

Denegri, M., Gempp, R., Del Valle, C., Etchebarne, S., & Gonzélez, Y. (2006). El aporte de la psicologia
educacional a las propuestas de educacion econémica: los temas claves. Revista de Psicologia de
la Universidad de Chile, 15(2), 69-84.

Denegri, M., Del Valle, C., Gempp, R., & Lara, M. (2006). Educacién Econdmica en la Escuela: Hacia una
Propuesta de Intervencién. Estudios Pedagogicos, 32(2), 103-120.

Denegri, M. (2010). Introduccién a la psicologia econdmica. Bogota, Colombia: Psicom Editores.

ISSN: 2007-1833 - pp. 1-22



L Revista de Psicologia y Ciencias del Comportamiento de la U.A.C.J.S. Vol. 7(1), Enero-Junio, 2016

Castellanos, Sepulveda y Denegri.

Denegri, M., Baeza, M. J., Salinas-Ofiate, N., Pefialoza, V,, Miranda, H., & Orellana, L. (2014). Materialism
in Pedagogy Students in Chile. Social Indicators Research, 117(2), 505-521. doi: 10.1007/S11205-
013-0358-2

Denegri C, M., Del Valle R, C., Gonzalez G, Y., Etchebarne L, S., Sepulveda A, J., & Sandoval G, D. (2014).
¢,Consumidores o ciudadanos?: Una propuesta de insercién de la educacién econémica y financiera
en la formacion inicial docente. Estudios Pedagogicos, 40(1), 75-96.

Diener, E., Suh, E., Lucas, R., & Smith, H. (1999). Subjective well-being: three decades of progress.
Psychological Bulletin, 125(2), 276-302. doi: 10.1037/0003-066X.55.1.34

Dittmar, H. (2005) Compulsive buying — a growing concern? An examination of gender, age, and
endorsement of materialistic values as predictors. British Journal of Psychology, 96, 467-491.
doi:10.1348/000712605X53533

Dittmar, H., Long, K., & Bond, R. (2007). When a Better Self is only a Button Click Away: Associations
Between Materialistic Values, Emotional and Identity-Related Buying Motives, and Compulsive
Buying Tendency Online. Journal of Social & Clinical Psychology, 26(3), 334-361.

Goldberg, M. E., Gorn, G. J., Peracchio, L. A., & Bamossy, G. (2003). Understanding materialism among
youth. Journal of Consumer Psychology, 13, 278-288.

Howell, R.T., Pchelin, P. & lyer, R. (2012). The preference for experiences over possessions: Measurement
and construct validation of the Experiential Buying Tendency Scale. The Journal of Positive
Psychology, 7(1), 57-71.

Howell, R.T., & Hill, G. (2009). The mediators of experiential purchases: Determining the impact of
Psychological needs satisfaction and social comparison. The Journal of Positive Psychology, 4,
511-522.

Kacen, J., Hess, J., & Walker, D. (2012). Spontaneous selection: the influence of product and retailing
factors on consumer impulse purchases. Journal of Retailing and Consumer Services, 19(6), 578-
588. doi: 10.1016/j.jretconser.2012.07.003

Kacen, J. J. & Lee, J. A. (2002) The Influence of Culture on Consumer Impulsive Buying Behavior. Journal
of Consumer Research, 12(2), 163-176.

Kahneman, D. & A. Tversky. (1979). Prospect theory: An analysis of decisién under risk. Econometrica 47,
263-291.

Kahneman, D. & A. Tversky. (1984). “Choices, values, and frames”, American Psychologist 39(4), 41-350.

Kahneman, D. & A. Tversky. (2009). Choices, values, and frames. (10a ed.). New York: Cambridge
University Press.

Kasser, T., Rosenblum, K., Sameroff, A., Deci, E., Niemiec, C., Ryan, R. & Hawks, S. (2014). Changes in
materialism, changes in psychological well-being: Evidence from three longitudinal studies and an
intervention experiment. Motivation & Emotion, 38(1), 1-22. doi:10.1007/s11031-013-9371-4

Kasser, T., Cohn, S., Kanner, A., & Ryan, R. (2007). Some costs of American corporate capitalism: A
psychological exploration of value and goal conflicts. Psychological Inquiry, 18(1), 1-22.

Kasser, T., & Ahuvia, A. (2002). Materialistic values and well-being in business students. European Journal
of Social Psychology, 32(1), 137-146. doi:10.1002/ejsp.85

Lai, C. (2010). How Financial Attitudes and Practices Influence the Impulsive Buying Behavior of College
and University Students. Social Behavior and Personality, 38(3), 373-380.

ISSN: 2007-1833 - pp. 1-22



Revista de Psicologia y Ciencias del Comportamiento de la U.A.C.J.S. Vol. 7(1), Enero-Junio, 2016

Castellanos, Sepulveda y Denegri.

Levin, K., Dallago, L., & Currie, C. (2012). The Association Between Adolescent Life Satisfaction, Family
Structure, Family Affluence and Gender Differences in Parent-Child Communication. Social
Indicators Research, 106(2), 287-305. doi:10.1007/s11205-011-9804-y

Lewis, A., Huebner, E., Malone, P., & Valois, R. (2011). Life Satisfaction and Student Engagement in
Adolescents. Journal of Youth & Adolescence, 40(3), 249-262. doi:10.1007/s10964-010-9517-6

Luna, A., R. & Quintanilla, P., I. (2000). El modelo de compra AC B. Una nueva conceptualizacién de la
compra por impulso. ESIC Market, 106, 151-163.

Lyons, A. (2004). A profile of financially at-risk college students. Journal of cosumers affairs, 38(1), 56-81.

Lyubomirsky, S., King, L., & Diener, E. (2005). The benefits of frequent positive affect: Does happiness lead
to success? Psychological Bulletin, 131, 803—855.

McElroy, S. L., Keck, P. E., Pope, H. G., Smith, J. M. R., & Stakowski, S. M. (1994). Compulsive buying: A
report of 20 cases. Journal of Clinical Psychiatry, 55, 33-51.

Ministerio de Desarrollo Social. (2013). Principales resultados: Encuesta de actividades de nifios, nifias y

adolescentes (EANNA) 2012. Recuperado de
http://observatorio.ministeriodesarrollosocial.gob.cl/layout/doc/eanna/presentacion_ EANNA_28juni
o_final.pdf

Myers, D. & Deiner, E. (1995). Who is happy?. American Psychological Society, 6, 1, 1-19.

Norvilitis, J. & Santa Maria, P. (2002). Credit card debt on college campuses: causes, consequences, and
solutions. College Student Journal, 36, 356-364.

Norvilitis, J., Sazblicki, J. & Wilson, S. (2003). Factors Influencing Levels of Credit-Card Debt in College
Students. Journal of Applied Social Psychology, 36(6), 1395-1413.

Palacios, E. G., Echaniz, I. E., Rodriguez, A. & Ortiz de Barron, I. (2015). Personal self-concept and
satisfaction with life in adolescence, youth and adulthood. Psicothema, 27(1), 52-58. doi:
10.7334/psicothema2014.105

Pavot, W., & Diener, E. (1993). The review of the satisfaction with life scale. Psychological Assessment, 5,
164-172.

Quintanilla, 1. (1997). Psicologia Econdmica. Madrid, Espana: McGraw-Hill.

Richins, M., & Dawson, S. (1992). Materialism as a consumer value: Measure development and validation.
Journal of Consumer Research, 19, 303—-316.

Roberts, J. A., Manolis, C., & Tanner, J. (2008). Interpersonal influence and adolescent materialism and
compulsive buying. Social Influence, 3, 114-131. doi:10.1016/j.jcps.2010.02.002

Rook, D. W. (1987). The buying impulse. Journal of Consumer Research, 14(2), 189-199.

Rook, D. W. & Fisher, R. J. (1995). Normative Influences on Impulsive Buying Behavior. Journal of
Consumer Research, 22(3), 305-313.

Schnettler, B., Miranda, H., Sepulveda, J., Orellana, L., Denegri, M., Mora, M. & Lobos, G. (2014). Variables
que influyen en la satisfaccién con la vida de personas de distinto nivel socioeconémico en el sur
de Chile. Suma Psicoldgica, 21(1), 54-62.

Siddall, J., Huebner, E. S., & Jiang, X. (2013). A Prospective Study of Differential Sources of School-Related

Social Support and Adolescent Global Life Satisfaction. American Journal of Orthopsychiatry (Wiley-
Blackwell), 83(1), 107-114. doi:10.1111/ajop.12006

ISSN: 2007-1833 - pp. 1-22



L Revista de Psicologia y Ciencias del Comportamiento de la U.A.C.J.S. Vol. 7(1), Enero-Junio, 2016

Castellanos, Sepulveda y Denegri.

Simon, H. (1978). Rationality as process and as product of thought. American Economic Review: Papers
and Proceedings 68, 1978, pp. 1-16.

Simon, H. (1982). Models of bounded rationality: Economic analysis and public policy, Mass. New York,
Estados Unidos: Cambridge University Press.

Solomon, M. R. (2008). Comportamiento del Consumidor (7a Ed.) Ciudad de México, México: Pearson
Prentice Hall.

Sun, R., & Shek, D. (2012). Positive Youth Development, Life Satisfaction and Problem Behaviour Among
Chinese Adolescents in Hong Kong: A Replication. Social Indicators Research, 105(3), 541-559.
doi:10.1007/s11205-011-9786-9

Van Boven, L., & Gilovich, T. (2003). To do or to have? That is the question. Journal of Personality and
Social Psychology, 85, 1193-1202.

Zampieri, M., Flores, L., Beuron, T. A., Riss, L. A,, Carpes, A. & Lutz, C. (2011). Relacdo entre materialismo

e estilo de consumo: homens e mulheres com comportamento dispare? Contaduria y
Administracion, 57(1), 185-214.

ISSN: 2007-1833 - pp. 1-22



Revista de Psicologia y Ciencias del Comportamiento de la U.A.C.J.S. Vol. 7(1), Enero-Junio, 2016

Fecha de recepcion: 12/05/2016 Fecha de aceptacion: 15/08/2016

PERTINENCIA DEL TRABAJO INDEPENDIENTE EN LA FORMACION AMBIENTAL
DEL ESTUDIANTE DE ARQUITECTURA. UNA EXPERIENCIA

PERTINENCE OF THE INDEPENDENT WORK IN THE ENVIRONMENTAL FORMATION OF
THE STUDENT OF ARCHITECTURE. AN EXPERIENCE

Alonso Gatell, Aymeé!; Leyva Fontes, Carmen? y Reynoso Flores, Miguel®

Universidad de Camaguey, Universidad Autbnoma de Nuevo Ledn

RESUMEN

Para estudiantes y profesores resulta importante el manejo del trabajo independiente como herramienta
para la formacion del futuro especialista. Los resultados alcanzados por los estudiantes en las evaluaciones
que realizan, manifiestan que aun resulta insuficiente el tiempo que dedican al estudio independiente. En
la carrera se observa una preocupacion por lograr una formacién ambiental del estudiante de arquitectura,
identificando el trabajo independiente como una via para su concrecién. El articulo tiene como objetivo:
exponer algunas consideraciones acerca de la pertinencia del trabajo independiente en la formacién
ambiental del estudiante de arquitectura en el contexto de la Universidad de Camagiey, Cuba. Fueron
empleados métodos tedricos y empiricos, estos Ultimos incluyeron cuestionarios y observacion a clases.
La muestra incluy6 docentes y estudiantes de 3ero y 4to afio, estos Ultimos con una edad promedio de 20
afios incluyendo ambos sexos. La orientacion del trabajo independiente a través de los diferentes tipos de
clase como formas organizativas del proceso docente-educativo, asi como el disefio de un sistema de
tareas integradoras permitié una orientacion hacia aquellos vacios que requieren de soluciones. Los
resultados obtenidos pueden contribuir a disefiar una concepcion integral de la evaluacién orientada hacia
este propésito.

Palabras claves: trabajo independiente, formas de ensefianza, habitos de estudio, estudiantes de
arquitectura

ABSTRACT

For students and professors it is important the handling of the independent work as tool for the formation of
the future specialist. The results reached by the students in the evaluations that carry out, manifest that it is
even insufficient the time that they dedicate to the independent study. In the career of architecture, a concern
is observed to achieve the student's environmental formation, identifying the independent work as a way for
its concretion. The article has a objective: to expose some considerations about the relevancy of the
independent work in the architecture student's environmental formation in the context of the University of
Camagley, Cuba. They were employees theoretical and empiric methods, these last ones included
interviews and observation to classes. The sample included teachers and students of 3th and 4toth year,
these last ones with an age 20 year-old average including both sexes. The orientation of the independent
work through the different class types like organizational forms of the docent-educational process, as well
as the design of a system of integrative tasks allowed an orientation toward those aholes that require of
solutions. The obtained results can contribute to design an integral conception of the evaluation guided
toward this purpose.

Key words: independent work, teaching forms, study habits, architecture students
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INTRODUCCION

La Educacion Superior debe contribuir a conformar y reafirmar en los estudiantes los
habitos de estudios, favorecer su disposicibn a incrementar constantemente sus
conocimientos y a motivar su actividad creadora. Estas intenciones reflejan los factores
motivacionales que influyen en su comportamiento con el fin de desarrollar la capacidad
para resolver los problemas practicos que se le presenten en el ejercicio de la profesion
(Ochoa, Azuela, y Rangel, 2015).

En el trabajo independiente del estudiante encontramos una anticipacion
pedagdgica a determinadas tareas y exigencias sociales y profesionales que deberan ser
satisfechas en la vida. La organizacion del estudio independiente de los estudiantes de
la Educacion Superior constituye una de las principales direcciones de toda la
metodologia de la ensefianza. Ello esta condicionado a la necesidad de elevar la actividad
cognoscitiva de los futuros especialistas y de convertir el propio proceso docente

educativo, de un proceso reproductivo a uno que implique el desarrollo del pensamiento.

El concepto no se emplea en la literatura pedagdgica con el mismo significado.
Diferentes concepciones han sido abordadas por diversos autores, entre ellos Yesipov
(1981, p.15), refiere:

Es trabajo independiente cuando el alumno puede relacionar correctamente el planteamiento de la
tarea con los métodos a seqguir para realizarla, cuando puede aplicar sus conocimientos y
capacidades para realizarla sin necesidad de que el maestro intervenga directamente para orientar
cada detalle...aquel que se realiza sin la participacién directa del maestro, pero con la orientacion
del mismo, en un tiempo establecido y durante el cual los alumnos se esfuerzan conscientemente
por lograr los objetivos planteados manifestando de una forma u otra los resultados de su actividad

fisica 0 mental (0 ambos).

Para este autor los rasgos esenciales del trabajo independiente son:

e La existencia de una tarea planteada por el maestro y un tiempo prudencial para
su realizacion.
e La necesidad de un esfuerzo mental de los alumnos para la realizacion correcta y

Optima de la tarea.
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e El papel del profesor durante la realizacion del trabajo independiente.

Por su parte Alvarez de Zayas (1992), en su obra La Escuela en la Vida, analizando
el trabajo independiente sintetiza en un peldafio cualitativamente superior los elementos
esenciales tratados por otros autores, cuando expresa: “El trabajo independiente es el
modo de organizacion del proceso docente dirigido a la formacion de la independencia,
como caracteristica de la personalidad del estudiante.” (p.73). De lo anterior se infiere
que el trabajo independiente tiene por objetivo el logro de la independencia, que en el
plano pedagdgico se traduce en la libertad de elecciébn de modos y vias para desarrollar
las tareas cognoscitivas, es decir, la capacidad de actuar por si mismo.

Por la relacion con el tema expuesto en este articulo, los autores se afilian a los
criterios expuestos por Cortés (2009), Sampedro et al. (2011), Franco, (2012),
Hernandez, (2016), y sin pretender asumir un concepto Gnico, resumen que: el trabajo
independiente es toda actividad que realiza el estudiante individualmente o en colectivo,
tanto por tareas asignadas como por deseo propio, sin la intervencion directa del profesor
encaminada a consolidar, ampliar y profundizar los conocimientos, las habilidades y

habitos adquiridos.

En este estudio, se consideraron un conjunto de investigaciones realizadas en otras
universidades del mundo que imparten la carrera de Arquitectura, destacandose: México,
Chile, Argentina, Colombia y Grecia. Del analisis, se observa un rasgo distintivo referido
a que la actividad independiente carece de una orientacion de caracter integral hacia la
formacion ambiental del estudiante. En el caso particular de Cuba, se estan planteando
los temas ambientales no solo como algo optativo, particular y especifico de algunas
disciplinas arquitectonicas, sino como algo social y culturalmente necesario; aun asi, se
percibe la necesidad de estructurar el trabajo independiente para el analisis de

contenidos ambientales desde un esquema transversal (Alonso, 2013).

Consideraciones para la aplicacion del trabajo independiente a través de las diferentes

formas organizativas del proceso docente-educativo.

El plan de estudio vigente precisa que la duracion total de la jornada laboral del

estudiante, incluyendo las conferencias, seminarios, laboratorios, clases practicas y el

ISSN: 2007-1833 - pp. 23-43



Revista de Psicologia y Ciencias del Comportamiento de la U.A.C.J.S. Vol. 7(1), Enero-Junio, 2016

Alonso, Leyva y Reynoso.

trabajo independiente no debe exceder las 10 horas diarias, de aqui que el presupuesto
de tiempo del estudiante para realizar esta actividad oscila entre 20-24 horas semanales.
Este valor, por supuesto, aproximado, varia en dependencia de las caracteristicas
individuales del estudiante y del afio que esté cursando considerando que el tiempo
asignado para el trabajo independiente debe ir aumentando, y debera disminuir por tanto
el tiempo asignado a la docencia directa. En este sentido se debe analizar la distribucion
de la carga y estimar su balance para conciliar las necesidades de las diferentes
asignaturas, considerando que la carga total no debe exceder las 60 horas. En funcion
de ello, el estudiante debe determinar a partir de su capacidad de trabajo las horas que
va a dedicar al trabajo independiente.

En este sentido, se evidencia que en la carrera de Arquitectura los resultados
alcanzados por los estudiantes en las evaluaciones, manifiestan que aun resulta
insuficiente el tiempo que dedican al trabajo independiente motivado fundamentalmente,
por su deficiente orientacion y control por parte del docente a través de las diferentes

tipos de clase como formas organizativas del proceso docente-educativo.

A través de las clases como formas de organizacion del proceso docente-educativo
se puede identificar el trabajo independiente durante todo el tiempo de estudio. Las clases
se clasifican sobre la base de los objetivos que se deben alcanzar y sus tipos principales
son: la conferencia, la clase préactica, el seminario, la clase encuentro, la practica de

laboratorio y el taller. (Resolucion Ministerial No.210, 2007, p.26).

En este trabajo, el andlisis se centra en la conferencia, la clase practica, los
seminarios y el taller ya que en la carrera de Arquitectura la modalidad de estudio es
presencial por lo que no se desarrolla clase encuentro, ademas, estas son las que
posibilitan en mayor medida orientar al estudiante sobre el tiempo que el mismo debe

dedicar al trabajo independiente en las diferentes disciplinas.

A través de la Conferencia, el estudiante puede desarrollar la capacidad de percibir
los nuevos hechos, generalizarlos, hacer razonamientos de manera creadora y puede
analizar de manera légica las demostraciones, ya que la Conferencia es el tipo de clase

gue tiene como objetivo principal la transmisién a los estudiantes de los fundamentos
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cientifico-técnicos mas actualizados de una rama del saber con un enfoque dialéctico-
materialista, mediante el uso adecuado de métodos cientificos y pedagdgicos, de modo
gue les ayude en la integracion de los conocimientos adquiridos y en el desarrollo de las
habilidades y valores que deberan aplicar en su vida profesional. (Resolucién Ministerial
No.210, 2007, p.26).

Para alcanzar el éxito del trabajo independiente de los estudiantes durante la

conferencia puede recomendarse lo siguiente:

1. Tomar los aspectos fundamentales de la conferencia con sus propias palabras
para evitar la reproduccion mecanica de lo dictado por el profesor, esto permitira
su interpretacion del material expuesto logrando asi una mejor concentracion y
comprension del contenido.

Debe escuchar atentamente tratando de comprender el contenido expuesto.
Saber elegir el momento de hacer las anotaciones.

Anotar sus propias ideas, dudas, nuevos hechos surgidos durante la conferencia.

o bk~ 0N

Analizar el texto y el resto de la bibliografia para aclarar y consolidar sus ideas
sobre lo tratado en la conferencia, en este sentido realizar valoraciones,
argumentar, elaborar mapas conceptuales, entre otras estrategias de aprendizaje.
Autores como Lopez, Pérez y Lopez (2013), conciben la Clase Practica como
facilitadora para que los estudiantes ejecuten, amplien, profundicen, integren vy
generalicen, métodos de trabajo caracteristicos de las asignaturas y disciplinas que le
permitan desarrollar habilidades para utilizar y aplicar, de modo independiente los

conocimientos. Puede recomendarse al estudiante lo siguiente:

1. Estudiar el contenido impartido relacionado con el tema objeto de la clase practica
y revisar la bibliografia indicada.
2. Revision de ejercicios resueltos en la bibliografia indicada.
El docente debera elaborar una guia y recomendar al estudiante que se familiarice
con las diferentes partes de la misma, haciendo un estudio minucioso de su contenido,

relacionandolo con el de la conferencia.
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El Seminario garantiza que los estudiantes concreten en una actividad practica
investigativa los conocimientos adquiridos previamente, permite ademas desarrollar
habilidades como la comunicacion oral y el ordenamiento Iégico de los contenidos. Para
que el estudiante pueda prepararse adecuadamente para los seminarios debe

orientarsele lo siguiente:

A partir del tema, objetivo y cuestiones a desarrollar en el seminario, los estudiantes
determinaran las tareas, elaborardn la hipétesis de trabajo, se informaran sobre los
documentos a utilizar, determinaran como estudiarlo, identificaran un orden para su
preparacion y exposicion asi como la familiarizacion con la bibliografia. El paso siguiente

es que el estudiante haga el guion de la exposicion y se prepare para la intervencion.

Para la preparacion del Taller, el docente debera orientar la tarea en la cual el
estudiante necesita investigar, la bibliografia a utilizar, lugares o entidades que debe
visitar para obtener la mayor informacion posible, para alcanzar los resultados adecuados
debera indicarles las 3 etapas con que cuenta esta actividad: analisis, sintesis y

valoracion, insistiendo en los vinculos investigativo-laboral-académico.

Durante la formacion y desarrollo de habilidades y habitos de trabajo independiente,
resulta necesario definir adecuadamente los objetivos que persiguen las actividades a
desarrollar por los estudiantes y que habilidades son necesarias desarrollar, en esto
juega un papel importante las guias de estudio, el uso eficiente del libro de texto y la
literatura complementaria, por ello resulta necesario elaborar actividades en las que el
estudiante argumente, valore, compare, relacione, interprete y determine lo esencial, y

ademas se autoevalle, todo ello con la adecuada orientacion del profesor.

Para la aplicacién del trabajo independiente a través de las diferentes tipos de clase
como formas organizativas del proceso docente-educativo y en correspondencia con el
objetivo de este trabajo, constituyen referentes desde la formacion ambiental Fung
(1999), Roque (1999), Lépez de Asiain (2005), Lépez (2005), Santos (2010), Nufez,
Torres y Alvarez (2012), Alonso (2013) y Mpaxi, Méndez y Carvajal (2016), teniendo en

cuenta la necesidad de la construccion de un nuevo paradigma educacional centrado en
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el ser humano, como sujeto histérico transformador del contexto en el que se

desenvuelve.

El proceso de formacion de la cultura ambiental, expresada en conocimientos,
sentimientos, valores, actitudes y comportamientos, es una urgencia en los momentos
actuales debido a la necesidad de desarrollar en los estudiantes una cultura general
integral expresada en una conducta responsable ante los problemas ambientales que se
presentan, lo cual es objetivo prioritario en la carrera de Arquitectura. En tal sentido, las
actitudes ambientales se develan como estructuras psicologicas, procesos derivados del
aprendizaje y la experiencia del individuo, que constituyen el resultado de su actividad
(Avila, 2012).

La labor de los docentes encaminada a fortalecer las convicciones de los
estudiantes en relacion con el entorno, el grado de compromiso con este; asi como a la
implementacion de conductas, tienen un papel mediador muy activo en el disefio de
situaciones de aprendizaje en las que su funcion orientadora del proceso puede concretar
los objetivos sociales, propiciar que el estudiante desarrolle sus potencialidades y se

realice personalmente en la actividad de indole social.

De ahi el valor de conformar situaciones de aprendizaje en interaccion social,
disefiar actividades de trabajo en equipo y métodos, que hagan mas participativo al

estudiante en el proceso (Pérez, De la Herran y Torres, 2012).

De lo expuesto, se observa una regularidad en cuanto a que la formacion articula
dialécticamente el desarrollo personal y la preparacion para la vida social en el marco del
proceso de formacion, y esto enriquece y profundiza la orientacion socio-personal del
estudiante de arquitectura con respecto a la dimension ambiental que puede ser
desarrollada desde el trabajo independiente.

METODO

Para exponer algunas consideraciones de la aplicacion del trabajo independiente a traves
de los diferentes tipos de clase, como formas organizativas del proceso docente-

educativo en funcién de la formacién ambiental del estudiante, se recurre a la
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investigacion cuantitativa, a nivel exploratorio. El estudio y la critica de fuentes,
posibilitaron caracterizar el estado actual y la pertinencia del trabajo independiente en la
formacion ambiental del estudiante de arquitectura en el contexto de la Universidad

“Ignacio Agramonte Loynaz” de Camaguey, Cuba.

Los sujetos seleccionados en el estudio, fueron los estudiantes de 3ro y 4to afio de
la carrera y los profesores del departamento de Arquitectura (para el caso particular que
nos ocupa, la forma organizativa lo constituye un Departamento-Carrera). En el caso de
los docentes, la muestra se selecciond intencionalmente buscando representatividad en
cuanto a: experiencia en la docencia, asignaturas que imparten, ciclo a los que
pertenecen cada una de las asignaturas y al afio académico en que se insertan por lo
que la muestra seleccionada fue de 38 profesores, de ellos se les aplic6 una entrevista a
15 profesores y un cuestionario a 20 y 18 profesores fueron objeto de observacion a

clases.

Para el caso de los educandos, se tomo6 una muestra de 30 estudiantes de 3roy 39
de 4to afio de la carrera durante el curso 2013-2014 de ambos sexos equitativamente,
con una edad promedio de 20 afios, la que representa el 100% de la matricula de esos
dos afios académicos. La seleccion de los afios se fundamenta en el interés que para
esta investigacion representa el acercamiento del alumno a ejercer como profesional lo
qgue contribuye a una mayor motivacion del estudiante en lo relacionado con su

preparacién para su futuro desempefio.
Instrumentos y procedimientos

Se recurre fundamentalmente al cuestionario a profesores y estudiantes como
instrumento de investigacién, acompafiado de la observacion no estructurada como
meétodo para la obtencidn de criterios valorativos sobre dicha experiencia en la practica,
facilitando asi, la obtencién de los resultados a partir de la seleccion de la informacién

surgida, a manera de diagnastico inicial.

Para el diagnéstico final, se aplican cuestionarios a los estudiantes de la muestra
seleccionada con el propésito de validar los resultados alcanzados posteriores a una

intervencion con vistas a mejorar la orientacion del trabajo independiente a través de los
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diferentes tipos de clase como formas organizativas del proceso docente-educativo. Las
variables a medir en el cuestionario a los estudiantes estan relacionadas con el modo de
estudiar para lo cual se elaboraron 10 preguntas en las que las respuestas se dan de
forma afirmativa o negativa, las respuestas contestadas con NO se suman y se evallan
los resultados a partir de una escala definida que permite interpretar los resultados en
muy bien, bien, regular, mal y muy mal (ver Apéndice A).

En el caso de los profesores la variable a medir esta relacionada con los problemas
que pueden estar afectando el tiempo que dedican los estudiantes al trabajo

independiente (ver Apéndice B).

Otro instrumento utilizado fue la observacion a clases a partir de la aplicacion de

una Guia de Observacion (ver Apéndice C).
RESULTADOS

En el proceso de organizacion, planificacion y control del trabajo independiente del
estudiante, resulta errbneo confiar a su espontaneidad o considerar que es un asunto
personal fuera del campo de accién del profesor. Es necesario que el docente planifique

las horas que realmente necesita el alumno para cumplir los objetivos de las asignaturas.

El analisis de la informacion recopilada sugiere que los estudiantes dedican de 5 a

7 horas semanales.

Sobre el modo de estudiar, en los cuestionarios realizados durante el curso 2013-
2014 se pudo corroborar que existen dificultades sobre el empleo del tiempo para estudiar
los diferentes temas y en particular, los vinculados a la formacién ambiental; en ellas se
refleja que de un total de 69 encuestados, 34 estudiantes (49%) utilizan mal o muy mal
el tiempo de estudio ya que en la escala fijada en la tabla de interpretacion (ver Apéndice
A), el mayor niumero de respuestas tienen bajas puntuaciones (calificadas de mal o muy

mal), estas se refieren a:

¢ Que se sienten cansados o sofiolientos para estudiar con eficiencia.

¢ Que se retrasan en una asignatura por tener que estudiar otras.
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e Que tienen con frecuencia periodos en que estudian por debajo de sus
posibilidades.
e Que les resulta dificil recuperar el tiempo de estudio perdido.
e Que acostumbran a planificar su tiempo de estudio en la mente sin auxiliarse de
una agenda.
Estos resultados reflejan que los habitos de estudio de los estudiantes no son
adecuados, evidenciando deficiencias en la organizacion y planificacion correcta de su

tiempo de trabajo independiente.

Relacionado con los problemas que pueden estar afectando el tiempo que dedican
los estudiantes al trabajo independiente, los profesores reconocen mayoritariamente en

un primer plano los siguientes problemas (ver Apéndice B):

= Falta de habitos de estudio.
= Poco dominio de las técnicas de estudio.
» Poca voluntad para priorizar el estudio.

En un segundo plano reconocen:

» Falta de motivacion

* Incumplimiento reiterado de las tareas docentes

» Poca exigencia de los profesores

Relacionado con la observacion a clases (ver Apéndice C), se observaron como

referencia 18 clases impartidas por profesores durante el curso 2013-2014, entre ellas
conferencias, clases practicas, seminarios y talleres, aplicado a un total 18 profesores de
la carrera de Arquitectura: 2 Titulares (11%), 4 Auxiliares (22.2%), 7 Asistentes (38.8%)
y 5 Instructores (27.7%). Del andlisis del comportamiento de los criterios sobre los
profesores visitados, en los diferentes aspectos o indicadores, se evidencia que de
manera general los profesores cumplen la estructura didactico- metodologica de la clase,

propiciando un correcto desarrollo del proceso de ensefianza aprendizaje.

1. Comienza la clase a la hora prevista y con una adecuada asistencia. 96%
2. Expone sus ideas con claridad y coherencia. 96%

3. Cuida del rigor y la precision en el lenguaje utilizado. 94%
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4. Se aprecia un dominio del contenido que ensefia.100%
Propicia una buena comunicacion profesor-estudiante y estudiante- estudiante.
92%

6. Utiliza métodos de ensefianza aprendizaje acorde con los objetivos, contenidos y
formas de ensefianza. 92%

7. Vincula la clase con la realidad del contexto nacional. 100%

8. Se aprecia que se ha concebido una planificacion de la clase. 100%
La clase se ha desarrollado orientada hacia al objetivo planificado en la
asignatura.100%.

10.Mantiene durante la clase un ambiente favorable al proceso de ensefanza
aprendizaje. 84%

11.Emplea correctamente los medios de ensefianza seleccionados. 86%

12.Formas efectivas de control y o evaluacion. 73%

13.Vincula el contenido de la clase con otras materias. 36,3%

14.Acciones que propician la formacion de valores. 48%

15.Orienta el uso del libro de texto u otros materiales para el estudio independiente.
56%
Como se aprecia los indicadores con mas bajos resultados corresponden al 12,13

y 15. Relacionado con el indicador 12 se evidencia que no se logra:

e Evaluar una mayor cantidad de estudiantes.

e Evaluar de forma mas personalizada a los estudiantes.

e Propiciar de manera satisfactoria la autoevaluacion, la coevaluacion, y la
argumentacion critica de los resultados.

e Planificar y realizar la evaluacion de las tareas asignadas en actividades anteriores.

Con relacion al indicador 13:

e Los ejemplos de vinculacién a otras materias no son los mejores
e Faltala vinculacién del contenido de la clase con otras materias, es decir no se realiza.

Con relacion al indicador 15;
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e La orientacién del trabajo independiente del estudiante para el autoestudio y la
asignacion de tareas no se realiza de forma explicita y detallada acorde con el tipo de
clase que se imparte.

e No se definen adecuadamente los objetivos que persiguen las actividades a
desarrollar por los estudiantes y que habilidades son necesarias desarrollar.

¢ No se hace una adecuada orientacion de la bibliografia en funcion de lo que el
estudiante debe hacer durante el trabajo independiente de manera que en la proxima
actividad pueda ser evaluado y controlado por el docente.

A partir de estos resultados, se comenzé a trabajar en la carrera con el fin de
mejorarlos, haciendo énfasis en la orientacion y direccion adecuada del trabajo
independiente a través de los diferentes tipos de clase en funcién de la formacion
ambiental del estudiante, esto trajo como resultado una correcta organizacion del tiempo
de trabajo independiente por parte del estudiante, lo cual se evidencia en los
cuestionarios realizados durante el curso 2014-2015 en los que el 88% (61 estudiantes)
responden que dedican mas de 20 horas semanales al estudio independiente
corroborando ademas que en la escala fijada en la tabla de interpretacion el mayor
ndamero de respuestas tienen altas puntuaciones (calificadas de muy bien y bien), (ver
Apéndice A), lo que evidencia que los estudiantes han logrado una adecuada
organizacién y planificacion del tiempo de trabajo independiente lo cual contribuye a que

las evaluaciones realizadas por ellos reflejan resultados muy favorables.
Experiencias en la carrera de Arquitectura de la Universidad de Camaguey, Cuba.

Actualmente en la carrera de Arquitectura en Cuba, existe el Programa de Educacion
Ambiental que define objetivos generales educativos y objetivos generales instructivos
donde se debe lograr que los estudiantes adquieran los conocimientos necesarios para
disefiar y evaluar soluciones técnicas para los problemas de acondicionamiento
ambiental a escala arquitecténica y de conjuntos de edificaciones, con el maximo
aprovechamiento de los recursos renovables y no renovables disponibles, integrar las
soluciones, naturales y artificiales, a los problemas del acondicionamiento ambiental,

considerando sus aspectos de disefio, constructivos, economicos y de proteccion
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ambiental asi como la integracion de las soluciones aportadas con la expresién y calidad
arquitectonica y urbana.

De manera general en los tipos de clases referidos en este trabajo, es importante
orientar al estudiante sobre el tiempo que el mismo debe dedicar al trabajo independiente,
en funcion de su formacioén integral y en especial de la formacién ambiental. Las tareas
integradoras constituyen una via para promover la vinculaciéon del estudiante con la vida,
y la posibilidad de transformar el entorno que lo rodea, el dialogo, la construccion y
reconstruccion de los conocimientos lo cual también acentua el efecto motivador de las
mismas, ya que el estudiante infiere significados que puede aportarle el contenido de la
materia en cuestibn para su futura insercion como profesional en la sociedad
favoreciendo su formacion con sentido ambientalista en la creacién arquitectonica
(Alonso, 2013).

En este estudio, se concibe la tarea bajo la direccion y orientacién del profesor,
donde el estudiante ejecuta diversas acciones, utilizando la logica y la metodologia de la
ciencia, tendientes a la solucion de problemas profesionales relacionados con el medio
ambiente que propicien su formacion ambiental. Se declaran como exigencias de las

tareas integradoras a partir de su concepcion:

» Lograr que la complejidad se vaya estructurando de acuerdo con las condiciones del
proceso de disefio y las caracteristicas individuales de los estudiantes, segun las
condiciones personales y contextuales particulares.

» Propiciar la autoevaluacién, la coevaluacién, la comunicacién y la argumentacion
critica de los resultados.

» Aplicar métodos y estrategias que de manera critica, reflexiva y responsable,
promuevan el debate, propiciando el respeto a la diversidad de opiniones.

» Disefar la concepciéon de la evaluacion orientada, tanto hacia el proceso como al
resultado, con énfasis en lo metacognitivo y lo metavalorativo, que facilite la aplicacion
de diferentes alternativas de aprendizaje y la reconstruccion de estrategias que

favorezcan la formacién de los estudiantes.
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» Promover la reflexion y esfuerzo intelectual de cada alumno, a través de la interaccion
estudiante-estudiante, estudiante-profesor, estudiante-grupo en un ambiente
comunicativo. Pueden ser individuales o colectivas.

Entre los principales resultados que reconoce este estudio desde la praxis se

destacan:

v' La elaboracion de tareas integradoras con enfoque ambientalista correspondientes a
las fases del proceso de disefio para la solucion del problema de proyecto, favorecié
la formacion ambiental concretandose desde el disefio de actividades de preparacion
de los docentes y el trabajo metodolégico del colectivo de la carrera.

v En el caso de actividades independientes con énfasis en la motivacion y comprension,
la orientacion de las actividades cognoscitivas, practicas y las que tienen un contenido
educativo en funcién de la formacion ambiental a partir de la actuacion del docente, se
logra una comprension hacia los temas del medio ambiente que tienen repercusion en
la arquitectura, no solo desde el punto de vista cognoscitivo, sino también desde lo
axiolégico que pudieron ser concretadas a partir de: métodos de exposicion,
ilustracion, ejemplificacién, técnicas participativas de “Encuadre” que se aplica para
esclarecer aspectos organizativos, estimular la participacibn activa y la
responsabilidad de los estudiantes, establecer compromisos sobre forma de trabajo,
tareas, etc., métodos de exposicion problémica, y trabajo independiente con objetos
de aprendizaje soportados en las TIC.

v’ Para la sistematizacion del trabajo independiente se emple6 el desarrollo de los pasos
l6gicos de las tareas integradoras que conformaban partes del problema de proyecto,
contribuyendo asi a la formacién ambiental mediante la busqueda de alternativas de
disefio. Las acciones intencionadas se orientaron al desarrollo de la creatividad y la
independencia cognoscitiva, no solo dando respuestas segun pautas, datos, y pasos
algoritmicos suministrados por el docente. Formas de concrecioén utilizadas: tareas
problémicas, métodos de proyecto, talleres, visitas y encuentros con expertos, practica
investigativa, pasantias, y practica en entidades laborales donde realizan el proyecto.

v Para el logro de las formas de control segin el estado de elaboracién alcanzado y
etapa en que se encuentre el proyecto, se realiza retroalimentacién por parte del

docente y por el estudiante para la reorientacion del proceso, y como base para la
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evaluacion. Algunas formas de concrecion practica fueron: seminarios, trabajos cortos
(squezz y otras modalidades de control parcial del proceso), valoracion de resultados
de tareas extraclases, sesiones de revision alumno-profesor, o grupales, para
chequear cumplimiento de tareas del proyecto, y observaciéon de comportamientos y
actitudes de los alumnos respecto a la problemética ambiental.

CONCLUSIONES

Las consideraciones para la aplicacion del trabajo independiente a través de los
diferentes tipos de clase como formas organizativas del proceso docente-educativo
expuestas, posibilitan organizar el trabajo de los docentes en la planificacion del mismo,
de igual modo esta estructura posibilita orientar el aprendizaje del educando, les ayuda a
organizar y planificar su tiempo de trabajo independiente para utilizarlo de manera
correcta y racional, lo cual resulta de gran importancia en su formacion integral como

futuros profesionales.

La formacion ambiental del estudiante de arquitectura se ha perfeccionado en los
altimos afos, no obstante, se observan aun limitaciones. El analisis desarrollado en esta
investigacién permite una orientacion hacia aquellos vacios que requieren de soluciones

utilizando el trabajo independiente como una via de concrecion.

El analisis de las fuentes teoricas, la experiencia de los autores, asi como los
resultados obtenidos mediante el diagndstico en el contexto de la Universidad de
Camaguey, brinda una perspectiva reveladora hacia la transformacién del estudiante de

arquitectura para una actuacion socialmente responsable hacia el medio ambiente.

Los resultados obtenidos en el proceso de ensefianza aprendizaje de la carrera han
sido favorables lo que se ha podido comprobar a través de las actividades evaluativas y
la solucion final de los proyectos desarrollados por los estudiantes en diferentes

asignaturas; especificamente en la muestra seleccionada.

El disefio del sistema de tareas integradoras permitié alcanzar mejores resultados
en la entrega y discusion de los proyectos asi como una transformacion en el modo de

pensar y actuar de los estudiantes a favor de su formacién ambiental.
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Apéndice A

Cuestionario a estudiantes sobre el modo de estudiar.
Te proponemos responder el cuestionario que sigue. Si lo haces de modo reflexivo y
sincero te ayudara a lograr una superior comprension de como estudias.
Contesta Si 0 No cada pregunta teniendo en cuenta lo que haces y no lo que piensas
deberias hacer. Anota tus respuestas en la columna al final de esta péagina.
1. ¢ Acostumbras a preparar tus tareas el dia antes de la fecha fijada para su presentacion
0 entrega?
2. ¢Te sientes con frecuencia demasiado cansado o0 sofioliento para estudiar con
eficiencia?
3. ¢ Es frecuente que no termines tus tareas a tiempo?
4. ¢ Dedicas tiempo a ver television o conversar cuando necesitas emplearlo en estudiar?
5. ¢ Te retrasas con frecuencia en una asignatura por tener que estudiar otra?
6. ¢ Te parece que tu rendimiento es muy bajo con relacion a la cantidad de tiempo que
dedicas a estudiar?
7. ¢ Tienes con frecuencia periodos en que estudias por debajo de tus posibilidades?
8. ¢ Descubres algunas veces, repentinamente, que una tarea debe ser entregada antes
de lo que pensaste?
9. ¢ Te resulta dificil recuperar el tiempo de estudio perdido?
10. ¢ Acostumbras a planificar tu tiempo de estudio “en la mente” sin auxiliarte de algun

medio (agenda, plan de trabajo) para ello?
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Coloca las respuestas en la siguiente columna.

Nro. Pregunta

Respuesta

O 0| N| O O | Wl N|

BN
o

Suma las respuestas negativas (Preguntas contestadas con NO). Compara tus

resultados con la distribucion de puntajes que se ofrece en la tabla siguiente.

Tabla de Interpretacion
Uso del Tiempo de estudio Interpretacion del resultado
8-10 Muy Bien
6-7 Bien
5 Regular
3-4 Mal
0-2 Muy mal

Al interpretar los resultados debes prestar atencién a las bajas puntuaciones como

alerta sobre los aspectos que debes mejorar.

En la siguiente tabla marque con una X las horas que dedica al trabajo independiente

semanalmente.

Horas de estudio semanal

5-7

10-12

15-20

Mas de 20
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Cuestionario a los profesores sobre los problemas que pueden estar afectando el

La direccion del departamento de Arquitectura tiene interés en realizar un estudio para
determinar los problemas que estan afectando el tiempo de trabajo independiente de los
estudiantes de la carrera enfocados en la formacion ambiental con vistas a lograr una
orientacion hacia aquellos vacios que requieren de soluciones utilizando el trabajo

independiente como una via de concrecién y contribuir a mejorar el rendimiento

tiempo que dedican los estudiantes al trabajo independiente.

académico de los estudiantes.

Usted ha sido seleccionado para participar en dicho estudio. La exactitud de sus

respuestas contribuira significativamente al cumplimiento de los objetivos propuestos.

A continuacion se presenta un listado de problemas que pueden estar afectando el tiempo

gue dedican los estudiantes al trabajo independiente. En tal sentido estamos solicitando

que marques con una X los que con mayor frecuencia se presentan en la carrera.

No.

Problemas

Regularmente

A veces

Casi nunca

Pocas condiciones para el estudio

Falta de materiales para el estudio

Poca exigencia de los profesores

Débil trabajo del tutor

v B W N

Pocos incentivos para el estudio de las

asignaturas

Falta de habitos de estudio

Poco dominio de las técnicas de estudio

Poca voluntad para priorizar el estudio

Falta de motivacion

10

Incumplimiento reiterado de las tareas

docentes

11

Falta de compromiso social

12

Falta de ayuda familiar
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Apéndice C

Guia de observacion a clases.

Datos Generales:

Facultad:

Departamento: Afo Académico:
Nombre del profesor (a):

Categoria Docente:

Forma de ensefanza Fecha de realizacion:
Hora de comienzo: Hora finalizacion:
Asignatura:

Obijetivo: Determinar cédmo el profesor orienta y controla el trabajo independiente.

Aspectos a observar:

Participacion a los estudiantes en el desarrollo de la actividad.

Evaluacion de las tareas asignadas en actividades anteriores.

Cantidad de estudiantes evaluados.

Atencion personalizada a los estudiantes.

Planificacion de la evaluacién de las tareas asignadas en actividades.

Como logra la autoevaluacion, la coevaluacion, la comunicacion y la argumentacion
critica de los resultados.

Orientacion del trabajo independiente del estudiante en el autoestudio y la asignacion
de tareas.

Vinculacion del contenido de la clase con otras materias.
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LA CONSTRUCCION DE EXTERIORIDADES COMO FORMA DE ACTUACION
INSTITUCIONAL: EL CASO DE LOS PROFESORES DE LAS FACULTADES DE
SOCIOLOGIA Y MEDICINA EN TORNO AL MODELO EDUCATIVO DE LA
UNIVERSIDAD VERACRUZANA

THE CONSTRUCTION OF EXTERNALS AS A FORM OF INSTITUTIONAL PERFORMANCE:
THE CASE OF PROFESSORS OF THE FACULTIES OF SOCIOLOGY AND MEDICINE
REGARDING THE EDUCATIONAL MODEL OF THE UNIVERSIDAD VERACRUZANA

Jiménez Herrera, Juliol

Universidad Popular Autonoma del Estado de Puebla

RESUMEN

Este trabajo de investigacion se realizd en las facultades de Sociologia y Medicina de la Universidad
Veracruzana, campus Xalapa, Ver. Aborda la construccion de exterioridades que, como mecanismos para
la construccién de hechos, via descripciones, se encuentran contenidas en los relatos que los profesores
ofrecieron a través de las entrevistas cualitativas que se realizaron con ellos, mismas que fueron grabadas
y posteriormente transcritas para su andlisis. Dentro de los criterios de inclusién para aplicar las entrevistas
se definieron profesores de ambos sexos y el tipo de contratacién como: tiempo completo, medio tiempo y
por horas de ambas facultades A partir del analisis de las entrevistas transcritas, fue posible conocer la
compleja relacién que existe entre la construccion de exterioridades (hechos) y la actuacion institucional
(toma de decisién) de los profesores que se expresa en la decisiébn de adherirse u oponerse a la
implementacién del modelo educativo alternativo denominado Modelo Educativo integral y Flexible (MEIF).

Palabras clave: Construccion de exterioridades, descripciones, actuacion institucional, toma de
decision.

ABSTRACT

This research was developed in the sociology and medicine faculty at the Universidad Veracruzana, Xalapa
campus. This research is about the construction of externals that like mechanisms for the constructions of
acts via descriptions we can find them through the reports that the professors offered through qualitative
interviews. These interviews were recorded and transcribed for their analysis. Within the inclusion criteria
to apply the interviews professors from both genders and the type of contratation such as: full time, part-
time and per hours from faculties. From the analysis of the transcript interviews it was possible to know the
complex relationship that exists between the exterior constructions (facts) and the institutional perfromance
(decision making) of the professors that is expressed in the decision to adhere or stand against to the
implementation of the alternative educational model called the integral and flexible educational model
(MEIF).

Keywords: construction of externals, descriptions, institutional performance, decision making

1 Profesor-Asesor Online UPAEP. Doctor en Estudios Organizacionales por la UAM Iztapalapa. Correo electrénico:

julio.jimenez@upaep.mx
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INTRODUCCION

La Universidad Veracruzana (UV), ha respondido a los retos que le impone el mundo
denominado “moderno y cargado de elementos institucionales racionalizados” (Meyer y
Rowan, 1999, p. 85), via un modelo pedagdgico al que se le denomindé Modelo Educativo
Integral y Flexible (en adelante MEIF). La decision institucional de disefiar e implementar
el nuevo modelo pedagdgico generd comportamientos opuestos y de rechazo en el suelo
de la organizacién (actores organizacionales docentes), y en el mundo de la cotidianidad
académica (facultades), donde la comunicacién informal y su contenido fluyen por
rumbos y caminos diferentes a la de la comunicacion formal y vertical que exige la
estructura también formal de la organizacién para dar a conocer las grandes decisiones.
Pero, ademas, dentro de esta aparente oposicién, también encontramos académicos y
facultades que parecen compartir los mismos objetivos e intereses de los que se
encuentran en la capula organizacional, exhibiendo el comportamiento de aceptacion de

la decisién institucional.

Esta situacion social nos hace voltear a ver a esa “inconsistencia” en la realidad en
el sentido de que si la decision institucional es con la finalidad de ser “mejores”, ; Como

entender dos comportamientos opuestos y diferenciados de un pretendido mismo hecho?
La respuesta pre-concebida

La respuesta inmediata y a priori que se ofrecid para contestar a esa conducta y reducirla
a cuestiones puramente laborales fue precisamente que las facultades se oponian a

adoptar el MEIF por los temores de tipo laboral.

Pero, nos preguntamos, si la preocupacion es lo laboral, ¢ Cuales fueron las razones
gue motivaron a casi treinta facultades a implementar y adoptar el MEIF? Y, si no es lo

laboral ¢ por qué algunas facultades lo adoptaron diez afios después?

Este trabajo, es producto de una investigacién empirica realizada en las facultades
de Sociologia y Medicina, de la U.V., region Xalapa, Ver. (Jiménez, 2011). El trabajo
constituye un aporte para comprender la compleja relacion entre los relatos que, a traves

de descripciones ofrecen los docentes de las facultades de Sociologia y Medicina para la
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construccion de exterioridades, y los comportamientos exhibidos por estos, frente a la
propuesta institucional de adoptar e implementar la estrategia pedagdgica innovadora
(MEIF), dentro de un marco de relaciones particulares, donde lo académico-profesional
es descrito de tal manera que lleva a los actores organizacionales docentes a una forma
de actuacion institucional que se expresa en la adhesion o la no aceptacion e

implementacion del MEIF en las respectivas facultades.
MARCO TEORICO
La representacion de la realidad

En esta investigacion, se ha intentado evitar cualquier respuesta preconcebida acerca
del fenémeno en estudio no sin antes reconocer que la investigacion esta orientada por

unas preposiciones subyacentes, tales como:

a) La reestructuracion y modificacion del modelo educativo denominado “rigido”, por
uno denominado “flexible”, en relacién a: reforma curricular, sistema crediticio,
flexibilizacién de contenidos y tiempos, sistema tutorial, ha redefinido el proceso
operativo educativo, la division del trabajo, y creado nuevas relaciones sociales y
laborales.

b) Que se pueden encontrar relaciones entre las creencias, valores y simbolos,
construidos por los actores organizacionales en torno al MEIF y el comportamiento
tan desigual y diferenciado en la implementacion y adopciéon del mismo en sus

respectivas facultades.

En relacion a la representacion de la realidad, Harvey Sacks (1963) destacé que
“‘las autocaracterizaciones son fundamentales en la vida social y el mundo social esta
imbuido de historias, versiones y representaciones cuyo tema es el propio mundo social.
Ademas, que esto no se trata de meras imagenes deslavadas, sino que estas
caracterizaciones estan muy organizadas, que son muy consecuentes y estan ahi para
hacer algo. Las actividades descriptivas que subyacen a estas caracterizaciones

deberian ser un importante tema de estudio (Sacks, 1963 citado en Potter, 1998, p. 63).

Por otro lado, afirma que:
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... la percepcién (en el campo de ciencia) proporciona unos cimientos firmes e incuestionables para
el conocimiento y cobra mas fuerza cuando consideramos que, sean cuales sean las imagenes
impresas en las retinas de los cientificos, cuando las observaciones se incorporan a la ciencia lo

hace en forma de expresiones o de algun tipo de discurso escrito (Potter, 1998, p. 39).
Incluso, mas adelante Potter (1998) argumenta:

... en el caso mas simple esto implica alguna forma de categorizacion; no se trata simplemente de
ver lo que se tiene delante de los ojos , se trata de verlo como algo, es decir, no es una simple
sensacion de un color particular , sino una eleccion descriptiva: rojo, pardo con motas doradas o lo

gue sea. (p. 39).

De esto, el autor arguye que tanto en la ciencia, como ocurre en el <sentido
comun>, nuestras categorias no son un conjunto abstracto y neutral de casillas
descriptivas: se derivan de teorias y concepciones generales del mundo
(cosmovisiones), entonces, las personas no producen descripciones porque si; las
producen por lo que pueden hacer en el contexto de una actividad, es decir los individuos
construyen las descripciones como si fuera un hecho (factualidad). Arguye que las
personas empaquetan sus vidas en narraciones que después utilizan para toda una

gama de propdsitos diferentes.

Otro elemento importante en la elaboracién de hechos para representar la realidad
es la teoria de los intereses sociales. Los investigadores de esta ciencia arguyen que el
contenido del conocimiento cientifico esta en funciéon de diversos tipos de intereses.
Potter (1998) explica que los investigadores de esta tradicién proponen que los cientificos
hacen ciertas afirmaciones sobre la realidad porque les interesa hacerlas y que lo que
tiene de distintivo y provocativo esta teoria es su énfasis en el papel de los antecedentes
culturales y de las lealtades sociales mas amplias de los cientificos: su pertenencia a

grupos y sus puntos de vista politicos.
METODO Y PROCEDIMIENTO

El proposito (objetivo) central de la investigacion es evidenciar las relaciones que se
establecen entre los discursos construidos en forma de creencias, valores e intereses

sobre el MEIF (naturaleza, formas como se presentd a los profesores, implicaciones en
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la practica docente, condiciones laborales, etc.), y el comportamiento de adoptar u
oponerse al modelo educativo.

Criterios de seleccion

¢ Por qué estas facultades? Sociologia, fue una de las primeras en implementar y adoptar
el MEIF en 1999 y Medicina hasta 2010 no aceptaba el modelo pedagdgico propuesto
por las autoridades universitarias. Luego entonces, representan el comportamiento
diferenciado y opuesto en relacion a la decisiéon de implementar y adoptar la propuesta
pedagdgica innovadora ofrecida por las autoridades universitarias. En relacién a los
profesores y para tratar de tener informacion mas rica y evitar una sola mirada, se
eligieron 12 profesores de ambos sexos y de acuerdo a su contratacion: profesores de

tiempo completo, medio tiempo y por horas. Seis profesores por facultad.
Disefio del estudio

El estudio es de caracter cualitativo. Se disefi¢ y aplicé un instrumento guia de entrevista
compuesto por el enfoque de construccion de hechos conocido como mecanismos
exteriorizadores. De acuerdo con el autor, “los mecanismos exteriorizadores permiten
interpretar que el fendmeno descrito existe en virtud de acciones que sobrepasan el

ambito de la agencia humana” (Woolgar, 1998 citado en Potter, 1998, p. 194).

Los mecanismos utilizados son: Discurso empirista, consenso y corroboracion,
detalle y narracion, conveniencia e interés. Se realizaron entrevistas cualitativas
individuales acordadas en tiempo y lugar con cada profesor. Cada entrevista fue grabada
cuyo promedio de grabacién fue de dos horas aproximadamente. Posteriormente cada

entrevista fue transcrita en su totalidad para su analisis.
RESULTADOS DE LA INVESTIGACION

La elaboracion de exterioridades como formas de actuacion institucional de los

docentes de la facultad de Sociologia en torno al MEIF.

La facultad de sociologia fue una de las primeras que implementd y adopt6é el MEIF
(1999). A primera vista pareciera que respondia de manera “positiva” al llamado que las

autoridades universitarias y responsables de disefiar e implementar el modelo educativo
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hacian al campo de las facultades de la universidad veracruzana, convocandolas a
sumarse al proyecto modernizador educativo que como estructura formal busca

legitimarse socialmente e incrementar sus recursos.

La propuesta educativa, para el caso de sociologia, le fue presentada (de acuerdo
a un entrevistado) al director de la facultad en funciones en una reunién con autoridades

de rectoria, de la secretaria académica y del area académica correspondiente.

Para entonces, la facultad de sociologia, a decir de dos de los tres entrevistados,
venia trabajando desde 1998 en la revision y reforma de su plan de estudio. El director,

a su vez, hizo la invitacién a sus catedraticos. El profesor Maldonado dijo:

“Fue una invitacién del director. Me parecié paraddjico, Sociologia se caracterizaba por la lucha
gue libré durante muchos afios por su autonomia, enfrentandose tanto a autoridades universitarias
como estatales” (A. Maldonado, comunicacion personal, 6 de mayo de 2009).
Una cuestion es relevante en este relato. La visién de una facultad que no tan
facilmente se deja penetrar en su autonomia y de pronto ésta parecia ser violentada por

una autoridad que también participaba de esa vision.

De acuerdo a los entrevistados, la revision del plan de estudios la realizé una
comision en 1998, en el que ya se habia introducido algunos elementos de flexibilidad,
especificamente en términos de la estructura curricular, por ejemplo, que el alumno
escogiera dentro del conjunto de materias que se le ofertaba a la vez que se contemplaba
la vinculacion de la facultad con el sector publico y con empresas. Estos cambios que se
introdujeron en el plan de estudio fueron producto de las reformas. Segun la profesora
Sanchez:

“Las reformas deberian de permitir nuevos cambios a nivel organizacional, por eso cuando se
presenta el MEIF se identificaba con lo que nosotros estabamos buscando y después de reuniones
de andlisis y reflexionar sobre la propuesta, tomamos la decision de incorporarnos al modelo
porque lo consideramos pertinente y correcto” (E. Sdnchez, comunicacion personal, 9 de Mayo de
2009).

Pero mas adelante agrega:

“Nosotros cambiamos el plan de estudio por iniciativa propia, no por exigencia de las autoridades”

(Sanchez, 2009).
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En el primer parrafo se logra observar y de hecho el informante asi lo manifiesta
una identificacion entre los contenidos del plan de estudios revisado y reformado y el
MEIF que se les presenta y se ofrecen descripciones como: “se identificaba con lo
nosotros estdbamos buscando” y se cosifica (leerlos como literalmente ciertos) el modelo
retéricamente al llamarlo “pertinente y correcto”. Al respecto Potter (1998) destaca que:

Una manera extremadamente poderosa y fascinante de comprender los hechos se basa en
considerar que son observaciones del mundo tal cual es. ¢Veo ahi una mesa o no? ¢Se ha
producido un destello en el detector de fotones 0 no? Se considera que la observacion ofrece dos
recompensas basicas: En primer lugar, parece ofrecer un acceso directo y sin mediacién al mundo
y sus caracteristicas. La realidad es tal cual como la vemos. En segundo lugar parece dar cabida
a un proceso basico de corroboraciones: cualquier observador que adopte la misma perspectiva
debe ver lo mismo (p. 37).

Ahora, cuando la entrevistada dice “se identifica con lo que nosotros andabamos
buscando” a pregunta expresa de ¢ Quiénes mas estarian de acuerdo con ella, respecto
a sus puntos de vista sobre el MEIF?, respondi6 que:

“hay maestros comprometidos y preocupados realmente por hacer un ajuste innovador en la
educacion y en la disciplina” (Sanchez, 2009).

Pareceria entonces, que se cumple lo anotado por el autor en el sentido de que
“cualquier observador que adopte la misma perspectiva debe ver lo mismo” (Potter, 1998,
p. 37).

Por otro lado, con las descripciones que el entrevistado ofrece en su relato respecto
al MEIF en términos de: introduccién de elementos de flexibilidad en el plan de estudio
con el cual estaban trabajando, las reformas se identificaban con la propuesta del MEIF
que se ofrecia como flexible e integral, identificAndose ademas con lo que “nosotros
estdbamos buscando”, y llegando a la conclusion que era “pertinente y correcto”.
Podemos reconocer que el entrevistado, construye una factualidad/exterioridad

recurriendo a la corroboracion y consenso

La descripcion que se hace del MEIF que se presenta como propuesta pedagodgica
por parte de las autoridades, es transformada en un hecho (factualidad), via el consenso.
Asi, la “realidad MEIF” es construida como “pertinente y correcta”, cuando se logra la

sancion a favor de él (modelo educativo), por el resto de los compafieros docentes. De
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esta manera, a través del relato que el entrevistado ofrece “después de reuniones de
analisis y reflexionar sobre la propuesta, tomamos la decision de incorporarnos al modelo
porque lo consideramos pertinente y correcto”, podemos argumentar dos cosas: primero
gue el consenso en el relato ofrecido (recuperado la entrevista), corrobora la factualidad
de la version (del entrevistado) y segundo, en consecuencia, nos ayuda a entender
(desde la perspectiva que estamos abordando el fenédmeno) el comportamiento
(actuacion institucional) exhibido por los docentes de la facultad de Sociologia, en
relacion al MEIF que fue de adhesién a la propuesta pedagogica. Notese, en la estructura
argumentativa anterior, que el tema de lo laboral como respuesta a priori al fenémeno,

no aparece en ningln momento.

Regresando al segundo parrafo, cuando el entrevistado menciona que los cambios
en el plan de estudio fue por iniciativa propia y no por exigencias de las autoridades, deja
ver claro una correspondencia con lo dicho por el primer entrevistado en el sentido de
gue le parecia paradojico que la autoridad particular de la facultad los reuniera para darles
a conocer el MEIF, modelo que provenia de las autoridades universitarias (Rectoria,
Secretaria Académica y area académica correspondiente) y que consideraba una

intromisidon en la autonomia de la facultad.

Es decir, nuevamente a través de un discurso y ofreciendo descripciones que
apunta no sélo a la indicacion del significado de las palabras “nosotros”, “cambiamos” e
“‘iniciativa propia”, que no solo nos dicen cosas acerca de algo, sino que también hacen
algo, es decir, que no solamente se limitan a representar alguna faceta del mundo; si no
gue también intervienen en ese mundo de alguna manera practica (toma de decision de

adhesion al MEIF, por ejemplo).

El entrevistado a través de su narracion recurre a otro mecanismo exteriorizador
para crear otra factualidad, que nos ayuda a comprender la adhesion de la facultad de
sociologia al MEIF. El mecanismo al que nos referimos es al detalle y narracion. El
entrevistado (actor docente, productor del relato factual) nos narra de manera verosimil
que “fuimos nosotros los que cambiamos por iniciativa propia el plan de estudios y no por
exigencias de las autoridades”. Esta narracion que enfatiza como ocurrié el suceso

(aceptacion del MEIF) esta precedida y se caracteriza por el examen cuidadoso con la
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que se presenta la escena (reuniones, analisis, y reflexién en torno al MEIF), y que
culmina con la adhesion al modelo educativo, pero que ademas tiene otra caracteristica,
la narracion nos parece dificil de inventar y muestra que el entrevistado (quién es el que

ofrece la descripcion), estuvo ahi y vivio el proceso de adopcion e implementacion.

Sin embargo, en contraste, el profesor Corral de la facultad de sociologia, docente

por horas, relata algo diferente sobre el MEIF:

“ElI MEIF, es un experimento inacabado que no es ejemplar ni integral ni flexible. Es un hibrido en
el que convergen viejas y nuevas practicas, donde el cambio no es completo” (R. Corral,
comunicacion personal, 14 de mayo de 2009).

Para el caso que nos ocupa, el hecho (MEIF) es construido de manera diferente,
ofreciendo descripciones, que en términos de concordancia con el plan que se venia
trabajando y reformando, y que permitié6 que el modelo educativo se adoptara sin dejar
de reconocer que (dicho por los mismos entrevistados) algunos docentes no estuvieron
de acuerdo con la adopcion de la propuesta educativa, son opuestas a la forma como lo
relata el otro entrevistado. EI mecanismo opera exactamente igual en la construcciéon de
hechos y de realidades, salvo que en esta ocasion es una manera de socavar con
métodos retoricos lo dicho por el otro entrevistado y no con argumentos mas “cientificos”

gue demuestren que el MEIF no es ni ejemplar, ni integral ni flexible.

En el proceso de las entrevistas se encontré otro mecanismo exteriorizador para
crear factualidad, y que en la manera de ofrecer la descripcion por parte del entrevistado,
podemos observar una clara separacion entre la identidad del productor (de la
descripcion) y la exterioridad (MEIF), en la que se desvia la atencién de los intereses del
productor (actor docente) y de su responsabilidad por la descripcion realizada, es decir
hay una impersonalidad (gramatical) por la manera en que se ofrece la descripcion y la

primacia de los datos.

Nos referimos al mecanismo denominado discurso empirista, el profesor Fernandez

(uno de los socidlogos entrevistados), lo utilizé y planted de manera clara diciendo:
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“Si el MEIF no existiera, seguiriamos arrastrando muchas debilidades en la formacion de los
alumnos. Diriamos que no, que no estariamos ajustados a las necesidades de nuestros tiempos.
Hay una dinamica de muchos maestros que estan comprometidos con el proceso educativo, lo
llevamos a cabo, a mi eso me queda claro” (S. Fernandez, comunicacion personal, 16 de Mayo de
2009).

La forma en que se ofrece esta descripcion, asigna la cualidad de exterioridad al
MEIF, al grado de que “Si el MEIF, no existiera...” No solamente se construye y cree como
una realidad, que va a ayudar en la formaciéon de los futuros profesionistas, sino que
ademas se recrea un escenario nada favorable si el MEIF no hubiera sido disefiado y

adoptado por las autoridades universitarias.

Queda claro que el MEIF como factualidad, es construido a través de las
descripciones que los actores docentes hacen y en este caso particular lo hacen ver como
una realidad que esta ahi para ayudar, independientemente de los intereses y la

responsabilidad de quién hace la descripcion.

Podemos argumentar también que la adhesion a la propuesta pedagdgica se da por
una relacién de correspondencia (causalidad). Relacién que se establece entre el MEIF
como hecho real (independiente del actor docente), en tanto que causa y los logros, en
términos de los beneficios obtenidos, como el efecto.

Mas adelante en la entrevista, el entrevistado corrobora lo anterior agregando que:

“...el hecho de ser uno de los primeros en adoptar el MEIF, permitié el poder negociar para obtener
muchos recursos, espacios, aulas mas grandes, equipo, y la posibilidad de una forma diferente de
distribuir nuestra carga académica. Si no entramos (refiriéndose a la adopcion del MEIF) estas

serian limitantes, al no tener poder de negociacion para estos recursos” (Fernandez, 2009).

La elaboracion de exterioridades como formas de actuacion institucional de los

docentes de la facultad de Medicina en torno al MEIF.

Para el caso de Medicina, ademas de recuperar las descripciones cémo recursos de las
gue se vale el actor docente productor del relato factual para crear exterioridades, en el
gue se destaca la independencia entre el hablante y la descripcion, recurriremos a las

descripciones como recursos centrados en la identidad del agente que produce los
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relatos/descripciones para elaborar su credibilidad, es decir, que para socavar una
descripcion, de acuerdo con Potter (1998) se pueden imputar conveniencias e intereses

personales hacia quién la realiza, ya que:

. Ciertas categorias de personas, en determinados contextos, se tratan como expertos. En la
practica, la acreditacion de categorias pasa por alto la necesidad preguntar como una sabe algo
una persona y la simple pertenencia a una categoria médico, jugador de hockey, personal sanitario

se considera suficiente para explicar y justificar el conocimiento en un ambito especifico (p.172).

Y, por ende, a través de estos dos recursos les permita a los actores docentes de
Medicina, que a manera de comportamiento, es decir de actuaciéon institucional les

permita tomar una decision en torno al MEIF.

La facultad de medicina (regién Xalapa, Ver.), es una de las facultades que a casi
siete afios de que la propuesta educativa innovadora se institucionaliz6 en la Universidad
Veracruzana (1999), aun no lo implementa ni lo adopta. Es un comportamiento totalmente
diferente a sus homologos profesionistas/catedraticos de la facultad de sociologia. En la
facultad de medicina se realizaron también tres entrevista, a igual nimero de docentes:
uno de tiempo completo, uno de medio tiempo, médico especialista y un médico del sexo

femenino cuya contratacién es por horas.

En el caso de los tres entrevistados, refirieron que se enteraron del MEIF por medio
de las autoridades universitarias que les expusieron, mediante una reunion, la estructura
del modelo educativo y las reacciones tanto a la propuesta educativa como a las personas
fue de un total rechazo. Este es un tipico comportamiento en el que se considera que
“los hechos se elaboran mediante procedimientos que se dan dentro de laboratorios; en
cambio, la controversia es meramente el lugar donde, mas adelante estos hechos se
discuten, se racionalizan y son aceptados o rechazados” (Cetina, 1982 citado en Potter,
1998, p. 56).

Uno de los entrevistados, el profesor Alvarez, construy6 su relato (contenido en la
entrevista), con el que dejaba muy claro su postura ante la propuesta, con una metafora:

El medicamento y lo expreso de la siguiente manera:
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“Los médicos saben que para echar andar un medicamento en una poblacion hay que hacer
pruebas, si no, no se echa andar la aplicacion del medicamento. Hay que hacer pruebas biol6gicas,
pruebas estadisticas, y hay una prueba que yo le puedo llamar “factor de riesgo” y es que en
muchos productos esta prueba se hace para conocer la desviacion Standard...” (S. Alvarez,
comunicacion personal, 21 de Mayo de 2009).

Es evidente que el entrevistado recurre al recurso de conveniencia e interés el cual
imputa a los que presentan y ofertan la propuesta educativa con la finalidad de socavarla
y refuerza la credibilidad de su descripcion recurriendo a la metafora del medicamento en
clara alusion del MEIF como tal, el cual si se quiere implementar y adoptar, primeramente
deberia pasar las pruebas y demostrar que es una buena propuesta para remediar los

asuntos educativos.

Por otro lado, en la misma descripcion (relatada en la entrevista y que se recupera
lineas arriba) recurre al recurso del consenso y corroboracion (para crear exterioridad) al
relatar que “Los médicos saben que para echar andar un medicamento en una poblacion

hay que hacer pruebas, si no, no se echa andar la aplicacion del medicamento”.

Es decir al mismo tiempo que socava la propuesta educativa (a través del rechazo
inmediato en la presentacion del MEIF por las autoridades) identificAndola como una
propuesta propia del interés y conveniencia de parte de quienes la presentan y ofrece
una descripcion impersonal, fuera de su interés y responsabilidad, de tal forma que la
“realidad MEIF” es construida como un “medicamento”, el cual requiere de pruebas para
probar su eficacia, pero ademas al agregar que: “los médicos saben que...” logra construir
una sancion de testigos fiables (los médicos) no a favor del MEIF (como medicamento)

sino en contra, por el resto de los compafieros médicos.

De esta manera, a través de la descripcion que el entrevistado hace apartando la
atencion (de intereses y responsabilidad) entre el como productor (de la descripcion), y
creando la exterioridad, (creacion del hecho), un modelo educativo (medicamento) que
para su aprobacion requiere de pruebas antes de ponerlo en funciones (aplicacion) y que
no lo dice el sino que, un grupo de testigos fiables (una suerte de expertos evaluadores
externos), podemos argumentar, de la misma forma como se hizo para el caso de

sociologia, dos cosas: primero que el consenso en el relato ofrecido (en la entrevista),
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corrobora la factualidad de la version (del entrevistado) y segundo, en consecuencia, nos
ayuda a entender (desde la perspectiva que estamos abordando el fenémeno) la
actuacion institucional exhibido por los docentes de la facultad de Medicina,
materializandose en el comportamiento de oponerse a la adopcion e implementacion del

MEIF, porque éste, no ha sido “probado”.

Otra docente de la facultad de medicina, la Dra. GOomez recurri6 a sus
acreditaciones profesionales como método para ofrecer descripciones factuales (recurso
de acreditacion de categorias) para hacer que su version parezca creible y objetiva y de
esta manera socavar lo que el instructor le estaba ensefiando acerca del MEIF y al mismo

tiempo oponerse al modelo. La entrevistada lo planteaba de la siguiente manera:

“Yo fui jefe de ensefianza en el IMSS de Xalapa, y jefe delegacional de ensefianza de investigacion
en el seguro social, el instructor se molestd porque le dije que se estaba desviando porque €so no
se desarrolla asi, y me dijo ¢,que usted me va a ensefiar?, yo le conteste, no yo no le voy a ensefiar,
pero por los conocimientos que yo tengo del seguro social,... Mejor opté por retirarme” (J. Gémez,
comunicacion personal, 24 de Mayo de 2009).

En su estudio sobre los métodos que las personas utilizan para producir
descripciones factuales, Garfinkel (1967) argumenta que uno de sus objetivos basicos de
su programa para la etnometodologia era estudiar los métodos que emplean las personas
para producir descripciones del mundo social que perezcan racionales, adecuadas y

justificables.

Es evidente que el entrevistado recurre a la autoacreditacion para potenciar la
factualidad de su descripcion y exhibir un interés fundamental en sus conveniencias y sus
intereses (intencidn) y que en este caso es utilizada para socavar las descripciones que
el instructor hace sobre algun contenido especifico del MEIF, ya que “la intencion es la
nocion de que las descripciones estan disefiadas de una manera estratégica e intencional
por quienes las expresan con el objetivo de satisfacer sus propios intereses” (Potter,
1998, p. 90).

Por otra parte, al relatar la descripcidn (contenida en la entrevista), obsérvese que
el docente no la construye diciendo “eso no lo desarrollo asi, sino que su construccion es

del tipo “eso no se desarrolla asi”, por lo que €l queda eliminado (gramaticalmente) como
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productor de la descripcion, este tipo de construccion es el denominado discurso
empirista, recurso que es utilizado para construir esa exterioridad, al grado de que queda
evidenciado que el instructor “no sabe” como se desarrolla el modelo educativo o, al

menos, una parte de él.

En este caso, la factualidad se construye y cree como una realidad, para evidenciar
también (ademas de la “ineficiencia” del instructor como experto en el modelo) que el
modelo educativo mismo, en la forma en la que se presenta y pretende operar, no va a
funcionar. Aqui podemos inferir que el comportamiento especifico exhibido por el actor
docente de oponerse a la adopcion e implementacion del MEIF en la Facultad de
Medicina, como una forma de actuacion institucional, es producto de una practica
especifica de sus acciones y creencias porque finalmente arguye...” fui jefe de
ensefanza en el IMSS de Xalapa, y jefe delegacidnal y... por los conocimientos que yo

tengo del seguro...”.

Esto nos demuestra que, como sostiene Potter (1998), la realidad del mundo se
constituye de una u otra a medida de que se habla, se escribe o0 se discute sobre él, pero
que ademas no solo se queda al nivel del relato descriptivo, sino que también permite
una suerte de gestion de la accion (por parte del actor productor del relato), es decir, que
los individuos no utilizan las descripciones solo por su caracter descriptivo, sino que lo
hacen para tomar decisiones (sobre el mundo) por ejemplo y, en este caso particular,
sobre la propuesta institucional de implementar y adoptar el MEIF, en la facultad de
Medicina (toma de decision de oposicion al MEIF, en este caso).

Un tercer entrevistado, el profesor Torres, cuyo tipo de contratacion es profesor por

horas, relato:

“No me parecio mal pero no esta adecuado a la facultad de medicina. El modelo debe ser egresado
de la facultad, de acuerdo a sus necesidades, no implantado por las autoridades porque no es el
mismo MEIF para los administrativos, que para las humanidades, que para los de las ciencias de
la salud, su modelo debe ser mas flexible de acuerdo a sus necesidades, es un modelo estipulado
por las autoridades, por eso tiene muchas fallas. EI MEIF debe crearse en la propia facultad para
gue los maestros propongan cosas como, como se va a llamar el MEIF y como nos vamos a integrar

al MEIF” (G. Torres, comunicacion personal, Mayo 21 de 2009).
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Este entrevistado, parece que recurre a un relato realista de hechos, creencias y
haciendo alusién a agrupaciones (El modelo debe ser egresado de la facultad), de
caracter cientifico (no es lo mismo para las ciencias de la salud, que para las
humanidades), y a la naturaleza de determinadas clases y grupos sociales (para que los

maestros médicos propongan cosas).

Para los tedricos de los intereses sociales Barry Barnes, David Bloor, Steven Shapir
(1982), “los cientificos hacen ciertas afirmaciones sobre la realidad porque les interesa
hacerlas” (Potter, 1998, p. 57) y lo que distingue a esta teoria es su énfasis en el papel
de los antecedentes culturales y de las lealtades sociales mas amplias de los cientificos:
su pertenencia a grupos (piénsese en las asociaciones profesionales médicas) y sus

puntos de vista politicos”.

Por otro lado, el tercer entrevistado a través de su narracién recurre a otro
mecanismo exteriorizador para crear otra factualidad, que nos ayuda a inferir y
comprender la oposicion de la facultad de Medicina al MEIF, el mecanismo al que nos
referimos es al detalle y narraciéon. El entrevistado (actor docente, productor del relato
factual) nos relata de manera verosimil por la situacién vivida en el proceso de
socializacion de la propuesta pedagdgica por parte de las autoridades universitarias, que
no le parecido mal pero...” no es un modelo egresado de la facultad (de medicina), ni
responde a sus necesidades, ademas implantado por las autoridades..., por lo cual tiene
muchas fallas, ...,debe crearse en la facultad para que los propios miembros decidan por

un lado como llamarlo y por otro, que proceso sequir para integrarse a él”.

Esta narracion (recuperada y resumida del relato original de la entrevista),
pormenorizada y caracterizada por el examen cuidadoso con la que se presenta la
escena (vivida en la reunién de presentacion del MEIF por las autoridades y descrita por
el docente actor ), lleva al docente entrevistado a exhibir el comportamiento (actuacion
institucional) de oposicion al MEIF, pero que ademas tal como se plante6 para el caso de
Sociologia, también esta construccion de exterioridad nos parece dificil de inventar y
muestra que el entrevistado (quién es el que ofrece la descripcién), estuvo ahi y vivié el

proceso de oposicidon a la adopcién e implementacion del MEIF en su facultad.
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Uno de los profesores entrevistados, el Dr. Zufiga expresé también, bajo el
mecanismo del discurso empirico, una descripcion tipica de este recurso argumentativo

de la siguiente manera:

“Yo trabajo en un modelo educativo, que me ha funcionado” (T. Zufiga, comunicacién personal,
26 de mayo de 2009).

El actor docente productor de este relato factual, describe la escena de manera tal
que la hace verosimil, colocando al receptor (de la descripcién), como si estuviera ahi y
ademas dejando la sensacion de que el modelo educativo (hecho construido) con el que
trabaja (actor docente), existe independientemente de él y en virtud de que sobrepasa su

ambito de actuacion, simplemente que existe, esta ahi y sobre todo, le ha funcionado.

Entonces, podemos argumentar y sostener de acuerdo a Potter, que la descripcion,
y relato del docente no solo construye una version del mundo en torno a modelos
educativos que funcionan, sino que ademas esta construccién seguramente ya existia
mucho antes que llegara el MEIF, de tal manera que el actor docente al revivir el mundo
de los modelos educativos cuando le fue presentado por las autoridades universitarias la
propuesta del MEIF, reconstruye “Yo trabajo con un modelo educativo, (como hecho), al

hablar de ellos y le agrega una caracteristica: “funciona”.

Podemos inferir entonces que, a partir de esta descripcion factual, como préactica
humana, le permite al docente, exhibir una forma de actuacion institucional
(comportamiento) muy particular y de acuerdo a una practica especifica segin su version
y, por lo tanto, decidir no adherirse a la adopcion e implementacion del MEIF en su

facultad.

Por otro lado existe también una fuerte creencia en los datos duros de las
estadisticas y de las pruebas (diagnostico), el Dr. Alvarez lo relata asi:

“El MEIF, no se puede decir que es lo mejor, porque no esta medido, donde esta la medida del
factor de riesgo, ¢cuando se hizo? Esa es mi duda, que me aclaren eso y yo trabajo a gusto,

siempre y cuando se me aclare cudl es el factor de riesgo” (Alvarez, 2009).
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Relevancia del estudio

La investigacion cuantitativa positivista como paradigma dominante en las ciencias
sociales se ha ensefioreado y vanagloriado de que sus resultados tienen alcances
universales y de generalidad, sustentados en los criterios de validez y confiablidad de su
meétodo con el que se aproxima a la realidad. Ahora bien, ante el dinamismo, complejidad
y multifactorialidad de los fendmenos sociales, hay que reconocer que la perspectiva
cuantitativa no tiene ya rentabilidad explicativa comprensiva que nos ayude a develar lo
imbricado del mundo social. De ahi que, recurrimos a los presupuestos tedricos,
metodoldgicos y herramental de la perspectiva cualitativa para aproximarnos al fenbmeno

en cuestion y presentado en este informe.

Reconocemos que los resultados de la investigacidon no tienen pretension de
universalidad sino validos Unicamente para un contexto particular, en este caso las
facultades de sociologia y medicina de la Universidad veracruzana campus Xalapa, Ver.
Se trata de verdades parciales utiles, vigentes y que sélo tienen sentido e importancia
para los sujetos que ahi habitan. No obstante, reconociendo lo anterior, consideramos
que los resultados pueden contribuir en otros contextos, como por ejemplo, a los
decisores de organizaciones de educacion superior en general y universidades en
particular a hacer elecciones mas Optimas, cuando de promover un cambio, modernizar
o desarrollar una organizacién educativa se trate, reconociendo que el mundo no solo
esta imbuido de objetividades sino también de creencias, sentidos, valores y significados
que el individuo, al interactuar, construye con otros y por lo tanto actla, ya sea aceptando,
oponiéndose, ignorando, descalificando o simplemente no afiliindose a los objetivos y

fines organizacionales.
CONCLUSIONES
A partir de lo anterior, podemos concluir lo siguiente:

Aun cuando una gran mayoria de catedraticos parecian mostrar cierto temor por
cuestiones laborales con la implementacion y adopcion del MEIF por parte de la
Universidad Veracruzana, queda demostrado que cuando empezamos a indagar no es

dificil encontrar variabilidad en las formas en que lo actores organizacionales docentes
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se relacionan y construyen los sucesos, sea para socavar, sea para justificar o

simplemente oponerse o para apoyar las decisiones institucionales.
En relacion a las descripciones de los docentes:

El docente, quién hace la descripcion, en términos de toma de decisiéon, puede
imputar conveniencias o intereses personales o institucionales hacia quién realiza la
propuesta institucional y, en este sentido, exhibir comportamientos de adhesion o
rechazo. Lo importante aqui es resaltar la descripcion como actuacion institucional para
socavar una propuesta (oferta institucional) para la adopcién e implementacién de un

nuevo modelo educativo.

En el contexto de la decision tomada tanto de los actores docentes de la facultad de
Sociologia como de Medicina, en el ambito del discurso factual, resulta importante
advertir que en una decisidon (eleccion), que desemboca en una actuacién institucional
(comportamiento) y, de acuerdo a lo expuesto, “las descripciones y los relatos construyen
el mundo, o por lo menos versiones del mundo” (Potter, 1998, p. 130). Asi, los actores
docentes recurren a la construccion discursiva de exterioridades a través de las cuales el
MEIF es construido como un hecho (una realidad) al que se le incorpora, o se le quiere
ver caracteristicas que no posee pero que ademas, a través del discurso factual, adquiere
una nueva configuracion que permite que quienes efectian el relato factual
(exteriorizacién), puedan establecer relaciones (de correspondencia, corroboracion,
consenso, etc.) con el hecho (MEIF). En consecuencia diran que el modelo educativo
estd en correspondencia con sus intereses, necesidades y creencias y por lo tanto
exhibieron el comportamiento de adhesion a la propuesta pedagdgica.

Caso contrario con quienes siguieron el mismo procedimiento de construir
exterioridades, pero en el sentido opuesto, de tal manera que el modelo educativo
propuesto dirdn no responde a sus intereses, necesidades ni creencias como
profesionales (médicos) ni como actores docentes y en consecuencia exhibieron el

comportamiento (actuacion institucional) de no adhesion al MEIF.
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ESTUDIO AUTONOMO Y ESTRATEGIAS METACOGNITIVAS: SUS
IMPLICACIONES PARA MEJORAR EL APRENDIZAJE DEL IDIOMA INGLES EN
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AUTONOMOUS LEARNING AND METACOGNITIVE STRATEGIES: ITS IMPLICATIONS ON
THE IMPROVEMENT OF ENGLISH LANGUAGE LEARNING IN ELEMENTARY EDUCATION
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RESUMEN

En este ensayo se retoma como punto de partida el andlisis de la problematica en torno a los bajos
resultados en el aprendizaje de idioma inglés de los alumnos de educacién basica en México y los
principales factores que inciden en ella, asi como de algunas experiencias relacionadas con la
implementacién de la ensefianza escolarizada de dicho idioma en este pais y en algunos otros de América
Latina, en las cuales se han utilizado el estudio independiente y estrategias metacognitivas, que indican
su posible efectividad para obtener mejores resultados. Para concluir, se plantea la necesidad de que en
la educacién basica en México se promueva el uso del estudio independiente y de las estrategias
metacognitivas para elevar el aprendizaje del idioma inglés, lo cual requiere, entre otras cosas, que los
planes y programas de estudio de este idioma las incluyan de manera mas explicita y que se actualice a
los docentes de inglés para su ensefianza dentro del saldn de clases.

Palabras clave: aprendizaje del inglés, ensefianza del inglés, estudio auténomo, metacognicion,
estrategias metacognitivas.

ABSTRACT

This essay takes as its departing point the analysis of the issues surrounding the bad outcomes of the
Mexican elementary education students of the English language and the main factors that have an impact
on them, as well as some experiences related to the implementation of the formal teaching of the English
language in Mexico and some other Latin-American countries that have used independent learning and
metacognitive strategies, which indicate its apparent effectiveness to obtain better results. As a conclusion,
we remark the need to promote, in the Mexican elementary education, the independent learning and
metacognitive strategies as a form to improve English language learning, which requires, among other
things, that such strategies and learning are included in a more explicit form in the lesson plans and
programs, and the teachers' training for its use in the classroom.

Key words: English language learning, English language teaching, autonomous learning, metacognition,
metacognitive strategies.
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INTRODUCCION

La inclusion de la ensefianza del inglés en la educacion preescolar y primaria es una
experiencia relativamente nueva en el sistema educativo mexicano. Después de algunas
experiencias en algunos estados de la Republica Mexicana, a partir del afio 2009 da inicio
el Programa Nacional de Inglés en la Educacion Basica (PNIEB). Sin embargo, las
escasas evaluaciones que se han realizado respecto a los logros de aprendizaje del
idioma inglés de este programa son poco alentadoras, como lo evidencian los estudios
realizados por Mexicanos Primero (2015), el Instituto Mexicano para la Competitividad
A.C., Inglés para la Competitividad y la Movilidad Social y el Consejo Empresarial
Mexicano de Comercio Exterior, Inversion y Tecnologia (2015) y Ramirez-Romero
(2013), de los cuales se analizan algunos de sus principales hallazgos. De igual manera,
se revisan algunas de las experiencias que se han llevado a cabo en algunos paises de

América Latina, como son los casos de Chile, Costa Rica, Colombia, Uruguay y Panama.

Se muestra cOmo las experiencias tanto de México como de los paises de América
Latina revisadas, han otorgado una minima o nula relevancia a la promocién del estudio
autonomo y el uso de estrategias metacognitivas, como posibles alternativas Utiles para
mejorar el aprendizaje del idioma inglés, si se considera que el contexto social de los
alumnos les ofrece muy escasas oportunidades de practicar este idioma en situaciones
comunicativas, para lo cual se reflexiona sobre ambas definiciones y se revisan algunas

experiencias exitosas al respecto.
DESARROLLO

En el 2015, Mexicanos Primero publicé los resultados de una investigacién que muestra
que sélo el 21 % de los egresados del nivel de Secundaria (con el cual se concluye la
educacion basica) tienen cierto nivel de inglés, pero aclaran que este se encuentra muy
por debajo de lo esperado, mientras que el restante 79 % tienen un desconocimiento total
del idioma. Para realizar esta medicion, Mexicanos Primero disefié y aplicé el primer
Examen del Uso y Comprension del Idioma Inglés para Egresados de Secundaria

(EUCIS). De manera mas precisa, los resultados de este examen demuestran que:
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El 13% de los que presentaron el examen tiene un nivel A1 del MCER (Marco
Comun Europeo de Referencia para las Lenguas) — nivel objetivo para los nifios que salen
de 4° primaria bajo los estandares del PNIEB. Apenas 5% alcanzaron el nivel A2,
mientras que los estudiantes que lograron egresar con un nivel de inglés de B1 fue

Unicamente de 3%.

Otro aspecto preocupante del mismo estudio indica que: “No existe una relacion ni
moderada entre el promedio obtenido en la materia de inglés durante la Secundaria y el
Nivel alcanzado en el examen” (Mexicanos Primero, 2015, p. 88). Esto significa que, a
pesar de no haber demostrado un nivel minimo aceptable de inglés en el examen, los

alumnos acreditan la asignatura de inglés con calificaciones aprobatorias.

Los bajos resultados en el aprendizaje del inglés mostrados por este estudio,
obedecen a mudltiples factores. Uno de los méas notorios es la falta de una politica
educativa a nivel federal que de manera firme y precisa impulse el aprendizaje del inglés
en la educacion basica. Claro ejemplo de ello lo es la desaparicion del Programa Nacional
de Inglés en la Educacion Basica en el afio 2014, al ser fusionado con el Programa de
Fortalecimiento de la Calidad en Educacion Bésica, con lo cual se diluye la prioridad que
se le brindaba al aprendizaje del idioma inglés.

En un documento elaborado por el Instituto Mexicano para la Competitividad A.C.,
Inglés para la Competitividad y la Movilidad Social y el Consejo Empresarial Mexicano de
Comercio Exterior, Inversién y Tecnologia (2015), se realiza un analisis de los principales
problemas que dificultan el logro de mejores aprendizajes del idioma ingles en la
educacion béasica. Dentro de dichos problemas, se destacan los siguientes. Falta de una
estrategia nacional clara sobre el dominio del idioma inglés (como lo muestra el hecho de
gue en el Programa Sectorial de Educacion 2013 — 2018 no se indica la ensefianza del
inglés como una estrategia que impulse la competitividad en el pais). El Programa de
Fortalecimiento de la Calidad de la Educacion Basica debilita la propuesta parcialmente
centralizada para la ensefianza del inglés, por las siguientes razones: se pierde el grado
de estructuracién que tenia la propuesta educativa del PNIEB a nivel nacional, se redujo
notoriamente el presupuesto de operacion federal, lo cual limita las posibles ventajas de

una estructura organica que opere a nivel nacional. Por ultimo, no se cuenta con un
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esquema de evaluacién obligatorio de la ensefianza y aprendizaje del inglés en los
estados.

Otro de los problemas muy serios que enfrenta la ensefianza del inglés en la
educacion basica se refiere a la capacitacion de los maestros. De acuerdo con Mexicanos
Primero (2015, p. 93):

En el caso de los maestros, mas de la mitad de los participantes registra un nivel inferior a lo que
se espera que logren sus propios alumnos (Nivel B1). Uno de cada cuatro docentes sélo alcanzé
el nivel Al, que se esperaria para un alumno de 4° de Primaria y 12% el nivel A2, lo esperado para
un alumno de 1° de secundaria. Tal vez el resultado mas preocupante fue que uno de cada siete
maestros de inglés desconoce totalmente el idioma.

Para complementar este andlisis, se presentan los principales hallazgos de una
investigacion realizada por Ramirez-Romero (2013, pp. 11-12), desde una perspectiva
cualitativa, para lo cual se realizaron entrevistas a los funcionarios responsables de los
programas de inglés, a directores de escuelas, asi como a profesores, padres de familia
y alumnos de 5° y 6° grados de primaria en 9 estados del pais. Dentro de los multiples

problemas encontrados, se destacan los siguientes:

Aun cuando la mayoria de los alumnos se muestran interesados y motivados a estudiar inglés,
algunos muestran falta de interés, baja motivaciéon y no toman en serio las clases de inglés. De un
grupo de 30, realmente son 5 alumnos los que aprenden bien por el interés que ellos tienen, pero
la verdad algunos no tienen interés...

El aprendizaje obtenido en las clases de inglés parece centrarse en gran medida en vocabulario y

palabras y frases aisladas...

Estos hallazgos sugieren que los objetivos planteados en los programas de inglés relacionados con
el enfoque sociocultural estan lejos de lograrse toda vez que los aprendizajes de los alumnos
parecen limitarse a tales contenidos (vocabulario y frases aisladas)... el aprendizaje obtenido por
los alumnos es aun muy incipiente, pese a que la mayoria de los entrevistados son alumnos de

sexto grado...

Desde la perspectiva de los alumnos, el principal problema que enfrentan esta relacionado con las
metodologias de ensefianza que emplean los profesores, las cuales les parecen aburridas y
monétonas y les gustaria que se realizaran actividades donde pudiesen hablar y practicar el inglés

y que las clases fueran mas ludicas...
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Los bajos resultados en el aprendizaje del inglés en la educacién basica se originan
también por el hecho de que el alumno tiene un contacto muy escaso con dicho idioma
fuera del aula y lo que ocurre dentro de ella se limita a actividades con muy escaso valor
comunicativo real (Reyes, Murrieta y Hernandez, 2011). Es por ello que el hecho de que
el profesor de inglés sea capaz de promover el estudio autonomo y el uso de estrategias
metacognitivas ofrecen un potencial significativo para mejorar dicho aprendizaje. Sin

embargo, para que esto se pueda realizar es necesario: “...the understanding of the
teaching task as a multidimensional activity in which the main actors are not only the

teacher but also students” (Bonilla, 2012, p. 84).

Es preocupante la endeble formacion de los profesores de inglés, quienes por lo
general se limitan a tratar de transmitir en el aula sus escasos conocimientos del idioma
a través de métodos pasivos y la nula promocién del estudio autbnomo y de estrategias

metacognitivas.

La necesidad de mejorar la ensefianza y el aprendizaje del idioma inglés en la
educacién basica se ha presentado también en otros paises de América Latina donde se
han realizado distintos esfuerzos para el desarrollo de programas de estudio del idioma,
recursos didacticos de apoyo y formacion de los profesores (en aspectos del dominio del
idioma y de caracter didactico, aungue con mucho mayor énfasis en lo primero), el uso
de estandares nacionales para medir los logros en el aprendizaje del idioma, pero ha sido
muy escaso el papel que se le ha brindado a las estrategias para la promocién del estudio
autonomo y del uso de estrategias metacognitivas, las cuales cobran una gran relevancia
ya que se trata de paises en los que el inglés no se habla de manera habitual, lo que

reduce en gran medida sus posibilidades de practicarlo para dominarlo mejor.
Los casos de Chile y Costa Rica son muy similares:

1.- Metas de ensefianza universal del inglés para la poblacién estudiantil

2.- Adopcion de estandares internacionales para asegurar la calidad del
aprendizaje y medir el cumplimiento de objetivos.

3.- Formacion masiva de personal docente

4.- Equipamiento tecnologico de escuelas y desarrollo de apoyos didacticos
(Instituto Mexicano para la Competitividad A.C., Inglés para la Competitividad
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y la Movilidad Social y Consejo Empresarial Mexicano de Comercio Exterior,
Inversion y Tecnologia, 2015, p. 30).

En Colombia, el Programa Nacional de Inglés 2015-2025 “Colombia Very Well!”
incluye la educaciéon béasica, media, superior y capacitacion laboral, con el objetivo de
graduar de 55 mil a 140 mil estudiantes de educacién superior con un nivel intermedio

alto de inglés para 2015. Para ello, se plantean tres componentes fundamentales:

1. Formacién docente y material pedagogico para educacién basica y media.
Desarrollo profesional docente para tener un nivel B2... Ademas se plantea textos
desarrollados por el MEN (Ministerio de Educacion Nacional).

2. Calidad, acompafiamiento y financiamiento para la educacion superior.

3. Articulacién con el sector productivo. Fomenta la capacitacion laboral (Instituto
Mexicano para la Competitividad A.C., Inglés para la Competitividad y la Movilidad
Social y Consejo Empresarial Mexicano de Comercio Exterior, Inversion y
Tecnologia, 2015, p. 31).

En Uruguay, desde el afio 2005: Se han puesto en marcha iniciativas como el
programa Primaria de Segundas Lenguas y el Plan Ceibal —un proyecto en el que
participa el British Council. Dicho proyecto consiste en la ensefianza del inglés en una
modalidad combinada: una vez a la semana una clase a cargo de un profesor de inglés
a través de videoconferencia, y dos veces por semana clases a cargo del maestro del
grupo, que puede o0 no saber inglés y, que trabaja con los nifios con base en una

planificacion proporcionada por el experto y elaborada por el British Council.

En Panama se apuesta por un programa de formacién de profesores de inglés y la
ensefianza del idioma e horarios extendidos fuera de la jornada escolar, desde pre-kinder
hasta el undécimo grado (Instituto Mexicano para la Competitividad A.C., Inglés para la
Competitividad y la Movilidad Social y Consejo Empresarial Mexicano de Comercio

Exterior, Inversion y Tecnologia, 2015).
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EL ESTUDIO AUTONOMO

El estudio autbnomo se define como:

... learners’ responsibility for decisions concerning all aspects of learning. These aspects include
decisions to determine objectives, define contents and progressions, selecting methods and
techniques to be used in the learning process, monitoring the procedure of acquisition and

evaluating what has been acquired” (Holec, citado por Dereg6zu, 2014, p. 1188).

En esta definicion se destaca la cualidad de asumir la responsabilidad del estudiante
con su propio aprendizaje, como una condicién que posibilitar4 que sea capaz de adquirir

y desarrollar estrategias metacognitivas para el aprendizaje.

La posibilidad de estudiar de manera autonoma, esta relacionada con que el alumno
sea capaz de realizar por su cuenta procesos cognitivos que Franco, Pino y Rodriguez
(2012) definen como el pensar sobre un tema y organizar las ideas antes de hablar o
escribir sobre él en inglés, averiguar como se puede aprender mejor este idioma, el darse
cuenta de los errores que se comenten y aprender de ellos e intentar corregir las tareas

por si mismo, entre otras.

A la promocion del estudio autbnomo del idioma inglés en México, se le ha dado
mayor énfasis el nivel de educacidén superior, a través de los recursos y apoyos de
Centros de Autoacceso (CELE, 2006). En el caso de la educacién basica, las estrategias
para promover el estudio autonomo del idioma inglés han ocupado un lugar tangencial,

ademas de gue no se han acomparfiado con uso de los Centros de Autoacceso.

Una experiencia educativa para promover el estudio independiente de una lengua
extranjera (el chino), se realiz6 en el CELE de la UNAM, la cual consistié en la adaptacion
de un libro de texto con cierto tipo de apoyos para que el estudiante del idioma trabaje
por su cuenta con dicho libro: traduccién al espafiol de instrucciones de ejercicios y de
explicaciones gramaticales, elaboracion de fichas complementarias, integracion de
glosarios, sefialadores graficos, tablas con explicaciones de los ideogramas, entre otros.
Esta serie de apoyos hacen menos necesaria la presencia de un profesor que esté
dirigiendo el proceso de aprendizaje, que se reduce a una guia especifica relacionada
con alguna dificultad que impida el avance del alumno en su aprendizaje (Cuéllar, 2013).
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Cabe destacar algunos ejemplos internacionales en formacion de profesores de
inglés, como ELTeach de National Geographic Learning/Cengage Learning (NGL/CL) y
Educational Testing Services (ETS) y el Inter-American Partnership for Education (IAPE)
Teachers’ Collaborative México impulsado por Worldfund, que representan experiencias
exitosas para lograr buenos resultados en el aprendizaje del inglés, ya que emplean
metodologias que promueven el desarrollo de estrategias innovadoras de ensefianza que
estan orientadas a que los alumnos se comprometan y se involucren de manera mas
autbnoma en su propio aprendizaje del idioma inglés (Instituto Mexicano para la
Competitividad A.C., Inglés para la Competitividad y la Movilidad Social y Consejo
Empresarial Mexicano de Comercio Exterior, Inversion y Tecnologia, 2015).

Otra experiencia reporta un cambio metodologico con la flexibilizacion de los
tiempos de estudio para propiciar la autonomia y estimular la colaboracion entre los
alumnos donde “el uso de herramientas virtuales fue un medio fundamental, que en
combinacion con otras estrategias como las guias de estudio y mesas redondas lograron

cumplir los objetivos de aprendizaje” (Araya, 2015, p, 242).

Un estudio realizado por Young-Jones, Cara & Levesque-Bristol (2014, p. 506),
demuestra que ciertas estrategias especificas relacionadas con algo aparentemente
insignificante como el uso de cierto lenguaje por el profesor de la clase promueve

mayores niveles de autonomia en los estudiantes:

“...language that is supportive includes words like consider, suggest, encourage, invite, and phrases
such as this will help you by, the reason for this is, and thank you for sharing your concern. In an
autonomy-supportive environment, it is important to avoid words such as must, should, have to, and

required”.

Estos mismos autores sugieren que se profundice en la investigacion sobre como
otros factores, como los entornos centrados en el aprendizaje, aspectos de caracter no
verbal de la comunicacion del profesor son sus alumnos, los encuadres que se realizan
con la entrega del programa de la asignatura en las primeras sesiones de clase, asi como
una comparacion de los efectos en el aprendizaje del uso de entornos que apoyan la
autonomia con respecto a aquellos entornos mas controladores de las actividades de la

clase.
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Pass & Neu (2014), realizaron un estudio que demostro la importancia de considerar
las percepciones de los estudiantes de la autonomia, porque estan asociadas con la
intensidad del esfuerzo que, a su vez, influye en la frecuencia de las actividades
relacionadas con el aprendizaje y que se puede lograr una mayor motivacion tanto
intrinseca como extrinseca que se reflejen en el interés y el esfuerzo que los estudiantes

ponen en las actividades desarrolladas.
LA METACOGNICION

De acuerdo con Flavell, citado por Frenkel (2014, p. 96), la metacognicion se define como:

one’s knowledge concerning one’s own cognitive processes and outcomes or anything related to
them (...) The active monitoring and consequent regulation and orchestration of these processes in
relation to the cognitive objects or data on which they bear, usually in the service of some concrete

goal or objective

En esta definicion se destaca que la metacognicion se refiere al conocimiento que
el propio sujeto cognoscente tiene de su propio proceso de conocer y de sus resultados
al respecto, lo cual le permite monitorear y regular dicho proceso, para lograr de mejor

manera sus metas u objetivos.

El estudio de la metacognicion y su papel en el aprendizaje ha sido motivo de

estudio desde hace varios afios:

One of the biggest promises — and challenges — of metacognition research is the increase of the
effectiveness of control people have over their cognition or behavior, and particularly students over
their learning...the term metacognition, monitoring and control are considered the two functions of
metacognition that are inextricably connected between them and with cognition (Efklides, 2014, p.
1).

Las habilidades metacognitivas, tales como la planificacion de las tareas de
aprendizaje, la fijacion de sus objetivos y la planeacién, el monitoreo o seguimiento de su
realizacién y la evaluacion de los logros, son aspectos importantes para el logro de
aprendizajes significativos y de largo plazo, ademas de que permiten al sujeto aprender
durante toda su vida. (Burman, N. J., Boscardin, C. K., & Van Schaik, S. M., 2014; Franco,
Pino y Rodriguez, 2012).
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Otros estudios demostraron que el uso de un portafolio electronico como estrategia
de autoevaluacién de estudiantes de inglés, les permiti6 monitorear su propio avance y
logros en el aprendizaje del idioma (Ochoa & Ramirez, 2015; Burman, Boscardin, & Van
Schaik, 2014).

Hourihan & Benjamin (2014) observaron de qué manera la metamemoria es
afectada por factores como los horarios en que se estudia, derivando otros como el
humor, la fatiga y el hambre. Son la presencia o ausencia de esos factores y la eleccion
de los horarios pertinentes de estudio los que han de permitir u obstaculizar lograr los

objetivos de aprendizaje esperados.

Por otra parte, Frenkel (2014), plantea que el conocimiento metacognitivo es la base
de las estrategias metacognitivas, las cuales dirigen, coordinan e incluso “disparan” los
procesos cognitivos, para lo cual el papel del profesor consiste en crear un ambiente de
experiencias y retos que le permitan al alumno reconocerlas, al tener la necesidad de
utilizarlas y valorar su utilidad para mejorar sus procesos de aprendizaje. También es
necesario que los maestros reconozcan sus areas de oportunidad y aprendan a

desarrollar los recursos y herramientas para después proveerlas a los alumnos.

Estrategias especificas para que los profesores ensefien a sus alumnos el
reconocimiento y el uso de estrategias metacognitivas son, entre otras, la instruccion
dirigida, el uso de diarios de clase reflexivos por parte de los alumnos, lluvia de ideas,
pensamiento lateral, pensamiento metaférico y mapas mentales (Hargrove, 2013; Henter
& Indreica, 2014; Okoza, Aluede & Owens-Sogolo, 2013).

CONCLUSIONES

Las diversas experiencias en la ensefianza del idioma inglés analizadas, si bien se han
realizado de manera esporadica y no como parte de una estrategia general del sistema
escolar, aportan elementos que permiten concluir que la promocion del estudio
independiente y de las estrategias metacognitivas tiene ciertas posibilidades de mejorar

el aprendizaje del idioma inglés.
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Para promover el estudio independiente del idioma inglés, se rescatan las
estrategias en las cuales se realiza la adaptacion de libros de texto con apoyos
adicionales para que los alumnos de inglés los utilicen por su cuenta, tales como
instrucciones adicionales en espafol, explicaciones gramaticales, sefialadores graficos,
entre otros; el uso flexible de los tiempos de estudio; el aprendizaje colaborativo entre los
alumnos; el uso de recursos digitales en linea y el uso de un lenguaje que estimule a sus

estudiantes a trabajar de manera autbnoma.

En el caso de las estrategias metacognitivas, en las experiencias analizadas se
destacan el uso de portafolios electrénicos como herramienta de autoevaluacion de los
alumnos; la identificacion de los horarios mas adecuados para estudiar, en los cuales
factores como el hambre y la fatiga no obstaculicen el aprendizaje; asi como la creacion
de ambientes de aprendizaje que sean retadores y representen experiencias atractivas

para los alumnos de inglés.

Otro aspecto que se concluye den analisis realizado, se relaciona con la necesidad
de que los profesores se actualicen en el manejo de estrategias didacticas que
promuevan en sus alumnos el estudio autbnomo y la metacognicion para mejorar el
aprendizaje del idioma inglés, en virtud de las escasa experiencias que el contexto social
en el que predomina el uso del idioma espariol les proporciona para practicarlo y, ademas,
superar en buena medida las practicas de ensefilanza memoristica y carente de

referentes con un valor comunicativo que predomina entre los docentes de inglés.

No obstante las experiencias analizadas en este ensayo, se considera que aun es
necesario evaluar de manera mas sisteméatica y rigurosa el uso del estudio autbnomo y
de las estrategias metacognitivas para el aprendizaje del idioma inglés en las primeras
etapas de la educacion escolarizada, lo cual permitira tener elementos para el disefio de
una propuesta didactica para los profesores de inglés de este nivel. Para ello, la
realizacion de estudios con rigor metodologico, de corte cuasiexperimental con grupos
intactos de control y experimentales, elegidos en contextos escolares reales, en los
cuales se apliquen disefios didacticos debidamente fundamentados en los aportes
tedricos del estudio autbnomo y la metacognicién, se consideran como una de las

opciones mas apropiadas para obtener evidencias debidamente sustentadas.
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