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Desgaste emocional, desempeño docente y enseñanza constructivista en la or-

ganización pública educativa básica en la COVID-19  

Resumen: 

Los objetivos del desarrollo sostenible (ODS) enfa-
tizan que un bienestar social a largo plazo en las 
instituciones sólo es posible cuidando temas como 
salud, trabajo digno y una educación de calidad. 
Dentro del confinamiento por la COVID-19, el 
docente fue clave para la continuidad en las funcio-
nes en las organizaciones públicas educativas. El 
reto docente fue ser constante, al menos, en tres 
aspectos: 1) sostener la salud mental, 2) mantener 
eficiencia en sus funciones y 3) adaptar didácticas 
constructivistas en las clases a distancia. El objeti-
vo de la investigación es analizar la relación entre 
el desgaste emocional, desempeño docente y las 
prácticas de enseñanza constructivista en la organi-
zación pública educativa a nivel básico. La metodo-
logía fue empírica estadística, no experimental, 
trasversal, no paramétrica. A partir de la aplicación 
de 190 encuestas, se comprobó un modelo de ecua-
ciones estructurales con la técnica de mínimos cua-
drados parciales (PLS-SEM). Los resultados mues-
tran que el Desgaste emocional tiene un efecto ne-
gativo, directo y significativo con el Desempeño 
docente e, indirectamente negativo y directo, con 
las prácticas constructivistas a distancia. 

Abstract: 

The Sustainable Development Goals (SDGs) emp-
hasize that long-term social welfare in institutions 
is only possible by taking care of issues such as 
health, decent work and quality education. Within 
the COVID-19 confinement, the teacher was key to 
the continuity of functions in public educational 
organizations. The teacher's challenge was to be 
constant, at least in three aspects: 1) to sustain 
mental health, 2) to maintain efficiency in their 
functions and 3) to adapt constructivist didactics in 
distance classes. The objective of the research is to 
analyze the relationship between emotional exhaus-
tion, teacher performance and constructivist 
teaching practices in the public educational organi-
zation at the elementary level. The methodology 
was empirical-statistical, non-experimental, cross-
sectional, non-parametric. Based on the application 
of 190 surveys, a structural equation model was 
tested with the partial least squares technique (PLS-
SEM). The results show that Emotional Attrition 
has a negative, direct and significant effect with 
Teaching Performance and, indirectly negative and 
direct, with constructivist distance practices. 

Emotional attrition, teacher performance and constructivist teaching in the 

basic public educational organization in COVID-19 
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Introducción 

Los Objetivos del Desarrollo Sostenible 

(ODS) han señalado expreso los aspectos rel-

evantes que favorecen al desarrollo a largo 

plazo (United Nations [UN], 2015). No es 

posible un desarrollo sostenido en las 

naciones, en las regiones ni en las organi-

zaciones si no se considera un cuidado 

armónico de las dimensiones económica, am-

biental y social (Brundtland, 1987). La sus-

tentabilidad social organizacional representa 

la parte humana de las organizaciones (Reyna 

y Simón, 2020), tanto en el cuidado del bien-

estar de su sociedad interna (personal), su so-

ciedad externa (comunidad), partes in-

teresadas y el ámbito macrosocial (Rajak y 

Vinodh, 2015). Una institución educativa es 

una institución con una estructura orgánica 

compuesta por su marco normativo, organi-

grama y descripción de puestos. Así mismo, 

cuenta con personas que, al dinamizar con los 

objetivos de la institución dentro de sus 

puestos, dan vida a lo organizacional. El per-

sonal institucional como directivo, docentes, 

operativos, etc., forman parte de la sociedad 

interna de la organización y su servicio públi-

co educativo tiene por destinatarios a los 

alumnos, la cual es parte de la sociedad exter-

na a la organización institucional.  

La sustentabilidad social es un concepto 

que forma parte del triple fondo (económico, 

social y ambiental) y ha tomado fuerza en la 

literatura de alto impacto en los últimos años 

por ser el pilar olvidado de la sustentabilidad, 

incluso en lo organizacional y educativo. La 

sustentabilidad social mplica el cuidado del 

bienestar humano sostenido en aspectos esen-

ciales como salud, educación, equidad de gé-

nero, derechos humanos, etc. La salud mental 

dentro de una organización es un aspecto de 

salud esencial, sin ello no sería sostenido el 

desarrollo. La educación humanizada, la que 

implica integralmente las dimensiones hu-

manas, como el constructivismo, es un aspec-

to de educación sostenida.  

El aspecto social de la sustentabilidad 

organizacional ha sido el menos atendido tan-

to en la práctica, así como en lo académico, 

pues ha sido común reducir la sustentabilidad 

a los aspectos medioambientales (Opp, 2017); 

se ha dejado a un lado temas sociales (intra y 

extra muros) para la permanencia a largo pla-

zo de las instituciones: derechos humanos, 

derechos laborales, educación, desarrollo, 

salario justo, salud y seguridad, bienestar de 

la comunidad, entre otros (ver más en Rajak y 

Vinodh, 2015). El desempeño sostenible de 

las organizaciones educativas debe alinearse a 

los ODS, considerando los objetivos número 

3 y número 8, que llaman a un ejercicio que 

proteja y no descuide la salud y bienestar de 

su sociedad interna y externa, así como las 

condiciones de un trabajo decente para su per-

sonal. Y el llamado que hace el objetivo 

número 4 insistiendo en la prioridad de una 

Educación de calidad, no sólo en igualdad 

sino también en la ejecución de los procesos 

didácticos (UN, 2015). 

Es así como los tomadores de deci-

siones de las organizaciones públicas educa-

tivas tienen el llamado a ser socialmente sos-

tenibles, no solo en prever cuestiones que co-

adyuven al docente en el desempeño eficiente 

de su labor educativa, sino que, a la par, 

atender los aspectos que vulneren su salud 

física y emocional como sociedad interna de 

las organizaciones educativas (Rathakrishnan 

et al., 2022). Así mismo, las escuelas de edu-

cación básica tienen per se una misión y 

deber con su sociedad externa objetivo, 

proveer una educación integral que humanice 

no sólo en sus contenidos sino también en sus 

procesos didácticos; dicha humanización 

didáctica supone fundamentos pedagógicos 

que tomen en cuenta, ejerciten y desarrollen 

las facultades integrales y distintivas del ser 
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humano: sus aspectos vitales, su inteligencia, 

libertad y su colaboración social. 

El confinamiento en la pandemia por la 

COVID-19 ha traído nuevos retos a las organ-

izaciones educativas en términos de cuidar la 

salud mental de su sociedad interna docente, 

así como para el aprendizaje de calidad de su 

sociedad externa fundamental que es el alum-

nado. El llamado de la educación básica pú-

blica en México tiene por misión un modelo 

sostenible en donde el alumno es tratado 

desde una antropología integral que impli-

quen las facultades distintivas del ser hu-

mano: una inteligencia que comprende la 

verdad, una libertad que puede ser educada a 

buscar el bien por sí misma y un trabajo 

colaborativo que presupone una naturaleza 

social (Reyna et al., 2019).  

La teoría constructivista conlleva una 

práctica didáctica llamada de la escuela nueva 

que parte de este supuesto humanista. La Ped-

agogía Constructivista encuentra dentro de 

sus enfoques teóricos un fundamento deriva-

do de la epistemología genética, donde a par-

tir del fomento de las facultades intelectuales, 

el alumno con sus propios recursos desajusta 

sus esquemas cognitivos para hacer un an-

damiaje entre los nuevos conocimientos y los 

conocimientos previos (Ausubel, 1983) equil-

ibrando así su estructura para la integración 

de un nuevo aprendizaje (Hernández, 2008). 

Dicha teoría también parte del principio de 

autonomía, pues como afirman Bodrova y 

Leong (2008), dicho andamiaje es iniciado 

con la asistencia del facilitador, pero se pre-

tende que dicha asistencia sea cada vez menor 

logrando una progresiva responsabilidad del 

alumno en la tarea. Es por lo que se espera 

que el docente tome dicho rol de facilitador 

involucrando a los alumnos en proyectos, 

análisis de casos y resolución de problemas, 

asociados a su entorno para procurar su inter-

vención social y profesional (Coll, 1997). 

La integración cognitiva y la autonomía 

del alumno le permite asumir el aprendizaje 

en la interacción con el docente, pero también 

con una interacción que ocurre en el aquí y el 

ahora, de lo individual y social, así como 

también en un contexto físico y cultural, co-

mo bien lo afirma Cesar Coll, al declarar que 

“…todos los procesos psicológicos que con-

figuran el crecimiento de una persona - tanto 

los habitualmente considerados evolutivos 

como los atribuidos también habitualmente a 

aprendizajes específicos – son el fruto de la 

interacción constante que mantiene con un 

medio ambiente culturalmente organiza-

do” (1997, p.27). Por tanto, para hacer facti-

ble la construcción de un aprendizaje signifi-

cativo en el marco de esta concepción, se 

requiere que el docente, identifique y trabaje 

sobre los conocimientos previos y experi-

encias que traen consigo los alumnos, pero 

también con un ambiente situado que dé posi-

bilidad de prender las conexiones que pu-

dieran establecerse entre estos contenidos y 

los nuevos contenidos a aprender (Ocampo et 

al., 2021). 

El aprendizaje significativo de calidad 

se vio comprometido justamente en el aquí y 

ahora del aislamiento por el confinamiento 

forzado, pues éste, imposibilitó satisfacer la 

necesidad básica de interacción entre el do-

cente y sus alumnos, así como entre los mis-

mos alumnos que permiten poner en juego su 

facultades cognitivas, sociales y afectivas 

(Ayerque et al., 2021). En este tenor, llevar a 

cabo una enseñanza situada obliga al docente 

a conocer el contexto del alumno para que 

desarrolle prácticas que permitan al estudiante 

aprender haciendo y así encuentre sentido o 

funcionalidad a los contenidos curriculares y 

más adelante se propicie un aprendizaje sig-

nificativo. Sin duda alguna, también, un gran 

reto para el docente en este periodo de contin-

gencia.  
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Entonces, la Teoría del constructivismo 

hipotetiza implícitamente que el aprendizaje 

significativo requiere de condiciones esen-

ciales, como lo es, un facilitador que dispon-

ga escenarios propicios, que conoce las ideas 

previas de sus alumnos (Ausubel, 1983), un 

facilitador que conoce el contexto de sus 

alumnos (Mejía et al, 2021) y genera un es-

pacio propicio de reflexión (Coll, 1997). Im-

plica un aprendizaje creciente hacia la au-

tonomía en el aprender (Bodrova y Leong, 

2008) en cuanto a aspectos cognitivos, social-

es del comportamiento y afectivos (Ayerque 

et al., 2021). Y algo fundamental es que el 

alumno construya su propio conocimiento y 

habilidades a partir de la relación recíproca 

con sus compañeros (Bacca, et al., 2021). Y 

aquí empiezan a nacer las preguntas particula-

res de esta investigación ¿La educación a dis-

tancia es un ambiente propicio cuando la in-

teracción con el facilitador y los alumnos es 

indirecta? ¿Este contexto de pandemia per-

mite una educación sostenible en cuanto a la 

calidad del aprendizaje? 

En cuanto al docente y su relación or-

ganizacional, la teoría de Recursos y capaci-

dades de Barney (1991), tiene por tesis funda-

mental que el desempeño eficiente de las or-

ganizaciones tiene por condición un óptimo 

estado de los recursos internos y dentro los 

recursos internos valiosos está el personal de 

la organización. Si bien, el recurso humano 

interno se ve afectado por una modalidad for-

zada por la pandemia, como lo es el trabajo 

desde casa o el teletrabajo, ello puede reper-

cutir en su desempeño eficiente y la propuesta 

de valor que implica una enseñanza de cali-

dad. Por otra parte, Staples et al. (1999), ex-

plicando La Teoría de la autoeficacia para la 

gestión de los trabajadores a distancia en las 

organizaciones virtuales, evidencia que la 

salud física y emocional de las personas en el 

teletrabajo, tiene una relación directa con su 

autoeficacia. Los estudios han demostrado 

que el teletrabajo forzado en tiempos de la 

COVID-19 genera un estrés tecnológico o 

tecnoestrés en los empleados (Spagnoli et al., 

2020) relacionado negativamente con la satis-

facción laboral, así como con la eficiencia de 

los profesores en su labor educativa (Suh y 

Lee, 2017).  

A partir de lo anterior, y en el contexto 

de la educación básica en tiempos de la 

COVID-19, surgen la pregunta de esta inves-

tigación: ¿Cuál es la relación entre el desgaste 

emocional, desempeño docente y las prácticas 

de la enseñanza constructivista en la organi-

zación pública educativa a nivel básico? Por 

tanto, el objetivo la investigación es analizar 

la relación entre el desgaste emocional, des-

empeño docente y las prácticas de la ense-

ñanza constructivista en la organización pú-

blica educativa a nivel básico, caso Estado de 

México. Las implicaciones de esta investi-

gación impactan en la toma decisiones para el 

bienestar del personal por parte de los ge-

stores en las organizaciones públicas educa-

tivas a nivel básico. Así mismo tiene un im-

pacto social al diagnosticar la situación didác-

tica de la práctica docente en beneficio de la 

educación de calidad de niños y niñas. 

La metodología fue empírica estadísti-

ca, no experimental trasversal. A partir de la 

aplicación de encuesta a 190 docentes de edu-

cación básica pública, se comprobó la rela-

ción entre tres constructos: Desgaste emo-

cional docente, Desempeño docente y Prácti-

cas de enseñanza constructivista. Se hizo uso 

de la técnica no paramétrica de Modelo de 

ecuaciones estructurales por el método de mí-

nimos cuadrados parciales (PLS-SEM). Se 

utilizó el programa SmartPLS 3 (Ringle et al., 
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2015) para contrastar tres hipótesis (Figura 

1): 

Hi. El Desgaste emocional docente 

tiene un efecto significativo, negativo y direc-

to en el Desempeño docente 

H2.  El Desempeño docente tiene un 

efecto significativo, positivo y directo en las 

Prácticas de enseñanza constructivista. 

H3. El Desgaste emocional docente, 

tiene un efecto significativo, negativo e indi-

recto en las Prácticas de enseñanza construc-

tivista. 

 

 

Metodología 

La investigación fue empírica estadísti-

ca y el propósito de esta metodología, según 

Wacker (1998), es verificar empíricamente 

las relaciones teóricas en muestras en organi-

zaciones reales. El proceso empírico fue no 

experimental, trasversal. Se comprobó la rela-

ción de las variables latentes con una técnica 

no paramétrica y un modelo de ecuaciones 

estructurales con mínimos cuadrados parcial-

es (PLS-SEM). 

 

 

 

Figura 1. Modelo de hipótesis 

Elaboración propia. 
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Muestra, criterios y procedimiento para 

recolección de datos 

Los datos fueron recogidos en organizaciones 

educativas de nivel básico (considerando sólo 

los niveles de primaria y secundaria) (Tabla 

1). Se utilizó un muestreo intencional con el 

fin de extraer información relevante de grupo  

 

 

muestra. Se contactó por medio de distintas 

redes digitales con técnica bola de nieve ten-

iendo 190 respuestas útiles en total. La 

encuesta se llevó a cabo en abril de 2021. Se 

incluyeron en la muestra, a condición de 1) 

Ser docente de educación básica, 2). 

Pertenecer a escuela pública y desempeñarse 

laboralmente en Estado de México. Fueron 

excluidas 4 observaciones de docentes de la 

educación superior que respondieron la 

encuesta, así como 5 encuestas de docentes de 

educación privada. Aunque no fue un proceso 

de experimentación o cuasi experimentación 

con humanos, se tomaron como principios 

éticos informados al encuestado: 1. Libertad 

de participación, confidencialidad y uso ex-

clusivo de la información con fines académi-

cos. 

Instrumento y constructos de medida 

Para recopilar datos se empleó una encuesta 

digital con un cuestionario estructurado esca-

la Likert de 5 puntos de (''0'' = nulo, mientras 

que ''4'' = muy alto). El constructo de 

Desgaste emocional (CAN_) fue tomado de la 

sección del cuestionario Maslach Burnout 

Inventory (MBI), específicamente la sección 

de Cansancio emocional que costa de 9 ítems. 

Dicho instrumento fue validado en español en 

el contexto académico colombiano por 

Hederich y Caballero (2016) donde la prueba 

de fiabilidad mostró que el constructo tuvo un 

valor de Alfa de Cronbach de α=0.77 > 0.60. 

Se sometió a revisión con un grupo de 8 pro-

fesores de educación básica del Estado de 

México para calibrar la adaptación consisten-

cias culturales y de redacción. En este trabajo 

se adaptó a la labor docente en tiempo de pan-

demia. Un ejemplo de ítem: “En el trabajo 

docente durante el confinamiento… Siento 

que me estoy desgastando” (Ver instrumento 

completo en apéndice).  

El constructo de Desempeño docente se 

construyó a partir de un focus grup donde se 

tuvo una sesión dialéctica con 8 participantes 

entre docentes y coordinadores académicos de 

educación media superior del Estado de Mé-

xico. Luego de deliberar sobre las funciones 

esenciales que indican la eficiencia docente, 

se obtuvieron 5 ítems. Un ejemplo de ítem es 

“En el trabajo docente durante el confina-

miento… He preparado sin problema el mate-

rial didáctico para la realización de mi trabajo 

académico”. Dicho constructo fue validado en 

el contexto académico mexicano en la investi-

gación de Reyna (2022), aplicado a mujeres 

investigadoras en universidades de públicas 

en México y Tamaulipas con un alfa de 

Cronbach α=0.909, > 0.60 y una varianza me-

dia extraída AVE=0.785, > 0.50. 

Y finalmente, el constructo de Prácticas 

Caracte-
rísticas 

Clasifica-
ción 

Frecuencia % 

Nivel de 
trabajo 

Primaria 72 38 

Secundaria 118 62 

Sexo Hombre 59 31 

Mujer 131 69 

Edad 25 a 35 83 43.8 

  36 a 45 62 32.5 

  46 a 55 27 14.3 

  56 a 65 12   6.3 

  
Más de 65 6   0.3 

Grado de 
estudio 

Licenciatu-
ra 

118 61.9 

  Maestría 63 33 

  Doctorado   9   3.8 

Tabla 1. Características de la muestra 

Elaboración con base a datos descriptivos.  
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de enseñanza constructivista se desarrolló a 

partir de los indicadores encontrados en la 

literatura seminal del constructivismo, así 

como en artículos recabados de la literatura 

sobre el constructivismo en el 2021. Al final, 

mediante un focus grup con docentes de edu-

cación básica se construyó un modelo de 18 

ítems que caracterizan la enseñanza construc-

tivista a distancia. Un ejemplo de ítems: “En 

el trabajo docente durante el confinamiento 

he logrado… Usar estrategias de enseñanza 

tienden al descubrimiento y la experi-

mentación”, basado a partir de Mejía et al. 

(2021). Después de correcciones de redac-

ción y claridad de los términos, se realizó un 

último pilotaje de los ítems para determinar 

la validez y legibilidad, según lo propuesto 

por Heeler y Ray (1972). Los expertos pro-

pusieron cambios menores y modificaciones 

a los ítems del cuestionario. 

 

Herramienta estadística 

Con el fin de contrastar las hipótesis para el 

soporte de la teoría, se utilizó como base la 

técnica de Modelización de Ecuaciones 

Estructurales (SEM) basada en Mínimos 

Cuadrados Parciales (PLS), utilizando el soft-

ware SmartPLS 3 (Ringle et al., 2015). De 

acuerdo con Hair et al., (2019, p. 5), “es 

adecuado el uso de PLS-SEM cuando el 

análisis se requiere para probar un marco teó-

rico desde una perspectiva de predicción o 

cuando el objetivo de la investigación es 

comprender mejor la creciente complejidad 

mediante la exploración de extensiones teó-

ricas de teorías establecidas (investigación 

exploratoria para el desarrollo de teorías)”. El 

proceso involucró, básicamente, tres etapas: 

(1) La evaluación del modelo de medida in-

cluyendo la confiabilidad y la validez discri-

minante, (2) la medición del modelo estruc-

tural. Para la hipótesis de pruebas, utilizamos 

el procedimiento de bootstrapping recomen-

dado por Chin (1998) con 10000 remuestre-

os, usando 190 casos cada uno. 

 

Análisis de resultados 

Fiabilidad y validez del modelo de medida 

Mediante el software estadístico SmartPLS 

3.2.7 (Ringle et al., 2015) se realizó́ análisis 

de fiabilidad confirmatoria para evaluar la 

consistencia interna de los factores extraídos. 

En primer momento se comprobó la fia-

bilidad individual de los indicadores, donde 

el umbral esperado es una carga externa λ ≥ 

0,70. En el primer análisis 4 indicadores 

(CONST_1, CONST_2, CONST_17 y 

DESP_1) estuvieron por debajo del umbral y, 

luego de ser eliminados, todas las cargas ex-

ternas obtenidas obtuvieron valores acepta-

bles (Figura 2).  

Enseguida se procedió a la valoración 

de la fiabilidad compuesta del constructo en 

donde debe haber valores >0.70 (Hair et al., 

2019). En los resultados se observa un valor 

de consistencia de los constructos aceptable. 

Para la validez convergente se usa el criterio 

de Varianza extraída media (AVE) donde los 

parámetros deben ser ≥ 0.5. Como se ob-

serva, todas las medidas están por encima del 

umbral requerido (Tabla 2). 

A continuación, se comprobó la validez 

discriminante de las variables latentes gar-

antizando que los constructos fueran 

empíricamente diferentes de los otros con-

structos incluidos en el modelo estructural. 

Un criterio para medir la validez discriminan-

te en modo A (reflectivos) es la relación de 

correlaciones heterotrait-monotrait (HTMT), 

es decir, el promedio de las correlaciones de 

los indicadores entre constructos, así como en 

el mismo constructo (Henseler et al., 2016). 

El valor umbral para el criterio HTMT puede 

ser cercano a 1 con un límite ≤ 0.90 para 
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 Figura 2. Nomograma validación individual del modelo de medida  

Elaboración con programa SmartPLS 3 (Ringle et al., 2015) 

Constructo # ítems Alfa de 
Cronbach 

Fiabilidad 
compuesta 

AVE 

Desempeño docente 4 .777 .855 .596 
Desgaste emocional docente 10 .948 .955 .682 

Prácticas de enseñanza constructivista 15 .968 .971 .689 

Tabla 2. Fiabilidad y validez convergente del constructo 
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poder concluir que existe una validez discri-

minante (ver Gold et., 2001; Henseler et al., 

2015). Como se puede observar en la tabla 3, 

los valores están en los márgenes apropiados. 

Luego de haber validado la fiabilidad 

individual de los elementos reflectantes, 

validez convergente y la validez discriminan-

te de los constructos, se puede concluir que 

las medidas del modelo son confiables. Por 

tanto, es factible proceder con la evaluación 

del modelo estructural que nos permitirá 

hacer el contraste de la hipótesis. 

 

Resultados de SmartPLS-modelo 

estructural 

 

El modelo estructural no presenta prob-

lemas de colinealidad dado que los estadísti-

cos se encuentran con valores VIF por debajo 

de 3.3 (Hair et al., 2019), con un máximo al-

canzado de 1.000. En la tabla 4, se muestran 

los resultados del modelo con las hipótesis 

planteadas.  

Los valores permiten aceptar las 

hipótesis donde se sostiene estadísticamente 

que El Desgaste emocional docente tiene un 

efecto significativo, negativo y directo en el 

Desempeño docente y El Desempeño docente 

tiene un efecto significativo, positivo y direc-

to en las Prácticas de enseñanza construc-

tivista. Así mismo, El Desgaste emocional 

docente, tiene un efecto significativo, negati-

vo e indirecto en las Prácticas de enseñanza 

constructivista. 

 

Discusión y análisis de resultados 

 

Luego de las pruebas estadísticas se 

obtuvieron resultados que muestran el con-

traste de tres hipótesis. Estos resultados se 

discuten a continuación a la luz de la teoría y 

de la literatura.  

La hipótesis 1 enuncia que El Desgaste 

emocional docente tiene un efecto significa-

Constructo 1 2 3 
1. Desempeño docente     
2. Desgaste emocional docente .372    
3. Prácticas de enseñanza constructivista .440 .089   

Hipótesis Interacción Coef. Path t Valor p Valor Soportada 

H1 CAN -> DES -0.349*** 4.574 .000 Si 

H2 DES -> CONST  0.405*** 4.801 .000 Si 

H3 CAN -> (DES) -> CONST -0.149*** 3.433 .001 Si 

*** Valor t > 3.310 (p<0), ** valor t > 2.586 (p<0.01), * valor t > 1.965 (p<0.05) 

  

Tabla 4. Resultados de SmartPLS-modelo estructural 

Tabla 3. Criterio de relación de correlaciones heterotrait-monotrait (HTMT) 
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tivo, negativo y directo en el Desempeño do-

cente (CAN -> DES), dado que los resultados 

estadísticos mostraron una relación con un 

coeficiente path de -0.349***, un Tvalor de 

4.574 y un nivel de significación de 0.000, la 

hipótesis es aceptada. Se comprueba una rela-

ción significativa, negativa y directa entre las 

dos variables latentes. La hipótesis implica 

que, a mayor Desgaste emocional de los do-

centes de educación básica del EDOMEX, 

será menor Desempeño docente. Los ítems 

dependientes con mayor carga externa fueron 

CAN_9 (Trabajar en el día me produce es-

trés) con Tvalor de 5.876*** y un Pvalor 

de .000, CAN_5 (Siento que me estoy 

desgastando) con Tvalor de 5.615*** y un 

Pvalor de .000 y CAN_7 (Me siento frustra-

da/o) con Tvalor de 5.449*** y un Pvalor 

de .000. El signo negativo en el Coeficiente 

Path -0.349*** de la variable latente inde-

pendiente Desgaste emocional de los docen-

tes evidencia que el trabajo a distancia o tele-

trabajo durante el confinamiento influye neg-

ativamente en el desempeño del docente a 

razón principalmente del estrés, el desgaste y 

la frustración.  

Lo anterior se alinea con la Teoría de 

los Recursos y Capacidades (Barney, 1991) 

donde se considera al personal como un re-

curso valioso y que su estado óptimo es con-

dición necesaria para la eficiencia como ca-

pacidad básica para el desempeño organi-

zacional. Se alinea con la literatura donde 

hallazgos empíricos muestran el tecnoestrés 

que se genera en los docentes por del trabajo 

en casa (Spagnoli et al., 2020), lo ya visto por 

Suh y Lee (2017), años atrás, donde el traba-

jo en casa bajo condiciones de estrés dis-

minuye la eficiencia del profesorado. En 

términos del desarrollo sostenible, dado que 

la salud de la sociedad interna es un signo de 

bienestar social, el contexto de la enseñanza 

bajo el confinamiento no resulta un contexto 

socialmente sostenible para la salud mental 

de los docentes de educación básica, ni una 

condición organizacional de trabajo decente 

(UN, 2015). 

La hipótesis 2 enuncia que El Desem-

peño docente tiene un efecto significativo, 

positivo y directo y las Prácticas de ense-

ñanza constructivista, dado que los resultados 

estadísticos mostraron una relación con un 

coeficiente path de 0.405***, un Tvalor de 

4.801 y un nivel de significación de 0.000, la 

hipótesis es aceptada. Se comprueba una rela-

ción significativa, positiva y directa entre las 

dos variables latentes. La hipótesis implica 

que, a mayor Desempeño en los docentes de 

educación básica del EDOMEX, será mayor 

el uso las Prácticas de enseñanza construc-

tivista. Los ítems dependientes con mayor 

carga externa fueron DES_3 (He preparado 

sin problema el material didáctico para la re-

alización de mi trabajo académico) con 

Tvalor de 6.664*** y un Pvalor de .000, 

DES_2 (He logrado la concentración necesar-

ia para la realización de mi trabajo académi-

co) con Tvalor de 6.276*** y un Pvalor 

de .000 y DES_5 (He logrado conciliar famil-

ia y trabajo académico) con Tvalor de 

5.921*** y un Pvalor de .000. El signo posi-

tivo en el Coeficiente Path 0.405*** de la 

variable latente independiente Desempeño 

docente, evidencia que el trabajo a distancia 

o teletrabajo durante el confinamiento influye 

positivamente en Las prácticas de la ense-

ñanza constructivista a razón principalmente 

de sostener la preparación didáctica, equili-

brar el tiempo tabajo-familia y sostener la 

concentración suficiente.  

Lo dicho se apega a la Teoría de los 

Recursos y Capacidades (Barney, 1991) 

donde se considera al personal como un re-

curso valioso y que su estado óptimo es con-

dición necesaria para la eficiencia como ca-

pacidad básica para el desempeño organi-
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zacional. Barney (1991) distingue entre los 

recursos que se vuelven capacidades ordinari-

as o esenciales que permiten eficiencia fun-

cional organizacional, y las capacidades que 

extraordinarias que permiten la generación de 

valor sostenido. Se evidencia a mejor eficien-

cia organizacional, mejor capacidad de valor 

en la calidad educativa. 

H3. El Desgaste emocional docente, 

tiene un efecto significativo, negativo e indi-

recto en las Prácticas de enseñanza construc-

tivista (CAN -> (DES) -> CONST), dado que 

los resultados estadísticos mostraron una rel-

ación con un coeficiente path de -0.149***, 

un Tvalor de 3.433 y un nivel de signifi-

cación de 0.001, la hipótesis es aceptada. Se 

comprueba una relación significativa, negati-

va e indirecta entre las dos variables latentes. 

La hipótesis implica que, a mayor Desgaste 

emocional en docentes de educación básica 

del EDOMEX, será menor el uso las Prácti-

cas de enseñanza constructivista. Los ítems 

independientes con mayor carga externa 

fueron CONST_15 (Establecer didácticas 

donde se considere la diversidad y heteroge-

neidad de sus miembros en todos los aspec-

tos, para que el aprendizaje sea más en-

riquecedor) con Tvalor de 9.979*** y un 

Pvalor de .000, CONST_14 (Lograr un 

aprendizaje colaborativo donde los estu-

diantes por sí solos deleguen, se organicen y 

se ayuden mutuamente) con Tvalor de 

8.621*** y un Pvalor de .000 y CONST_13 

(Lograr un apoyo emocional y  comunicación 

entre padres, representantes, alumnos  y  

equipo  de trabajo) con Tvalor de 8.483*** y 

un Pvalor de .000. El signo negativo en el 

Coeficiente Path -0.149*** de la variable 

latente independiente Desgaste emocional 

docente, evidencia que el trabajo a distancia 

o teletrabajo durante el confinamiento influye 

negativamente en Las prácticas de la ense-

ñanza constructivista a razón principalmente 

de lograr una enseñanza contextualizada a la 

situación de los alumnos, sostener un apoyo 

emocional, lograr la participación e involu-

cramiento familiar.  

Lo anterior concuerda con la Teoría de 

los Recursos y Capacidades (Barney, 1991) 

donde se considera al personal como un re-

curso valioso y que su estado óptimo es con-

dición necesaria para la eficiencia como ca-

pacidad para la generación de una propuesta 

de valor en la calidad educativa sostenible. 

Se alinea con la literatura sobre los retos de la 

enseñanza constructivista en la pandemia 

donde Vargas (2021) exalta la importancia de 

la condición emocional soportada en el con-

junto de los actores escuela, hogar, alumno. 

Así mismo como Ruiz Dávila (2021) observa 

la importancia de la interacción como medio 

de un aprendizaje significativo (soportada ya 

por Coll, 1997). En términos del desarrollo 

sostenible, dado que la educación de calidad 

de la sociedad externa (el alumno), se ve 

afectada dentro del contexto de la enseñanza 

bajo el confinamiento, no proceso socialmen-

te sostenible para el desarrollo integral de los 

alumnos de educación básica (UN, 2015). 

Dado una didáctica que navega contracor-

riente ante una inestabilidad emocional del 

alumno, falta de interacción y contextualiza-

ción del conocimiento, se desatienden fac-

ultades de la naturaleza humana como la 

afectiva, social y reflexiva significativa. La 

didáctica disminuye la acción basada en una 

concepción antropológica integral (Reyna et 

al., 2019).  

Hasta aquí la evidencia muestra dos 

realidades, existe un desgaste docente, una 

eficiencia en el desempeño organizacional 

docente y una sostenida lucha por mantener 

una educación basada en una pedagogía inte-

gral en medio del confinamiento. Y se ha de-

mostrado también que el desgaste sostiene 

una tensión negativa ante el desempeño.  
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Conclusiones 

La pregunta medular implícita en el objetivo 

general de esta investigación fue ¿Cuál es la 

relación entre el desgaste emocional, desem-

peño docente y las prácticas de la enseñanza 

constructivista en la organización pública ed-

ucativa a nivel básico? Luego del análisis y la 

discusión de los resultados se puede concluir 

que, en el contexto de la muestra analizada y 

de la enseñanza a distancia por el confina-

miento ante la pandemia por la COVID-19, el 

Desgaste emocional en el recurso humano de 

educación pública básica en EdoMex 

(sociedad interna de la organización) ha 

afectado negativamente sus funciones de 

Desempeño docente especialmente en cuanto 

la concentración necesaria para la realización 

del trabajo académico y en cuanto a la repar-

ación del material didáctico para la realiza-

ción de del trabajo docente. El desgaste emo-

cional del personal docente encuestado re-

sultó también un factor significativo que re-

percutió negativamente en el desempeño de 

una práctica de enseñanza constructivista 

mermando una educación de calidad basada 

en el modelo humanista constructivista, espe-

cialmente lo concerniente a las técnicas 

colaborativas que ponen en juego la di-

mensión social del alumno y fomenta sus 

competencias colaborativas. No obstante, se 

concluye también que los esfuerzos de capac-

idad y eficiencia organizacional del personal 

docente de la escuela pública de educación 

básica mantuvo un efecto positivo en los as-

pectos que sostuvieron las prácticas didácti-

cas constructivistas.  

 

Implicaciones teóricas, sociales e instituci-

onales 

Desde la teoría administrativa, se concluye 

que los recursos y capacidades internos 

(capital humano y capacidades organizacion-

ales) son factores que tienen influencia en el 

desempeño del objetivo último de la institu-

ción, en este caso, una enseñanza de calidad. 

El supuesto general de la Teoría de los recur-

sos y capacidades de Barney (1991) se com-

prueba, evidenciando que las capacidades 

internas generan calidad sostenida en las or-

ganizaciones.  

Como una implicación organizacional 

para el docente como personal de la institu-

ción educativa, se muestra que existe una 

adaptación del docente ante la situación actu-

al, pero esta adaptación está siendo a costa de 

su salud emocional. Al retomar el concepto 

de resiliencia de Román et al., (2021), y en 

confrontación con la advertencia de Holling 

(1973), el docente al estar cumpliendo en 

contextos de desgaste se encuentra en una 

resiliencia perversa insostenible en la cual, 

poco a poco puede ir mermando no sólo su 

funcionalidad sino otros aspectos de su salud 

y vida personal. Los docentes han generado 

resistencia ante contextos adversos, pues 

sostienen eficiencia organizacional, pero van 

mermando los diferentes ámbitos de la vida 

persona y/o social. Por ejemplo, resistir a tra-

bajar eficientemente en contextos de disrup-

ción, pero emocionalmente “quemado”. Hay 

resiliencia en eficiencia laboral, pero costo a 

la calidad de vida. No se sostendría a largo 

plazo, no sería socialmente sostenible pues el 

bienestar no dura en el tiempo. 

Al observar la relación de las variables, 

también se implica, que el docente presenta 

una permanencia en el sostenimiento del 

cumplimiento y desarrollo de calidad peda-

gógica significativa, lo que conlleva a un des-

empeño insostenible, pues a corto plazo im-

pactaría en la salud mental creando un con-

texto organizacional disfuncional. La edu-

cación de calidad también se ve afectada para 

la sociedad externa a la organización que es 

alumnado. Finalmente, los tomadores de de-

cisiones en las organizaciones de educación 
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básica tienen retos importantes de cara a ser 

una organización socialmente sostenible en 

tiempos de pandemia por la COVID-19; la 

situación, vulnera el bienestar de las personas 

en lo relativo a salud, trabajo decente y edu-

cación de calidad. 

 

Límites y líneas futuras de investigación 

La presente investigación tiene por límite el 

que no es posible generalizar los resultados 

pues, aunque estadísticamente el método es 

válido y confiable, los datos no nacen de una 

muestra representativa, son pertenecientes a 

un tiempo atípico, como lo fue el confina-

miento por la pandemia, por lo cual los re-

sultados se infieren sólo en los límites de la 

muestra analizada y su contexto. En futuras 

investigaciones se puede extender la muestra 

en número y en contexto, así mismo, generar 

una muestra representativa y recalibrar el 

modelo propuesto. Es interesante analizar en 

los alumnos, si las carencias en los recursos 

colaborativos dentro de las estrategias didác-

ticas usadas por los docentes, representa una 

carencia real en sus capacidades socioemo-

cionales en el regreso a clases presenciales. 
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ID Ítem / constructo Código 

 Prácticas constructivistas  
1 Construir un aprendizaje a partir de conocimientos y experiencias previas CONST_1 
2 Aplicación de una didáctica funcional retomando los problemas contextuales CONST_2 
3 Conocer la realidad social en el que viven los/ las estudiantes CONST_3 

4 
Tener un plan de trabajo que considera los conocimientos previos del alumno, su estilo de 
aprendizaje y contexto CONST_4 

5 
Que los alumnos tengan oportunidad de seleccionar, organizar y transformar la información 
por ellos mismos CONST_5 

6 
Generar un aprendizaje mediante un ejercicio investigativo y reflexivo para dar respuesta a 
un problema planteado CONST_6 

7 Adecuar la infraestructura en casa para propiciar la investigación en el alumno CONST_7 
8 Lograr que el alumno aprenda haciendo desde la autonomía CONST_8 

9 
Usar con frecuencia estrategias de clase para que el alumno reflexione sobre su manera de 
aprender CONST_9 

10 Sostener un proceso activo de interacción que ponga en juego las capacidades sociales CONST_10 

11 
Conocer las condiciones cognitivas, sociales, familiares y emocionales del alumno en el tra-
bajo a distancia CONST_11 

12 
Utilizar un aprendizaje situado desde la experiencia de los estudiantes donde encuentren sen-
tido a lo que aprenden CONST_12 

13 
Lograr un apoyo emocional y comunicación entre padres, representantes, alumnos y equipo 
de trabajo CONST_13 

14 
Lograr un aprendizaje colaborativo donde los estudiantes por sí solos deleguen, se organicen 
y se ayuden mutuamente CONST_14 

15 
Establecer didácticas donde se considere la diversidad y heterogeneidad de sus miembros en 
todos los aspectos, para que el aprendizaje sea más enriquecedor CONST_15 

16 Usar estrategias de enseñanza tienden al descubrimiento y la experimentación CONST_16 
17 Una evaluación sumativa sistémica basada en la circunstancia de cada alumno CONST_17 

18 
Que el alumno construya su propio conocimiento y habilidades a partir de la relación recípro-
ca con sus compañeros CONST_18 

 Desgaste emocional  
1 Me siento emocionalmente agotada/o CANS_1 
2 Me siento cansada/o al final del día CANS_2 
3 Cuando me levanto por la mañana y me enfrento a otra jornada me siento fatigada/o CANS_3 
4 Siento que trabajar todo el día desde casa supone un gran esfuerzo y me cansa CANS_4 
5 Siento que me estoy desgastando CANS_5 
6 Me siento abrumada/o por mis actividades del día CANS_6 
7 Me siento frustrada/o CANS_7 
8 Creo que trabajo demasiado/o CANS_8 
9 Trabajar en el día me produce estrés CANS_9 

10 Se me dificulta concentrarme para realizar mi trabajo académico CANS_10 
 Desempeño docente  

1 He mantenido tiempos y horarios necesarios para la realización mi trabajo académico DESP_1 
2 He logrado la concentración necesaria para la realización de mi trabajo académico DESP_2 
3 He preparado sin problema el material didáctico para la realización de mi trabajo académico DESP_3 
4 He sostenido un buen desempeño en mi trabajo académico DESP_4 
5 He logrado conciliar familia y trabajo académico DESP_5 

Apéndice 

Tabla A1. Ítems y códigos usados en el cuestionario estructurado 
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Síndrome de burnout en profesionales de enfermería en tiempos de la COVID-19: un 

estudio transversal en Yucatán, México 

Resumen: 
 

Introducción: El síndrome de burnout se define como 
aquel padecimiento caracterizado por agotamiento 
emocional, despersonalización y baja realización per-
sonal en el trabajo. Objetivo: Identificar si los puntajes 
medios de agotamiento emocional, despersonalización 
y realización personal fueron diferentes con base en 
las variables sociodemográficas del personal de enfer-
mería del Hospital Regional Elvia Carrillo Puerto du-
rante el brote por COVID-19 en el año 2020. Metodo-
logía: Estudio observacional y transversal. Se incluye-
ron 229 enfermeros de Mérida, Yucatán, México se-
leccionados por cuotas en diferentes jornadas labora-
les; se utilizó el cuestionario Maslach Burnout Inven-
tory. Resultados: Los promedios de AE, DP y RP fue-
ron 15,27 (DE: 11,4), 4,85 (DE: 4,8) y 37,4 (DE: 7.7); 
la DP mostró diferencias significativas por el nivel de 
escolaridad y tipo de contrato; RP y AE mostraron 
diferencias significativas por el número de empleos; 
AE, DP y RP tuvieron diferencias al agruparlas con 
base en el estado civil. Conclusión: Personas separa-
das, con tres o más empleos, contratados temporal-
mente y nivel alto de formación educativa mostraron 
mayor afectación en indicadores del síndrome de 
burnout. 

Abstract: 
 

Introduction: Burnout syndrome is defined as that 
condition characterized by emotional exhaustion, 
depersonalization and low personal fulfillment at 
work. Objective: To identify if the mean scores of 
emotional fatigue, depersonalization and self-
realization were different based on the sociodemo-
graphic variables of the nursing staff of the Elvia 
Carrillo Puerto Regional Hospital during the COVID-
19 pandemic in 2020. Methodology: Observational 
and cross-sectional study. The Maslach Burnout In-
ventory questionnaire was applied to 229 nurses from 
Mérida, Yucatán, México selected by quotas. Results: 
The means of emotional fatigue, depersonalization 
and self-realization were 15.27 (SD: 11.4), 4.85 (SD: 
4.8) and 37.4 (SD: 7.7); depersonalization showed 
significant differences by level of education and type 
of contract; self-realization and emotional fatigue 
showed significant differences due to the number of 
jobs; fatigue, depersonalization and self-realization 
had differences when grouped based on marital sta-
tus. Conclusion: Separated people, with three or more 
jobs, temporary contract and with a high level of edu-
cational training showed higher scores in the burnout 
syndrome indicators.  
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Introducción 

El estrés laboral en la actualidad es uno de los 

principales problemas para la salud de los tra-

bajadores a nivel mundial, pudiendo ocasio-

nar diferentes padecimientos, entre ellos se 

encuentra el Síndrome de Burnout que se de-

fine como un síndrome de agotamiento emo-

cional, despersonalización y baja realización 

personal, que puede ocurrir en individuos que 

trabajan con personas (Bellodas Castillo & 

Tiburcio Saldaña, 2019). 

Según la OMS este fenómeno se carac-

teriza por la siguiente tríada (Lotte N Dyrbye 

et al., 2017): 

 Agotamiento emocional (frustración, 

cansancio del trabajo).  

 Desvinculación afectiva y cinismo 

(falta de empatía con los pacientes). 

 Reducción del sentido de eficiencia per-

sonal (el trabajo pierde sentido). 

Algunos estudios midieron la prevalen-

cia de burnout antes de la crisis sanitaria por 

COVID-19 en profesionales de la salud de 

Estados Unidos (18%), Australia (30%), Su-

dáfrica (44 %) e Israel (60%), los hallazgos 

citados sugieren la presencia grave o alta de 

al menos una de las tres dimensiones que la 

OMS señala (Koppmann, Cantillano, & Ales-

sandri, 2021). Existan o no pandemias, los 

estudios demuestran que los profesionales de 

la salud son los más vulnerables a desarrollar 

este padecimiento a diferencia de otros secto-

res laborales, prevaleciendo en el personal de 

enfermería. Entre los porqués se encuentran 

jornadas de trabajo largas, carga laboral ele-

vada y exposición a eventos estresantes como 

lo son muertes, sufrimiento de pacientes y 

paradas cardiacas y respiratorias (Bellodas 

Castillo & Tiburcio Saldaña, 2019; Lotte N 

Dyrbye et al., 2017). 

Entre las consecuencias individuales e 

institucionales del burnout se pueden mencio-

nar  una baja satisfacción laboral expresada 

en mayor rotación en los puestos de trabajo y 

una menor productividad, un deterioro en la 

salud mental del personal sanitario expresado 

en el riesgo de desarrollar trastornos del áni-

mo, ansiedad y abuso de substancias, una dis-

minución de la calidad de la atención clínica 

de los pacientes, con los consecuentes riesgos 

de aumento de errores en la atención médica 

y una disminución en el grado de satisfacción 

de los pacientes con la atención recibida por 

los sistemas de salud (Summers, 2020). Exis-

te más susceptibilidad y vulnerabilidad de 

síndrome de burnout y sus  respectivas reper-

cusiones en profesionales de la salud con res-

pecto al resto de trabajadores de otras áreas; 

las evidencias señala el  más del doble de 

riesgo para desarrollar burnout, síntomas de-

presivos y riesgo de suicidio en el personal de 

salud  (Beresin et al., 2016). 

Los análisis evidencian factores que 

exacerbaron las dimensiones del síndrome de 

burnout en personal de enfermería durante la 

pandemia por COVI-19. Un estudio realizado 

en Italia de  marzo a julio de 2020 identificó 

la alteración de al menos una dimensión en 

142 (68 %) de 208 enfermeras; Las mayores 

puntuaciones correspondieron al personal que 

manejaba pacientes con COVID en su propia 

unidad y en enfermeros de cuidados intensi-

vos  (Damico et al., 2020).  

Un metanálisis de estudios publicados 

del 1 de enero al 15 de noviembre de 2020 

evidencia prevalencias globales de agota-

miento emocional de 34,1 %, despersonaliza-

ción de 12,6 % y falta de realización personal 

de 15,2 % en enfermeras durante la pandemia 

de COVID‐19. Los principales factores que 

incrementaron las dimensiones anteriormente 

mencionadas fueron: edad más joven, dismi-

nución del apoyo social, baja preparación de 

la familia y los colegas para hacer frente al 

brote de COVID-19, mayor percepción de la 

amenaza de COVID-19, mayor tiempo de tra-
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bajo en áreas de cuarentena, trabajo en un en-

torno de alto riesgo, trabajo en hospitales con 

recursos materiales y humanos inadecuados e 

insuficientes, mayor carga de trabajo y menor 

nivel de formación especializada en relación 

con COVID-19 (Galanis, Vraka, Fragkou, 

Bilali, & Kaitelidou, 2021). 

Desde el punto de vista metodológico, 

la determinación de presencia o ausencia de 

síndrome de burnout (variable dicotómica) es 

práctica, pero al mismo tiempo problemática, 

ya que no existe una definición estándar acep-

tada (Liselotte N. Dyrbye, West, & Shanafelt, 

2009; Eckleberry-Hunt, Kirkpatrick, & Bar-

bera, 2018). En la definición para determinar 

la presencia de síndrome de burnout algunos 

estudios  refieren que se requiere puntaje alto 

en al menos una de las tres dimensiones 

(Arayago, González, Limongi, & Guevara, 

2016), mientras que otros señalan  que las tres 

dimensiones deben encontrarse en un nivel 

alto (Zuin, Peñalver, & Zuin, 2020); cabe re-

calcar que ambas estrategias no están respal-

dadas por la literatura existente sobre el MBI. 

Lo más recomendable es analizar de manera 

separada las tres dimensiones como síntomas, 

idealmente mediante el uso de las puntuacio-

nes de los dominios individuales como datos 

continuos. (Liselotte N. Dyrbye et al., 2009; 

Eckleberry-Hunt et al., 2018). 

Con base en lo anterior, el objetivo de 

este estudio fue identificar si los puntajes me-

dios de agotamiento emocional, despersonali-

zación y realización personal fueron diferen-

tes con base en las variables sociodemográfi-

cas del personal de enfermería del Hospital 

Regional Elvia Carrillo Puerto durante el bro-

te por COVID-19 en el año 2020. Lo anterior 

permitirá confirmar si existen factores que 

afectaron significativamente las dimensiones 

que componen el síndrome de burnout. 

Metodología 

Diseño y tipo de investigación 

Estudio cuantitativo, observacional transver-

sal y analítico (Hernández-Sampieri, 2018). 

 

Población y muestra 

La muestra fue integrada por 229 personas 

seleccionadas mediante muestreo no probabi-

lístico por cuotas con relación a jornadas la-

borales a partir de una población de 491 tra-

bajadores adscritos al Hospital Regional Elvia 

Carrillo Puerto en Mérida, Yucatán, hospital 

destinado a brindar servicios de hospitaliza-

ción a personas con diagnóstico de COVID-

19. El número de la muestra se calculó a par-

tir de la fórmula de proporciones para pobla-

ciones finitas con IC = 95% y P=.05 (Castro, 

2019; Daniel, 2002). La recolecta de datos se 

realizó entre octubre y diciembre de 2020. 

 

Instrumento. 

El test de MBI  versión Servicios Humanos 

(MBI-HSS) fue elaborado por Maslach y Ja-

ckson en 1986, traducido y validado en idio-

ma español en 2005 (Gil-Monte, 2005); ha 

mostrado alta confiablidad y validez en el en-

torno latinoamericano (Álvarez Reza et al., 

2021; Olivares-Fernández & Mena-Miranda, 

2014) .  El test lo integran 22 ítems cuya es-

cala es de 0 a 6 se utilizó para medir el des-

gaste profesional en el profesional de enfer-

mería, pues cumple criterios de validez con-

vergente y divergente, y muestra una consis-

tencia interna y una fiabilidad con Alfa de 

Cronbach de entre 0.79 y 0.90 para los tres 

indicadores que lo conforman. Agotamiento 

emocional (AE) se considera alto, desviación 

grave, si se obtiene puntaje igual o superior a 

27, moderado si es entre 19 y 26, bajo si re-

sulta menor o igual a 18; consta de nueve 

ítems: 1-2-3-6-8-13-14-16 y 20. Despersona-
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lización (DP) se considera en nivel alto, des-

viación grave, si la puntuación es superior o 

igual a 10, moderado con puntuaciones de 6 a 

9 y bajo si los valores son menores o iguales a 

5; está integrada por los ítems: 5-10-11-15 y 

22. Realización personal funciona en sentido 

contrario a las anteriores, pues el indicador 

bajo representa la desviación grave: nivel ba-

jo considera puntuaciones menores o iguales 

a 33, moderado de 34 a 39 y alto cuando es 

mayor o igual a 40; está compuesta por de 8 

ítems, los cuales son: 4-7-9-12-17-18-19 y 21 

(Arias Gallegos & Muñoz del Carpio Toia, 

2016). 

El cuestionario también incluyó tres 

apartados de preguntas para recolecta de da-

tos sobre  características sociodemográficas: 

sexo, edad, escolaridad y estado civil, jornada 

de trabajo, tipo de contrato, número de em-

pleos, categoría laboral y horas laborales por 

semana. 

 

Procedimientos 

Previa autorización del comité local de ética e 

investigación y de las autoridades institucio-

nales del hospital, se inició la selección de 

participantes, la cual incluyó a personal de 

enfermería de cualquier área, grado académi-

co y cargo, de ambos sexos y que tuvieran 

labor asistencial en contacto directo con per-

sonas hospitalizadas por COVID-19. Vía di-

gital en Google Forms se les solicitó partici-

par en el estudio por medio de consentimiento 

informado y se les aplicó un cuestionario de 

variables sociodemográficas junto con el test 

Maslash Burnout Inventory (MBI). 

 

Análisis de datos 

Los datos fueron analizados mediante estadís-

tica descriptiva y análisis de normalidad me-

diante la prueba Kolmogorov-Smirnov; se 

determinó el Alpha de Cronbach mediante 

análisis de fiabilidad. Posteriormente se reali-

zaron pruebas de diferencias con IC =95%, a 

través del programa SPSS Statistics para co-

nocer si hay diferencias estadísticamente sig-

nificativas entre los puntajes medios de las 

dimensiones del síndrome de burnout en fun-

ción a las variables sociodemográficas. La 

prueba de T de Student se usó para establecer 

diferencias entre dos grupos independientes; 

el análisis de varianza para tres o más grupos 

independientes con respectivas pruebas Post 

Hoc: Tukey y DMS (Castro, 2019; Daniel, 

2002) . 

 

Resultados 

En la tabla 1 se observan las características de 

los 229 participantes incluidos en el estudio 

siendo trascendente que entre la n: la mediana 

de edad fue 35 años cumplidos, en su mayoría 

fueron personas del sexo femenino, predomi-

naron escolaridades de nivel licenciatura, per-

sonas de estado civil solteras o casadas prin-

cipalmente, mientras que 21% tenía alguna 

comorbilidad. 

La tabla 1 permite comprender que no 

existieron grandes diferencias porcentuales 

con respecto a la jornada de trabajo de los 

participantes y, por ejemplo, los 10 puntos de 

diferencia porcentual entre el turno nocturno 

y diurno (jornada acumulada) es porque el 

turno diurno incluye menos recurso humano 

de enfermería; también se guardaron las pro-

porciones entre personal basificado y el tem-

poral.  Con respecto a la categoría laboral, la 

mayoría se distinguió por desempeñarse co-

mo personal de enfermería auxiliar o general; 

la mediana de horas laborales a la semana fue 

de 38; más de una tercera parte de la n tenía 
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 Tabla 1. Características sociodemográficas del personal de enfermería del Hospital Regional Elvia 
Carrillo Puerto 

Variables sociodemográficas n (%) 

Sexo Masculino 67 (29) 
Femenino 162 (71) 

  
Edad                                                                   35 (21-60) * 

  
  
Escolaridad 

Carrera Técnica 51 (22) 
Licenciatura 92 (40) 
Postécnico 42 (18) 
Posgrado 44 (20) 

  
Estado civil 

  
Soltero 

  
109 

  
(48) 

Casado 87 (38) 
Separado 21 (09) 
Unión libre 12 (05) 

  
Enfermedades Cró-

nicas 
Ninguna 181 (79) 
Hipertensión 29 (13) 
Diabetes 3 (01) 
Otra 
  

17 (07) 

Jornada de Trabajo Matutino 58 (25) 
Vespertino 60 (26) 
Nocturno 68 (30) 
Diurno 
  

43 (19) 

Tipo de Contrato Trabajador basificado 107 (48) 
Trabajador temporal 117 (52) 

  
Número de Empleos Un empleo 99 (64) 

Dos empleos 52 (33) 
Tres o más empleos 
  

5 (3) 

Categoría Laboral Auxiliar 85 (38) 
General 83 (37) 
Especialista 31 (14) 
Jefe de piso 
  

23 (11) 

Horas laborales por 

semana 
                                                                38(6-124) * 

* Mediana (Min-Max) 
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dos o más empleos. 

La tabla 2 expone los resultados categó-

ricos de las tres dimensiones que analiza el 

MBI. En cuanto a gravedad de los resultados, 

el nivel bajo de RP fue la dimensión con ma-

yor porcentaje (25.3%) de las tres; en seguida 

estuvieron los niveles altos en AE (15,7%) y 

DP (15,2%). Los promedios de AE, DP y RP 

fueron 15,27 (DE: 11,4), 4,85 (DE: 4,8) y 

37,4 (DE: 7,7), respectivamente; mientras que 

los índices de confiabilidad resultaron de bue-

nos a muy buenos. El 34,4 % de la n, es decir 

78 participantes presentaron al menos una de 

las tres dimensiones en nivel grave de afecta-

ción.  

La tabla 3 presenta el resultado del aná-

lisis bivariado priorizando la exposición de 

diferencia de medias en las dimensiones que 

componen el MBI con respecto a las variables 

sociodemográficas. No hubo diferencias sig-

nificativas entre el sexo, la jornada y la cate-

goría laboral en el puntaje de las dimensiones 

del MBI. En la dimensión de agotamiento 

emocional (AE) existieron diferencias dentro 

de la variable escolaridad, la categoría de ca-

rrera técnica resultó con menor puntaje signi-

ficativo con respecto a las demás. Por otro 

lado, en las tres dimensiones del MBI se pre-

sentaron diferencias significativas en aquellos 

participantes cuyo estado civil era 

“separado”: puntajes mayores de agotamiento 

emocional y despersonalización, y menor 

puntaje de realización personal. Aunado a lo 

anterior, el promedio de la despersonalización 

resultó significativamente mayor entre los 

trabajadores temporales; mientras que el pro-

medio de la realización personal resultó signi-

ficativamente menor en aquellos que laboran 

en 3 o más empleos.  

 

Discusión 

Debido a que  las enfermedades infecciosas, 

Tabla 2. Dimensiones del síndrome de burnout en el del Hospital Regional Elvia Carrillo Puerto en Méri-
da, Yucatán. 

Dimensiones del síndrome de 
burnout 

n (%) Media (min.-max.) Coeficiente de 
fiabilidad 2 

    Agotamiento emocio-

nal (AE) 
 Bajo 145 (63,3)     
Moderado 48 (21,0) 15,27 (0 – 52) ,91 
Alto 1 36 (15,7)   

  
  

Despersonalización 
(DP) 

Bajo 138 (60,3)     
Moderado 56 (24,5) 4,85 (0 – 21) ,72 
Alto 1 35 (15,2) 

  
  

  
  

  

  Realización personal 
(RP) 

Bajo 1 58 (25,3)     
Moderado 62 (27,1) 37,4 (16 – 48) ,81 
Alto 109 (47,6) 

  
    

     Al menos una dimensión en nivel grave 78 (34,4) 
  

NA NA 

1.  Nivel grave de afectación con base en MBI 
2. Calculado mediante Alpha de Cronbach 
NA: No aplica al análisis por la naturaleza de los datos 



 

 

ISSN: 2007-1833 25 pp. 19-30 

Revista de Psicología y Ciencias del Comportamiento de la Unidad Académica de Ciencias Jurídicas y Sociales 

  Pool Baas, C. G. y May Euán, J. F. 
Vol. 13 Núm. 2 (julio-diciembre 2022) 

 

Tabla 3. Puntuaciones medias de las dimensiones del síndrome de burnout con respecto a los factores socio-
demográficos del personal de enfermería. 
Variables sociodemográficas Puntuación de las dimensiones del MBI 

AE DP RP 
Sexo Masculino 15,32 4,87 38,04 

Femenino 15,24 4,85 37,17 
  p .205 .192 .060 

  
Escolaridad  Carrera Técnica     12,25** 3,84 37,92 

Licenciatura 14,40 4,93 37,45 
Postécnico 18,38 4,55 37,13 
Posgrado 17,57 6,21 37,09 
p .028* .123 .951 
        

  
Estado civil 

Soltero 13,98 4,23 37,4 
Casado 15,65 5,24 38,48 
Separado 23,14** 8,29** 32,71** 
Unión libre 10,41 1,67 37,75 
p .003* .001* .022* 

          
Jornada de Tra-

bajo 
Matutino 17,00 4,15 38,47 
Vespertino 14,18 4,87 37,68 
Nocturno 16,86 5,10 37,42 
Diurno 12,58 5,21 35,86 

  p .144 .698 .435 
          

Tipo de Contrato Trabajador basificado 13,15 4,30 7,30 
Trabajador temporal 17,35 5,41 8,08 
p .173 .001* .274 
        

Número de Em-

pleos 
Un empleo 14,79 4,92 37,66 
Dos empleos 14,86 4,50 38,80 
Tres o más empleos 29,80** 6,80 30,00 ** 

  p .011* .581 .036 * 
  

Categoría Labo-

ral 
Auxiliar 14,31 4,09 37,68 
General 14,57 5,71 37,06 
Especialista 17,70 4,29 37,45 
Jefe de piso 19,13 5,74 37,56 

  p .176 .120 .964 
* Diferencias significativas entre grupos: en la variable sociodemográfica; prueba T y ANOVA 
** Diferencias significativas en comparación múltiple (categoría  de la variable sociodemográfica); pruebas Post Hoc: Tukey y DMS 
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pandemias, especialmente las respiratorias, 

son las que más daños psicológicos tienen por 

su mortalidad, propagación  y duración 

(Salvagioni et al., 2017) se diferenciaron fac-

tores que aumentaron el puntaje medio de las 

dimensiones del síndrome burnout entre el 

personal de enfermería del Hospital Regional 

Elvia Carrillo Puerto en Mérida, Yucatán en 

el período de mayores casos de COVID-19  a 

nivel mundial.  

Los indicadores altos de síndrome de 

burnout: AE (15,7%), DP (15,7%), RP 

(25,3%) detectados en el personal de enfer-

mería del Hospital Regional Elvia Carrillo 

Puerto en Mérida, Yucatán no muestran gran 

diferencia si se comparan con estudio realiza-

dos antes Y durante la pandemia por COVID-

19. En Arequipa, Perú, un estudio de 2016 

señala que el personal de enfermería presentó 

niveles altos de agotamiento emocional y baja 

realización personal en 21,3 %, mientras que 

el 29,8 % tuvo altos niveles de despersonali-

zación. (Arias Gallegos & Muñoz del Carpio 

Toia, 2016). Un estudio realizado en Wuhan 

al comienzo del brote de COVID-19 reveló 

un mayor nivel de agotamiento entre las en-

fermeras de primera línea con AE: 41,5 %, 

DP: 27,6  % y RP: 38,3 %. En el presente es-

tudio los promedios de AE, DP y RP fueron 

15,27 (DE: 11,4), 4,85 (DE: 4,8) y 37,4 (DE: 

7.7), respectivamente; un estudio realizado en 

China durante la pandemia por COVID-19 

muestra promedios superiores en AE (29,13 

DE: 10,30) y DP (12,90 DE: 4,67) pero un 

nivel de desgaste casi idéntico en la realiza-

ción personal (37,68 DE: 5,17) (Jose, Dhan-

dapani, & Cyriac, 2020). 

En los siguientes párrafos de esta sec-

ción se discute el efecto del nivel de escolari-

dad, estado civil, tipo de contrato y número 

de empleos sobre las dimensiones del síndro-

me de burnout antes y durante la pandemia 

por COVID-19. 

En el presente estudio el nivel de esco-

laridad fue significativamente menor en aquel 

personal con carrera técnica y, en contraparte, 

aquellos con mayores niveles de estudio pare-

cen tener mayores niveles de agotamiento 

emocional; lo anterior coincide con lo publi-

cado en revisiones sistemáticas y estudios ori-

ginales en China donde se señalan mayores 

niveles de agotamiento emocional del MBI en 

personal de mayor nivel de escolaridad duran-

te la pandemia por COVID-19  (Kesarwani, 

Husaain, & George, 2020). Una explicación 

podría ser  el mayor sentido humanista alcan-

zado por la mayor educación sobre el cuida-

do, pues como lo evidenciaron Torun y cols, 

en 2018, el personal de enfermería con mayo-

res niveles de escolaridad también muestra 

mayor satisfacción laboral, no obstante mayo-

res valores de agotamiento emocional (Torun 

& Çavuşoğlu, 2018). Es importante agregar 

que ante los altos niveles de agotamiento 

emocional durante la pandemia por COVID-

19 también existe evidencia de mayores nive-

les de resiliencia cuando se cuentan con ma-

yores niveles educativos por parte del perso-

nal de enfermería (Jose et al., 2020) . 

En el presente estudio también se halló 

que el grupo cuyo estado civil era “separado” 

mostró mayor alteración en las tres dimensio-

nes del MBI; un estudio explica que el proce-

so de duelo que no ha llegado a una reconci-

liación o divorcio definitivo del personal de 

enfermería con su conyugue puede generarle 

mayor estrés e incertidumbre en su vida labo-

ral y, por lo tanto, afectación en las tres di-

mensiones (Azimian, Piran, Jahanihashemi, 

& Dehghankar, 2017). Por otra parte, se seña-

la que, cuando las parejas en general tienen 

satisfacción conyugal, la fuerza familiar es 

buena y pueden lidiar con los problemas, el 

estrés y la incertidumbre  adecuadamente 

(Mangeli, Ramezani, & Mangeli, 2008). El 

estado civil ha sido señalado como factor des-
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encadenante de síndrome de burnout en sus 

diversas categorías, desde casado hasta solte-

ro puede ser un factor de riesgo, depende al 

mismo tiempo su interacción con otras varia-

bles como la edad o tener hijos, entre otros 

(Fuente et al., 2018). Las revisiones sistemáti-

cas que analizan la variable se enfocan a se-

ñalar que el contar con una pareja sentimental 

durante la pandemia por COVID-19 fue un 

factor protector ante el agotamiento emocio-

nal  (Kesarwani et al., 2020). Un estudio par-

ticular de Turquía señala que el personal de 

enfermería que se declaraba soltero o sin pa-

reja sentimental tenía puntuaciones significa-

tivamente más altas de agotamiento emocio-

nal y despersonalización que las personas ca-

sadas (Aydin Sayilan, Kulakaç, & Uzun, 

2021). 

El tener dos o más empleos y el ser tra-

bajador con contrato temporal han sido repor-

tados como factores desencadenantes de peo-

res resultados en la evaluación del síndrome 

de burnout en el personal de enfermería, so-

bre todo en la dimensión de realización perso-

nal, independientemente de existencia de pan-

demias, desde 2012 (França, Ferrari, Ferrari, 

& Alves, 2012)  y en 2020 (año de pandemia 

por COVID-19) por Rendón (Rendón Monto-

ya et al., 2020).  Un estudio en particular 

muestra que aquel personal de enfermería con 

2 o más contratos laborales durante la pande-

mia de COVID-19 tuvo el doble de riesgo 

para presentar niveles graves de agotamiento 

emocional y despersonalización (Zhang et al., 

2020). 

Aunque en el presente estudio no se en-

contraron diferencias significativas del MBI y 

sus respectivas dimensiones en cuanto al sexo 

como factor desencadenante del síndrome de 

burnuot, podría suponerse que el síndrome de 

burnout en tiempo de pandemia ataca por 

igual a ambos sexos. En una muestra analiza-

da en la Ciudad de México, entre 121 profe-

sionales de enfermería que laboraban en áreas 

COVID-19 tampoco se halló diferencia signi-

ficativa (García-Torres, De, Aguilar-Castro, 

& García-Méndez, 2021). Lo anterior contras-

ta con estudios previos a la pandemia realiza-

dos en México y España, donde se encontró 

que el personal de enfermería de sexo feme-

nino se mostraba con mayores proporciones y 

puntuaciones (Sánchez-Alonso & Sierra-

Ortega, 2014). Incluso revisiones sistemáticas 

sostenían que en la población mexicana el 

sexo era un condicionante para mayor agota-

miento emocional (Juárez-García, 2014). 

Son de gran necesidad  estudios con 

mayor rigor metodológico que el presente, 

idealmente con intervenciones que generen 

evidencia de los beneficios de los mismos, 

con mayor control, cegamiento y aleatoriza-

ción. Otra área de oportunidad que se recono-

ce como parte del presente es la falta de alea-

torización en el muestreo de las unidades de 

análisis; también se reconoce la limitación del 

enfoque cuantitativo, sería ideal integrar enfo-

ques mixtos buscando las percepciones y sen-

timientos del personal de enfermería. El sesgo 

por usar un cuestionario autoadministrado vía 

remota también representa una debilidad que 

es compensada por el tamaño de la muestra y 

la misma calidad de información que recopila 

el instrumento por sus mismas características 

respaldada por sus antecedentes. 

 

Conclusiones 

Es evidente la necesidad de atender la salud 

mental en el personal de enfermería en gene-

ral y sobre todo enfocado a aquellos recursos 

humanos que presentan factores sociodemo-

gráficos que incrementan los indicadores de 

síndrome de burnout: nivel de escolaridad 

alto, estado civil soltero o divorciado, perso-

nal con contrato temporal y tener más de dos 

empleos. Es importante la valoración de la 

salud mental y el diseño de estrategias de pro-
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tección y atención psicosocial dentro y fuera 

del ámbito laboral que minimicen los efectos 

de los factores desencadenantes. 

En los últimos 70 años en México las 

pandemias no habían mostrado un impacto 

como el mostrado por la pandemia por CO-

VID-19. La experiencia suscitada hasta el 

momento en particular en Mérida, Yucatán es 

un aviso para prevenir el burnout en enferme-

ría en tiempos de pandemias futuras. Las ac-

ciones preventivas o de contención ante sín-

drome de burnout son fundamentales tanto las 

medidas organizacionales como las persona-

les. Se sugiere incorporar programas enfoca-

dos en la salud mental, asegurar que las insti-

tuciones cuenten con los recursos necesarios 

para enfrentar las crisis y promover  el bie-

nestar constante, sobretodo en casos de brotes 

locales o internacionales. 
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Experimentos en línea vs presenciales, un procedimiento de Igualación a la 

muestra 

Resumen: 

La pandemia por COVID-19 implicó distanciamiento 
social y confinamiento, planteando la necesidad de 
adaptar los procedimientos experimentales presencia-
les a entornos remotos. Se comparó el aprendizaje de 
una tarea de Igualación a la muestra, entre un grupo 
en una situación experimental tradicional y un grupo 
en línea. Participaron 40 estudiantes universitarios 
sin experiencia con la tarea experimental y, se em-
pleó el programa SuperLab y SuperLab Remote para 
la programación de la tarea. Durante la fase de entre-
namiento, los participantes simularon ser defensores 
de un ataque aéreo, y se les entrenó para derribar 
naves enemigas eligiendo uno de tres estímulos de 
comparación (ECO), en presencia de una mira de tiro 
específica (Estímulo de Muestra, EM); las respuestas 
correctas se reforzaron utilizando un programa de 
refuerzo de 5s VI. Los resultados mostraron tasas de 
respuesta y porcentajes de respuestas correctas simi-
lares entre los grupos. Los presentes resultados re-
fuerzan la validez externa del procedimiento de Igua-
lación a la muestra y sugieren el uso de procedimien-
tos en línea como complementos y alternativas via-
bles a la experimentación tradicional en laboratorio. 

Abstract: 

The COVID-19 pandemic raised the need to adapt face
-to-face experimental procedures to remote settings, 
seeking social distancing and confinement. A compari-
son of the learning in a matching-to-sample task bet-
ween a group on a traditional experimental situation 
and an online group is presented. Forty undergraduate 
students with no previous experience with the experi-
mental task participated. The experiment was conduc-
ted in a laboratory and online using SuperLab and Su-
perLab Remote, respectively. During the training phase 
participants simulated being defenders of an air raid, 
and were trained to shoot down enemy airships by 
choosing one of three comparison stimuli (CoS), in the 
presence of a specific firing sight (Sample Stimulus, 
SS); correct responses were reinforced using a 5s VI 
reinforcement schedule. Results showed similar res-
ponse rates and percentages of correct responses bet-
ween groups. The present findings enhance the external 
validity of the matching-to-sample procedure and sug-
gest using online procedures as viable complements 
and alternatives to traditional laboratory experimentati-
on. 
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Introducción 

Recientemente las actividades de investiga-

ción fueron afectadas por la pandemia de CO-

VID-19, lo que llevó a los investigadores a 

realizar modificaciones en los procedimientos 

experimentales. El confinamiento y aisla-

miento social plantearon la necesidad, ya 

existente pero ahora preponderante, de adap-

tar los laboratorios presenciales a laboratorios 

virtuales; con el objetivo de asegurar el desa-

rrollo de la investigación.  

 Esta adecuación de los procedimientos 

y metodologías a un nuevo ambiente (virtual), 

implica un reto para todos los laboratorios 

que trabajan con humanos, planteando la difi-

cultad de conocer la tecnología y aparatos 

electrónicos. Pues la investigación en labora-

torios virtuales depende de conocimiento bá-

sico (y no tan básico) de los programas y he-

rramientas tecnológicas (Valero-Cedeño et al, 

2020). La adaptación de la investigación a un 

entorno virtual se centró en los antecedentes 

experimentales de investigaciones en línea 

(ej. Vadillo & Matute, 2007); y en el uso de 

tecnologías existentes empleadas en la experi-

mentación presencial y sus adecuaciones 

emergentes aptas para experimentación en 

entornos virtuales (ej. Super Lab Remote, Ce-

drus, Co.). 

 El inicio y desarrollo de los laboratorios 

virtuales tiene sus orígenes en los años 90s, 

cuando diversos investigadores optaron por la 

experimentación en línea colocando sus expe-

rimentos en páginas web, donde los partici-

pantes interesados acudían en caso de querer 

participar en ellos. Algunas universidades, 

crearon una sección especial para los experi-

mentos en línea en sus páginas web (Risso, 

2001). Estos primeros acercamientos a la ex-

perimentación en línea implican grandes pre-

supuestos, conocimientos avanzados en pro-

gramación, sistemas informáticos y tecnolo-

gía en general, generando un acceso limitado 

a esta herramienta.  Actualmente, se han desa-

rrollado diversas tecnologías más amigables y 

económicamente accesibles, que permiten la 

implementación de procedimientos experi-

mentales en línea de forma más sencilla, pro-

moviendo la incorporación de nuevos labora-

torios y grupos de investigación a esta moda-

lidad (Barnhoorn et al., 2014).  

 La modalidad de la experimentación en 

línea permite la realización de actividades de 

investigación mediante software, páginas web 

o redes sociales (Grootswagers, 2020). Dos 

de las principales estrategias para correr expe-

rimentos en los laboratorios virtuales son: 1) 

vía de aplicación simultanea en línea, en don-

de el aplicador puede estar en comunicación 

simultanea con el participante, e incluso pue-

de implicar una conexión remota entre la 

computadora del investigador y del partici-

pante; en esta modalidad es imprescindible el 

uso de Internet en todo momento; 2) vía re-

mota, en donde el participante entra a un sitio 

web en donde esta alojado el procedimiento 

experimental y la participación se realiza sin 

comunicación directa con el aplicador/

investigador (Monge & Méndez, 2007). La 

experimentación vía remota puede implicar 

conexión a internet directa durante el experi-

mento, o puede no requerir de conexión a In-

ternet al momento de la realización del expe-

rimento (Monge & Méndez, 2007).  

 Uno de los principales retos de la inves-

tigación en entornos virtuales es la conectivi-

dad de los investigadores y participantes, 

pues al investigar vía Internet o vía remota, se 

debe asegurar la conexión momentánea o per-

manente de los mismos. Adicionalmente, se 

requiere que los participantes tengan conoci-

miento básico sobre el uso de las herramien-
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tas electrónicas y las tecnológicas, implicadas 

en la programación del experimento; así co-

mo un buen soporte técnico por parte de los 

investigadores, con la finalidad de reducir 

sesgos en los participantes derivados de la 

adaptación de la experimentación presencial a 

la nueva modalidad de experimentación en 

línea (Valero-Cedeño et al, 2020).   

 Sin embargo, la principal ventaja del 

empleo de la investigación en línea es el acce-

so, a un amplia y heterogénea, muestra de 

participantes (aportando mayor representativi-

dad); facilitando el acceso a un gran número 

de participantes de forma simultánea, al no 

ajustarse a un número limitado de equipos de 

cómputo o horarios de laboratorio. Permitien-

do así, reducir los costos en tiempo, dinero y 

trabajo humano, al evaluar la generalidad de 

los fenómenos estudiados (Vadillo, et al, 

2006). Si bien, los procedimientos en línea 

conllevan diversas ventajas, también implican 

pérdida de control en las condiciones experi-

mentales del participante, lo cuál podría verse 

como una desventaja; pero al realizar el expe-

rimento en un contexto familiar para el parti-

cipante, en una computadora personal conoci-

da, puede beneficiar la “medición” de la con-

ducta de los participantes en una situación 

“natural”, promoviendo la validación externa 

de las tareas experimentales de laboratorio, al 

reducir la “artificialidad” que implica la in-

vestigación en laboratorio (Risso, 2001). 

Desde la década pasada se han realizado ex-

perimentos que han replicado efectos básicos 

de aprendizaje asociativo como el ensombre-

cimiento  (Vadillo, et al, 2006). Así, Matute 

et al. (2007).  Han realizado diversas réplicas 

de fenómenos de aprendizaje asociativo en 

línea, demostrando el éxito del empleo de es-

tos métodos en el estudio de fenómenos bási-

cos de aprendizaje. Por lo que, la investiga-

ción en línea constituye una herramienta me-

todológica que complementa y nutre la inves-

tigación presencial.  

 El procedimiento de igualación de la 

muestra es uno de los procedimientos más 

empleados para el estudio de la discrimina-

ción condicional (Cumming y Berryman, 

1965). Dicho procedimiento implica la pre-

sentación de un estímulo muestra (EM), el 

cual adquiere una función condicional; y dos 

o más estímulos de comparación (ECO), con 

funciones de estímulo discriminativo y delta. 

En este procedimiento el sujeto o participante 

debe elegir de entre los diferentes estímulos 

de comparación aquél que iguale o mantenga 

alguna relación con el EM, de acuerdo con un 

criterio determinado. Normalmente los ECO 

difieren en varias propiedades estimulares (ej. 

forma y color; Sidman & Tailby, 1982).  

 Los criterios de igualación más emplea-

dos en este tipo de preparación con humanos 

han sido los de: identidad, semejanza y dife-

rencia. El criterio, de identidad, refiere a la 

elección del ECO que presente las mismas 

propiedades físicas del EM. En el criterio de 

semejanza, el participante debe elegir el ECO 

que comparta alguna propiedad con el EM. 

Por último, en el criterio de diferencia, el par-

ticipante debe elegir el ECO que no comparta 

ninguna propiedad física con el EM. La fun-

ción discriminativa del ECO es, por tanto, 

función de las propiedades del EM y del crite-

rio de igualación vigente (Sidman et al. 1982; 

Stromer et al.,  1990).  

 Por lo general, los estudios basados en 

el procedimiento de igualación de la muestra 

están constituidos por una fase de entrena-

miento seguida de una fase de transferencia. 

Durante el entrenamiento, los sujetos y/o par-

ticipantes aprenden a responder conforme a 

un determinado criterio, para posteriormente, 

durante la fase de transferencia, mostrar el 

aprendizaje alcanzado respondiendo ante estí-
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mulos diferentes a los entrenados (Meehan & 

Field, 1995). Existen adicionalmente varia-

ciones del procedimiento que establecen rela-

ciones arbitrarias entre el EM y los estímulos 

de comparación, que son establecidas me-

diante reforzamiento diferencial (Johnson & 

Sidman, 1993; ej. ante una línea vertical pre-

sentada como estímulo de muestra, elegir un 

Estímulo de comparación de color rojo).  

 Una de las condiciones metodológicas 

empleadas para facilitar el aprendizaje de dis-

criminaciones condicionales ha sido el esta-

blecer como requisito una respuesta de obser-

vación a la muestra (ej. Pulsar sobre la mues-

tra; Wyckoff, 1952). Se ha documentado que 

cuando no se emplea la respuesta atencional 

(al EM), la ejecución adecuada se demora el 

triple que con respuesta de observación 

(Eckerman et al., 1968).  

 Actualmente la Igualacíon a la muestra 

es uno de los procedimientos más empleados 

en el estudio de la discriminación condicio-

nal, debido a la amplia replicación de sus re-

sultados, así como a la gran variedad de fenó-

menos estudiados mediante este procedimien-

to experimental  (ej. Braaten & Arntzen, 

2019; Ávila et al., 2019; Sundberg et al., 

2001; Huziwara et al. , 2016; Arntzen & Vie, 

2013; da Costa et al. 2013;  Vila et al., 2000). 

Adicionalmente, la igualación a la muestra ha 

permitido el estudio de procesos básicos del 

aprendizaje asociativo como los fenómenos 

del ensombrecimiento y bloqueo (ej. Beesley 

& Le Pelley, 2011).   

 De acuerdo con los hallazgos de Vadillo 

et al.  (2007), el realizar un procedimiento de 

Igualación a la Muestra a través de Internet 

podría ampliar la validación externa de esta 

técnica a ambientes virtuales, proporcionando 

así una metodología capaz de estudiar la dis-

criminación condicional y diversos fenóme-

nos de aprendizaje, mediante un procedimien-

to ampliamente conocido y replicado en di-

versas tareas, tipos de estímulos, especies, 

etc. Por lo que, el uso frecuente de la iguala-

ción a la muestra en estudios con humanos 

hace necesario su estudio sistemático y la 

comparación del procedimiento, cuando es 

realizado en una situación presencial o cuan-

do se realiza en una situación virtual en línea. 

Lo que permite comprobar y ampliar la gene-

ralidad del procedimiento a diversas situacio-

nes con un menor  control, y solventar la ne-

cesidad emergente de realizar experimenta-

ción en el contexto de confinamiento y dis-

tanciamiento social.   

 Desde la perspectiva de la virtualidad y 

el Internet, el empleo de la tecnología existen-

te en la experimentación posibilita el progreso 

de los métodos de investigación (Krantz y 

Dalal, 2000). Dada la creciente necesidad de 

validar procedimientos experimentales en lí-

nea para el estudio de fenómenos básicos de 

aprendizaje y ampliar su validez externa, el 

objetivo del presente estudio fue comparar el 

aprendizaje de una tarea de igualación a la 

muestra de segundo orden, en las modalida-

des: presencial y vía remota en línea, en estu-

diantes universitarios. Lo que permite la re-

plicación de un efecto conductual básico, y 

amplía la validez externa del procedimiento 

de igualación a la muestra (Vadillo, et al., 

2006). Debido a que,  no existe en la literatu-

ra sobre las tarea de igualación a la muestra 

en línea, el presente trabajo tiene como objeti-

vo, validar una tarea de igualación a la mues-

tra en línea con participantes humanos, para 

ello se plantea comparar el aprendizaje de dos 

grupos y situaciones experimentales, experi-

mentación en laboratorio tradicional y en lí-

nea. Se considera que estos hallazgos posibi-

litarán el desarrollo de nuevas investigaciones 

en diversos fenómenos de aprendizaje me-

diante tareas en línea de igualación a la mues-

tra.  
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Método 

Participantes 

Participaron voluntariamente 40 estudiantes 

de lincenciatura, de entre 18 y 23 años de 

edad (M=19.4), 18 sexo masculino y 22 sexo 

femenino, sin experiencia previa con la tarea 

experimental. Su participación cumplió con 

las reglamentaciones éticas y legales de los 

experimentos con humanos establecidos en el 

Código Ético del Psicólogo 5a ed. de la So-

ciedad Mexicana de Psicología (2014) y de la 

FES Iztacala UNAM. La selección de los par-

ticipantes fue mediante un muestreo no alea-

torio de conveniencia. Los participantes fue-

ron asignados de forma aleatoria a 2 grupos 

experimentales (Grupo presencial y Grupo en 

línea) de 20 integrantes cada uno. Los linea-

mientos éticos se presentaron de forma escri-

ta: 1) en la pantalla de inicio de la compu-

tadora del cubículo experimental (Grupo pre-

sencial), o; 2) al ingresar a un cuestionario de 

Google Forms (Grupo en línea). En ambos 

casos, los participantes podrán decidir conti-

nuar o no con su participación en el experi-

mento. Los únicos datos proporcionados por 

los participantes del experimento fueron su 

edad y sexo, procurando el anonimato de los 

mismos.  

 

Materiales 

Se empleó el software experimental Super 

Lab 5 (Cedrus Co) en dos de sus modalida-

des: 1)  Super Lab 5 para escritorio,  y 2) la 

extensión Remote para Super Lab 5. Ambas 

modalidades del software son compatibles 

con el sistema operativo Windows, desde la 

versión XP a la versión 10, por lo que este 

software se aplicó en computadoras PC-

compatibles. El programa informático Super 

Lab 5 (Cedrus Co) permite la programación 

de la tarea experimental, la presentación de 

los estímulos en la pantalla y la recopilación 

de las respuestas de los participantes. La ex-

tensión SuperLab Remote está diseñada para 

realizar experimentos en línea, al permitir al 

experimentador programar una tarea con 

eventos, ensayos y bloques de forma idéntica 

a como se haría presencialmente, para poste-

riormente generar un paquete remoto. Este 

paquete remoto contiene los archivos necesa-

rios para que el participante ejecute el experi-

mento sin necesidad de instalar ningún soft-

ware adicional.  En ambas modalidades de 

software, se empleó la función de precarga 

todos los estímulos en la memoria de las 

computadoras antes de que los participantes 

iniciarán el experimento, con la finalidad de 

que la conexión de la computadora a internet 

en la modalidad Remota, no influyera en el 

ritmo y presentación de estímulos del experi-

mento, promoviendo una experiencia seme-

jante para todos los participantes.   

 

Procedimiento 

Grupo presencial 

El experimento se desarrolló en una sóla se-

sión experimental, con una duración aproxi-

mada de 20 min. La preparación experimental 

empleada en este estudio es una modificación 

de la preparación empleada previamente en 

experimentos de laboratorio sobre aprendizaje 

asociativo humano (Rosas & Callejas-

Aguilera, 2010). Se diseñó una tarea experi-

mental de igualación a la muestra arbitraria 

simultánea, en la cual el participante debía 

elegir de entre varios estímulos de compara-

ción (ECO), aquel que guardaba alguna rela-

ción arbitraria con el estímulo de muestra 

(EM);  sí la respuesta del participante cumplía 

con el criterio de igualación era reforzado con 

retroalimentación positiva, en caso contrario, 

no se dio reforzamiento y se dio retroalimen-

tación negativa.   

La tarea experimental consistió en una 

simulación de ataque aéreo, en la cuál los par-

ticipantes debían destruir naves aéreas enemi-

gas. La figura 1 muestra el procedimiento de 

igualación a la muestra estuvo compuesto 
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por: Estímulo Muestra (EM, mira de disparo); 

2) nave aérea,  y 3) Estímulos de Compara-

ción (ECO; armas). ). Los participantes de-

bían dar clic sobre él EM (mira de disparo) 

para visibilizar a la nave enemiga (X), poste-

riormente debían dar clic sobre la nave 

enemiga para desplegar las tres armas (ECO). 

Para derribar la nave enemiga el participante 

dio clic en varias ocasiones sobre una de las 

diferentes armas disponibles (ECO). La se-

cuencia de los ensayos se presenta en la Figu-

ra 2. La destrucción de la nave enemiga 

(reforzamiento) ocurría al responder (dar 

click) sobre el arma correcta (aquella que 

guardaba la relación arbitraria con el EM); en 

caso de no responder o responder ante el arma 

incorrecta, el participante no logró destruir la 

nave enemiga (no reforzamiento), y se reini-

ció el ensayo. La relación EM con el ECO 

(arma correcta) fue elegida de forma arbitra-

ria por el experimentador. La figura 1 muestra 

la pantalla de la tarea experimental con los 

estímulos empleados EM y ECOs y la figura 

2 presenta un esquema de la secuencia de los 

ensayos. 

 

Figura 1. Estímulos empleados en la tarea experimental. Se presenta la imagen de la pan-
talla de visualización de los participantes, después de dar clic sobre el EM (mira de dispa-
ro) desplegar la nave enemiga (X), y las armas (ECO 1, ECO 2 Y ECO 3).  
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El experimento constó de una sola fase de 

entrenamiento. Al inicio del experimento se 

presentaron en la pantalla los lineamientos 

éticos de la investigación mencionados ante-

riormente; posterior a ellos se presentaron las 

siguientes instrucciones:  

Pantalla 1: “Bienvenido tu participa-

ción en esta tarea consiste en la simu-

lación virtual de un ataque aéreo por 

lo que tendrás que destruir las naves 

enemigas, para visibilizar la nave 

enemiga deberás dar clic sobre la mira 

de disparo, posteriormente deberás dar 

clic sobre la nave enemiga para que se 

despliegan las armas, una vez que apa-

rezcan deberás elegir una de las tres 

armas disponibles”.  

Pantalla 2: “Deberás pulsar varias ve-

ces con el ratón sobre una de las tres 

armas disponibles. En cada presenta-

ción sólo una de las tres armas estará 

activa. Te informaremos si está destru-

yó la nave, ten en cuenta que no en 

todas las ocasiones en las que dispares 

con el arma te informaremos si está 

destruyó la nave.”. 

Pantalla 3: “Si no tienes dudas, conti-

nua. ¡Muchas suerte!. En caso de algu-

na duda contacta al experimentador”.  

Después de las instrucciones, los parti-

cipantes comenzaron la fase de entrenamien-

to: 

Entrenamiento: Responder R1(pulsar sobre 

ECO 1) ante la nave X, cuando la mira de dis-

paro EM A(0º) estuvo presente, se reforzó 

mediante una imagen con la explosión de la 

nave y aparecía una pantalla de retroalimenta-

ción positiva “lograste destruir la nave”. Si en 

el ensayo estaba presente la mira de disparo 

EM B (180º), entonces R2 producía la explo-

sión de la nave y aparecía la pantalla de retro-

alimentación positiva “lograste destruir la na-

ve”. Ambas respuestas se reforzaron mediante 

un IV 5s (valores: 2.1s, 1.5s, 6s, 10s, 6.5s, 

3.5s, 4.5s, 5.5s). Si la respuesta de los partici-

pantes era incorrecta o no respondían, se pre-

sentaba la leyenda “no lograste destruir la na-

ve” y se reiniciaba el ensayo. La fase de ad-

quisición comprendía 8 ensayos reforzados, 

cuatro con el EM A y cuatro con el EM B. 

Figura 2. Esquema de presentación de ensayos durante la fase de entrenamiento. Nota: Se 
presenta la secuencia de los ensayos de entrenamiento y la duración de cada uno de los estí-
mulos empleados en la tarea experimental. Además se presentan las pantallas de reforza-
miento y retroalimentación. Las flechas representan la secuencia de presentación de los estí-
mulos.  
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Como criterio de aprendizaje los participantes 

debían cumplir con mínimo 80% de los ensa-

yos reforzados para ser considerados dentro 

del experimento. La presentación de los ensa-

yos fue aleatoria a lo largo de la fase, los estí-

mulos EM y ECO fueron contrabalanceados 

en un cuadrado latino (Por lo que para algu-

nos participantes el EM A correspondía a la 

rotación 0o y para otros la rotación 180o; así 

mismo, el ECO 1 podría estar representado 

por el arma1, el arma2 o el arma3).Como In-

tervalo entre ensayos IEE, se empleó una 

imagen que simulaba el movimiento de la na-

ve en el espacio, la cual tenía una duración de 

1.5s  

 

Grupo en línea  

Se contactó a los participantes me-

diante una invitación por correo electrónico, 

en el cual se adjuntaba un enlace a un cuestio-

nario de Google Forms y una presentación de 

PowerPoint con instrucciones para la descar-

ga del paquete remoto. En el cuestionario de 

Google Forms se presentó el consentimiento 

informado, las preguntas demográficas, y pre-

guntas técnicas sobre el sistema operativo de 

la computadora de los participantes. Una vez 

que el usuario acepta participar en el experi-

mento, aparecía un enlace a una carpeta de 

Google Drive, con instrucciones presentadas 

en una animación en formato de video para 

descargar y descomprimir la carpeta de drive. 

 La carpeta contenía un video de instruc-

ciones para realizar la tarea experimental y el 

paquete remoto con la tarea experimental. 

Los videos podrían visualizarse en línea, 

mientras que el paquete remoto debía ser des-

cargado por los participantes en sus propias 

computadoras para posteriormente dar inicio 

al experimento. Cada participante realizaba 

una sola vez la tarea experimental en su 

computadora.  

El video con instrucciones se reprodu-

cía antes de comenzar con el experimento, en 

caso de alguna duda se pedía contactar a los 

experimentadores mediante correo electróni-

co. Las instrucciones expresadas en el video 

corresponden a las instrucciones descritas en 

el apartado anterior (ver instrucciones Grupo 

presencial). La tarea experimental y la fase 

experimental fueron iguales a las del Grupo 

presencial.  

 

Análisis de datos  

Se establecieron como variables dependien-

tes; el porcentaje de respuestas de elección 

correctas (precisión), la tasa de respuestas 

correctas (respuestas correctas por segundo) y 

la latencia de la respuesta correcta (en milise-

gundos). Para un mayor claridad gráfica los 

ensayos se agruparon en bloques de dos ensa-

yos. Al emplear un programa de reforzamien-

to IV 5s, los participantes podía emitir más de 

una respuesta. Por lo que el porcentaje de res-

puestas se calculó de forma individual por 

participante en función del número total de 

respuestas en cada bloque de dos ensayos de 

entrenamiento; a través de una ecuación de 

proporcionalidad directa de una incógnita. La 

variable independiente fue la modalidad del 

experimento (presencial o en línea).  

Se utilizó el programa SuperLab y Su-

per Lab Remote para la recolección de datos, 

los cuales fueron observados en el programa 

Microsoft Excel y analizados en el programa 

SPSS v22. Se realizaron pruebas de normali-

dad y homogeneidad de varianza antes de ele-

gir pruebas de ANOVA.  Se realizaron análi-

sis de varianza (ANOVA) mixtos; uno de 

ellos comparó el porcentaje de respuestas co-

rrectas en los cuatro ensayos del entrenamien-

to, en los dos grupos, por los dos ESO 

(ANOVA (4x2)x2). Se utilizaron pruebas 

post hoc Tukey para evaluar las interacciones 

en cada uno de los factores antes señalados. 
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Para calcular la magnitud del efecto se em-

pleó Eta-cuadrada (η2). 

 

Resultados 

El presente estudio comparó el aprendizaje 

de dos grupos con modalidades experimenta-

les diferentes (presencial y en línea), ambos 

sometidos al mismo procedimiento de iguala-

ción a la muestra. Para el análisis del aprendi-

zaje de los grupos, se emplearon tres medi-

das: tasa de respuestas (respuestas correctas 

por segundo), porcentaje de respuestas co-

rrectas y latencia en milisegundos.  

Tasa de Respuesta : La fase de entrenamien-

to constó de ocho ensayos totales, cuatro en-

sayos por estímulo muestra (EM). En la parte 

superior de la Figura 3, se presenta la tasa de 

respuestas de ambos grupos, para ambos EM, 

en ella se observa un incremento gradual en 

función de los ensayos de entrenamiento. Un 

ANOVA mixto (4 x 2) x 2, comparó la tasa 

de respuestas correctas de los cuatro bloques 

de ensayos de entrenamiento, por los dos EM 

(A,B) en los dos grupos. Mostrando diferen-

cias significativas en el factor ensayo F(3,57)

= 47.760 (MS= 35601.413), p.001; η2=715. 

 Un análisis post hoc mostró que la tasa 

de respuestas, de los cuatro bloques de ensa-

yos de entrenamiento difiere; lo que corrobo-

ra el incremento gradual de la tasa de res-

puestas a lo largo del entrenamiento. Los fac-

tores EM y grupo no mostraron diferencias 

significativas (p.= 823 y p. = .069, respecti-

vamente), lo cual demuestra que el aumento 

gradual de la tasa de respuestas fue semejante 

en ambos grupos y en ambos EM.  

Porcentaje de respuestas correctas: en la 

parte central de la Figura 3 se observa un in-

cremento gradual ordenado de esta medida. 

El porcentaje para ambos EM en los grupos 

inicia en niveles por debajo del azar y termi-

na en niveles cercanos al 100% al finalizar el 

entrenamiento. Un ANOVA mixto (4 x 2) x 

2, que comparó el porcentaje de respuestas 

correctas de los cuatro ensayos de entrena-

miento, en los dos EM (A,B) en los dos gru-

pos, mostró una interacción significativa de 

los factores: Grupo por EM (F(1,19)=11.8, 

(MS= .164), p=.003, η2 =383);  Grupo por 

ensayo  F(3,57)=3.311 (MS=.047), p=. 026, 

η2 =148; y EM por ensayo (F(3,57)= 4.810 

(MS = .160) p = .005, η2 =202).  El análisis 

post hoc, mostró diferencias significativas 

entre el EM A del grupo en línea y el EM B 

del grupo presencial, así como diferencias 

entre el EM B del grupo en línea y el EM A 

del grupo presencial. Estos resultados impli-

can que existe una diferencia en el aprendiza-

je de los distintos EM entre el grupo presen-

cial y en línea. Con la finalidad de análizar 

las interaciones, se realizaron dos ANOVA 

adiconales: 1) ANOVA de medidas repetidas 

2x2 que comparo el porcentaje de respuestas 

correctas del grupo en línea, en los cuatro 

ensayos de entrenamiento para ambos ESO el 

cual mostro diferencias significativas sólo en 

el factor ensayo (F(3,28)=20.906 

(MS= .554), P>.001, η2 =524). Esta diferen-

cia sólo en el factor ensayos, se observo tam-

bien, en el 2) ANOVA de medidas repetidas 

2x2 para el grupo presencial (F(3,28) 

=96.959 (MS= .4159), P=.001, η2 = 836). 

 Los resultados de estos ANOVAS adi-

cionales muestran que los ESO no difieren 

dentro de los grupos, es decir, el incremento 

gradual del porcentaje de respuestas correctas 

es semejante para ambos EM, en el grupo en 

línea y en el grupo presencial, por lo tanto los 

grupos aprenden a responder de manera se-

mejante ante ambos EM.  

Latencia de Respuesta al EM: En la parte 

inferior de la Figura 3 se presentan las laten-

cias para las respuestas en milisegundos, para 

cada EM por grupo. Se realizó un ANOVA 

mixto (4 x 2) x 2, que comparó la latencia de 

respuestas de los cuatro ensayos de entrena-
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Figura 3. Tasa de respuestas correctas, porcentaje de respuestas correctas y latencia de los 
grupos presencial y en línea, ante los EM A y B. Cada barra punto representa el promedio de 
las medidas antes enlistadas de cada EM en los grupos en los ensayos de entrenamiento. Los 
errores estándar se presentan en la figura con las barras de error.  
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miento, para cada EM (A,B) en los dos gru-

pos, el cual mostró diferencias significativas 

en los factores: grupo (F(1,19) = 8.089 P.010, 

η2 = 299); EM (F(1,19)= 14.863 (MS, 

13604845.076), p=.001, η2 = 439); y ensayos 

(F (3,57) = 38.988 (MS= 31005223.643) 

p<.001, η2 = 672). Un análisis post hoc mos-

tró que existe una diferencia entre las laten-

cias para responder entre los grupos, ya que 

el grupo en línea tarda menos tiempo en emi-

tir la respuesta correcta, que el grupo presen-

cial; además, existe una diferencia en la la-

tencia a responder ante los EM dentro de los 

grupos, ya que, los participantes tardar más 

tiempo en responder ante él EM A que ante él 

EM B, esta diferencia es semejante en ambos 

grupos (Ver Figura 3) pudiéndose deber a 

diferencias en la complejidad de los EM. Así 

mismo, existe un decremento gradual en la 

latencia con el paso de los ensayos de entre-

namiento en cada EM para ambos grupos. 

Mostrando que ambos grupos aprendieron la 

tarea. 

En general la tres medidas muestran el 

aprendizaje la tarea en ambos grupos inde-

pendientemente de si la realizaban de manera 

presencial o en línea. 

Discusión 

El objetivo del presente trabajo fue el validar 

una tarea experimental de igualación a la 

muestra en línea mediante la comparación 

del aprendizaje de dos grupos en modalida-

des diferentes (presencial y en línea), some-

tidos a un mismo procedimiento de iguala-

ción a la muestra. Los resultados muestran 

que la tarea de igualación a la muestra se 

aprende de forma semejante en ambas moda-

lidades. Al observar que la tasa de respuestas 

y el porcentaje de respuestas correctas, son 

similares en ambos grupos.  

La tasa de respuestas es una medida 

conductual considerada como el dato básico 

del Análisis Experimental de la Conducta 

(Skinner, 1966), ya que proporciona datos 

sobre la  probabilidad de la respuesta, mos-

trando la precisión de los participantes para 

responder correctamente. El mostrar tasas de 

respuestas similares en ambos grupos, nos 

permite considerar que la presición de la res-

puesta en los últimos ensayos es similar en 

ambas modalidades. Adicionalmente el au-

mento de las tasas de respuesta a lo largo del 

entrenamiento permite observar que la ad-

quisición de la respuesta correcta es seme-

jante en ambos grupos.  

En cuanto al porcentaje de las res-

puestas correctas, esta medida es útil cuando 

la oportunidad para responder no es constan-

te a través de los períodos de observación 

(ej. en el IV; Honig, 1966), proporcionando 

un cálculo de respuestas correctas en función 

del número total de respuestas emitidas. Lo 

que permite adicionalmente homogeneizar 

las diferencias en la tasa de  emisión de res-

puestas de cada participante. Por  tanto, el 

observar resultados semejantes en cada mo-

dalidad,  en la tasa de respuestas correctas y 

en su porcentaje, permite considerar que la 

tarea de igualación a la muestra se aprende 

de forma semejante en los grupos presencial 

y en línea. Ampliando la validez externa de 

este procedimiento, al contar con hallazgos 

conductuales semejantes en distintas situa-

ciones experimentales (contexto, equipo de 

computo, etc). Siendo coherente con compa-

raciones previas entre procedimientos pre-

senciales y en línea (Matute y Vadillo, 2007; 

Risso, 2000).  

Es importante señalar que la princi-

pal diferencia entre los grupos esta en la la-

tencia de la respuesta al EM, ya que el grupo 

en línea mostró latencias más bajas que el 
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grupo presencial. Considerando la latencia, 

como la medición del tiempo transcurrido 

entre el comienzo de un estímulo y la inicia-

ción de una conducta (Honig, 1966). El en-

contrar diferencias en la latencia entre ambos  

grupos, podría implicar que el grupo en línea 

atiende más al EM que el grupo presencial. 

Reynolds (1961) menciona que “un organis-

mo atiende a un aspecto del ambiente si la 

variación o eliminación independiente de ese 

aspecto produce un cambio en el comporta-

miento del organismo” (p. 203). Si conside-

ramos que existe un cambio en el ambiente 

cuando hacemos un experimento en labora-

torio (ambiente novedoso para el participan-

te) y un experimento en línea (ambiente fa-

miliar para el participante). Se podría supo-

ner que la diferencia en la latencia de la res-

puesta de los grupos, es debida a diferencias 

en la atención a los elementos de la tarea y 

de la situación experimental. Dado que los 

participantes en línea realizaron el experi-

mento en computadoras personales, en las 

cuales realizan diversas actividades diarias y 

están familiarizados con su entorno. Por ello 

el control de estas señales medioambientales 

conocidas se vería reducida y el control de 

las señales nuevas,  que son relevantes para 

la realización de la tarea experimental (EM, 

ECO), sería mayor. Es decir, en el grupo en 

línea, los estímulos experimentales son los 

únicos estímulos novedosos en la situación, 

y por tanto estos tendrían mayor saliencia en 

comparación a los estímulos ya conocidos. 

Mientras que en el grupo presencial, las se-

ñales medioambientales (luz, sonido, compu-

tadora, disposición de los muebles, la luz de 

la pantalla, etc) son igualmente novedosas al 

igual que los estímulos presentados. Por tan-

to, todas serían relevantes al inicio de la ta-

rea y  potencialmente útiles en proporcionar 

información sobre la realización de la tarea 

experimental. Por lo que adquirieren un con-

trol de estímulo de la respuesta mas rápida-

mente. Para comprobar esta  hipótesis aten-

cional de la diferencia entre las latencias en 

ambos grupos, sería útil realizar nuevas in-

vestigaciones que controlen y manipulen es-

tímulos medioambientales familiares y nove-

dosos.  

Los presentes resultados sugieren que 

el empleo de la tarea de igualación a la 

muestra en modalidad presencial y remota 

produce resultados similares. Lo que amplía 

la validez de este procedimiento al trasladar 

su eficacia a nuevos escenarios permitiendo 

una mejor comprensión de los fenómenos de 

aprendizaje. Así, a aún pesar de los proble-

mas que pueden generarse en la experimen-

tación en línea, esta se plantea como un cam-

po potencialmente útil para el desarrollo de 

experimentación con poblaciones más am-

plias y heterogéneas. Lo que minimiza los 

sesgos poblacionales derivados de la experi-

mentación presencial en laboratorio, aprove-

chando las herramientas virtuales existentes 

(Valero-Cedeño et al, 2020; Risso, 2001). 

 Generando nuevas metodologías que 

incluyen experimentación híbrida (presencial 

y en línea), permitiendo un acceso más am-

plio a la población y un mayor abordaje de 

fenómenos básicos de aprendizaje. Adicio-

nalmente, la investigación en línea al em-

plear muestras amplias y heterogéneas pro-

mueve la disminución del error Tipo II, au-

mentando la potencia estadística de las prue-

bas empleadas (Risso, 2001). 

Risso (2001) ha señalado la impor-

tancia de la experimentación a través de In-

ternet como una herramienta útil en la com-

prensión de los fenómenos psicológicos. En-

fatizando la participación de la modalidad en 

línea en el futuro de la metodología en psico-

logía. El confinamiento reciente producido 
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por la COVID 19, motivó que algunos labo-

ratorios iniciaran la adaptación de sus proce-

dimientos experimentales presenciales a si-

tuaciones en línea. Por lo que es importante 

continuar el desarrollo e implementación de 

este tipo de investigación a través de internet. 

Incluso cuando las condiciones sociales y de 

salud, ya no impliquen el confinamiento y 

distanciamiento social. La adaptación de las 

tareas experimentales a distintas situaciones 

permite una mejor comprensión de los proce-

sos de aprendizaje y las variables que pueden 

mediar el comportamiento.  

Finalmente, los resultados de la pre-

sente investigación y los antecedentes  de la 

investigación en línea (Vadillo & Matute, 

2006), permiten la validación de la tarea de 

igualación a la muestra, como una herramien-

ta útil para el estudio de diversos fenómenos 

de aprendizaje de manera remote. Así mismo, 

este primer acercamiento permite la realiza-

ción de nuevos trabajos que estudien los pará-

metros implicados en las tareas de igualación 

a la muestra. Por lo que estos resultados am-

plian los  hallazgos existentes de la investiga-

ción en línea a esta preparación experimental 

facilitando el desarrollo de nuevas investiga-

ciones en el campo del condicionamiento 

operante y el aprendizaje asociativo (ej. Vadi-

llo, et al, 2006; Vadillo & Matute, 2007).  
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Crianza y socialización escolar: percepción de dos grupos de estudiantes ado-

lescentes de nivel secundaria  

Resumen: 

El presente trabajo tiene por objetivo conocer las 
percepciones que los adolescentes construyen en 
torno a la crianza adoptado por los padres y su so-
cialización escolar. El diseño es de carácter cualita-
tivo, y se empleó la entrevista semiestructurada 
como herramienta de recolección de datos. Los 
sujetos participantes corresponden a estudiantes 
adolescentes de nivel secundaria de edades entre 12 
y 15 años que conformaron dos grupos de estudio: 
adolescentes con registros escolares sobre proble-
mas de socialización escolar, y adolescentes que no 
presentaban dichos registros. Las conclusiones 
muestran que características de la crianza coadyu-
van al aprendizaje de los hijos respecto a la forma 
de relacionarse. El estudio evidenció la importancia 
de aspectos como la disciplina, la comunicación y 
el afecto dentro de la dinámica familiar como ele-
mentos relacionados a la socialización de los ado-
lescentes, manifestando que las características rela-
cionales de los adolescentes con sus padres influ-
yen en las emociones y pensamientos que guían el 
comportamiento de los adolescentes en otros esce-
narios sociales como la escuela.  

Abstract: 

This work aims to know the perceptions that teena-
gers construct about the parenting adopted by their 
parents and their school socialization. This study 
used a qualitative approach, because it used the 
semi-structure interview as data recollection techni-
ques. The research subjects are middle school 
teenager students between the ages of 12 and 15 
that make up two study groups: teenagers with 
school reports of having school socialization issues, 
and teenagers who don’t. The conclusions show 
that characteristics from parenting style contribute 
to the child’s learning regarding the way in which 
he or she relates. All of this prooves the importance 
of aspects such as discipline, communication and 
affection in the family dynamic as elements refe-
rring to the teenager’s socialization. Therefore, 
characteristics of teenagers with their parents in-
fluence in the emotions and thoughts that guide the 
teenagers’ behavior in other social contexts such as 
school.  
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Introducción 

La socialización es un aspecto de completa 

relevancia en el desarrollo de cualquier indi-

viduo, volviéndose un factor aún más desta-

cado cuando se trata de la etapa de la adoles-

cencia, y pudiéndose identificar en el ámbito 

familiar, escolar y social. El comportamiento 

social se presenta en espacios como la escue-

la, el hogar e instituciones o sitios que se fre-

cuenten para desarrollar actividades con ca-

rácter recreativo. La socialización hace refe-

rencia al momento en el cual un individuo se 

desenvuelve en un entorno grupal (Grusec y 

Lytton, 1988). 

 La familia es el principal intermediario 

en la socialización de los individuos de forma 

que se siembran las bases del comportamiento 

el cual se ve reflejado en la sociedad y afecta-

rá a otros individuos y su bienestar (Suárez y 

Vélez, 2018; Grusec y Lytton, 1988).  Como 

padres, una de las funciones de la posición 

familiar que ocupan es la de educar a los hi-

jos, y esto implica que adquieran un estilo de 

crianza determinado que gira en torno a 

creencias y actitudes que los padres conside-

ran como adecuados (Jorge y González, 

2017).  

En la etapa de la adolescencia la so-

cialización en la escuela cumple un factor im-

portante, ya que en dicho contexto puede ob-

servarse la conducta que adquiere el indivi-

duo con sus iguales, así como también puede 

apreciarse la capacidad de seguimiento de 

reglas, el sentido de responsabilidad, la postu-

ra ante las demandas escolares y ante a las 

figuras de autoridad. Este comportamiento 

puede variar significativamente al que se 

muestra en casa. Se ha determinado que la 

escuela juega un papel de agente socializador, 

ya que este entorno cuenta con un sistema de 

normas en la convivencia que los elementos 

que lo conforman deben aprender a seguir, 

por lo que la escuela brinda herramientas no 

solo académicas, sino también que ayudan al 

individuo a afrontar situaciones dentro de una 

sociedad (Yugueros, 2016; Tocora y García, 

2018). 

Una característica importante en la 

socialización durante la adolescencia yace en 

el cambio en la relación con sus padres; nace 

un cuestionamiento por los alcances del invo-

lucramiento de padres en los asuntos de los 

adolescentes, y por los límites que se les im-

ponen a los hijos, evocando que las responsa-

bilidades van cambiando conforme van cre-

ciendo (Smetana, Robinson y Rote, 2015; 

Aguirre, 2016).  Esta cercanía incrementada 

en la relación con sus pares involucra un in-

cremento en la probabilidad de aparición de 

situaciones de riesgo para el adolescente, co-

mo el consumo de sustancias nocivas, por lo 

que el control de los padres simboliza un as-

pecto de alta relevancia en el desarrollo del 

adolescente en su socialización (Aguirre, 

2016). 

Los resultados de una investigación en 

Colombia demostraron que los padres son 

agentes que influyen en el comportamiento de 

los hijos; su estructura moral y normativa se 

ve observada mediante el comportamiento 

prosocial del adolescente, por lo que existe 

una relación entre las conductas encaminadas 

al establecimiento de relaciones sanas y al 

bienestar social del adolescente, con el apoyo 

emocional y disciplina por parte de los pa-

dres. Esta conducta a su vez tiene relación 

con resultados académicos favorables 

(Aguirre, 2016).  

Por lo tanto, la influencia de los pa-

dres no solo se ve observada en la socializa-

ción con sus pares, sino que también se perci-

be en el rendimiento académico, ya que este 

se ve afectado negativamente por aspectos 

como lo son la crítica y la rigidez respecto al 

seguimiento de normas presentes en el estilo 

de crianza de los padres (Vega, 2020). Por el 
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contrario, aspectos como afecto, el apoyo y el 

involucramiento parental están relacionadas 

con resultados positivos en el desempeño aca-

démico en los adolescentes (Rodríguez, et al., 

2020; Morales y Aguirre, 2018). Los resulta-

dos de otro estudio también determinaron que 

existe una relación entre la comunicación cá-

lida de los padres y el sentimiento de bienes-

tar psicológico y respeto por la autoridad den-

tro de los planteles escolares por parte de los 

adolescentes lo que disminuye los reportes de 

conducta violenta en el ámbito académico 

(Castro, et al., 2019). 

De acuerdo con un estudio realizado 

en Colombia por Barrera, Peña y Zambrano 

en el 2015, en donde se buscaba la relación de 

las pautas de crianza con problemas de com-

portamiento en niños y adolescentes, se con-

cluyó que la comunicación no afectiva con 

los padres está relacionada con conductas 

agresivas y mayor rompimiento de reglas por 

parte de los hijos. Así como también, los re-

sultados de un estudio español confirmaron 

que los estilos parentales en los que prevalece 

el afecto, el cariño, el apoyo y la comunica-

ción se vinculan con un ajuste psicológico 

óptimo, mientras que los padres que presenta-

ban un estilo caracterizado por conductas es-

trictas e impositivas se relacionan con bajo 

rendimiento académico, problemas de agre-

sión, baja autoestima, una visión negativa del 

mundo e inestabilidad emocional (Fuentes, et 

al., 2015). 

Por lo tanto, como padres es importan-

te no solo considerar las conductas que se 

quieran lograr en los hijos, sino también darle 

pensamiento a cuestiones de carácter circular 

que englobe el estado anímico del adolescen-

te, manejo de las emociones e inseguridad, así 

como estrategias para que el adolescente no 

solo aprenda a seguir reglas y presentar com-

portamiento adaptativo, sino que también sea 

capaz de comprender esta información y fun-

damentarla, para establecer relaciones socia-

les sanas en sus entornos de convivencia.  

Los estilos de crianza se han estudiado 

tradicionalmente mediante las pautas relacio-

nales que se gestan al interior de las dinámi-

cas familiares, y comúnmente su estudio en la 

adolescencia se asocia al comportamiento in-

dividual, como la constitución de la persona-

lidad, el consumo de tabaco, alcohol y drogas 

ilícitas, hábitos alimenticios, inicio de las re-

laciones sexuales, entre otros aspectos. Sin 

embargo, hay estudios que han incorporado 

variables ligadas al estilo de vida bajo indica-

dores de competencias sociocognitivas, en 

donde se consideran los sistemas que rodean 

al adolescente como la familia, los iguales y 

la escuela (Vega, 2020; Amateis, 2020; Men-

doza, 2017; Ortiz-Zavaleta y Moreno-

Almazán, 2016; Samper-García, et al., 2015; 

Varela, et al., 2014; Mestre, et al., 2007; Ro-

drigo, et al., 2004). 

Cuando la crianza se analiza en el 

contexto del ámbito escolar generalmente se 

asocia a la variable de rendimiento académi-

co, por lo que es importante reconocer el ele-

mento socializador del adolescente que es in-

fluido por sus pautas parentales, principal-

mente cuando habita un espacio escolar defi-

nido por reglas, actividades de aprendizaje, 

relación con figuras de autoridad, convivencia 

con pares, entre otras condiciones que requie-

ren de su adaptación. 

Para definir los estilos de crianza, Dia-

na Baumrind (1966) propone tres tipos, los 

cuales surgen a partir del control presentado 

por parte de los padres en la relación con sus 

hijos: Permisivo: que involucra padres cuya 

autoridad no está bien definida, debido a que 

no existe un sistema estructurado de reglas 

que regulen su comportamiento, por lo que 

los hijos no se encuentran obligados a realizar 

alguna responsabilidad en casa y son libres de 

actuar bajo su criterio; Autoritario: que refiere 
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un control sobre la conducta y creencias de 

los hijos para que vaya en función de los es-

tándares de lo que es correcto para los padres. 

Este moldeamiento específico en la conducta 

obstaculiza el desarrollo de la autonomía de 

los hijos; Democrático: que engloba padres 

cuya crianza se basa en el razonamiento de la 

conducta para guiarla, acepta y escucha expli-

caciones de los hijos, por lo que la comunica-

ción se da de forma efectiva; se plantea un 

plan organizado de responsabilidades y lími-

tes a seguir, pero también se toma en cuenta 

los deseos e intereses de los hijos. 

La presente investigación pretende 

evidenciar que las relaciones que se constru-

yen con los padres son elementos importantes 

para el desarrollo de la socialización de los 

hijos adolescentes, ya que es en el hogar don-

de se generan las pautas de comportamiento 

respecto a la interacción con la sociedad y 

donde se determina el grado de adaptación en 

otros contextos. La presencia y colaboración 

de los padres se considera como un factor sig-

nificativo para resolver de forma favorable 

problemáticas en la socialización de los ado-

lescentes dentro del entorno escolar, así como 

también para mejorar el proceso de enseñanza

-aprendizaje (Vaccotti, 2019).  

Por lo tanto, la pregunta correspon-

diente a este estudio fue conocer ¿cuál es la 

percepción que tienen los adolescentes res-

pecto a la crianza y la socialización escolar? 

Desde la percepción de dos grupos de adoles-

centes. El estudio se desarrolla a partir de la 

percepción del adolescente, ya que se consi-

dera que este, además de proporcionar una 

amplia información sobre el estilo de crianza, 

también puede dar una visión completa sobre 

la conducta que están presentando en el con-

texto escolar; de lo contrario, los padres po-

drían brindar una visión más limitada de la 

conducta de los hijos en un escenario diferen-

te al hogar. 

Diversos estudios han demostrado la 

importancia de conocer las percepciones de 

los hijos sobre la crianza parental (Martínez, 

2021; Flores, et al., 2017; Rodríguez, et al., 

2009; Andrade-Palos y Betancourt, 2008). 

Entre los iniciadores de esta perspectiva de 

estudio están Grusec y Goodnow (1994), 

quienes identificaron que las prácticas de 

crianza por parte de los padres afectan la in-

teriorización que hacen sus hijos sobre ellas, 

principalmente en dos dimensiones: la per-

cepción del mensaje y su aceptación o recha-

zo. Esto lleva a considerar que la percepción 

entre padres e hijos en torno a la crianza pue-

de no coincidir. Flores, et. al. (2017) afirman 

que “un elemento que explica esta diferencia-

ción es la deseabilidad social, ya que los pa-

dres tienen una percepción idílica de sus acti-

vidades de crianza” (p. 2718).  

Conocer la percepción adolescente 

proporcionará una idea de la importancia que 

conlleva la manera en que se imparte la edu-

cación por parte de los padres, siendo un de-

terminante para el desarrollo de las relaciones 

sociales, así como la toma de decisiones, ca-

pacidad de afrontamiento y solución de con-

flictos. Así mismo, el trabajo aquí desarrolla-

do aporta conocimiento desde el área de la 

psicología en la explicación de los fenómenos 

relacionados al contexto escolar y la crianza 

parental, específicamente en la edad adoles-

cente.  

Para su comprensión se abordaron 

principios básicos de la Teoría sociocultural 

de Lev Vygotsky, así como la Teoría del 

desarrollo cognitivo de Piaget, ya que la pri-

mera expone la importancia de la interacción 

con el ambiente en el desarrollo de un indivi-

duo, tomando a la sociedad como una guía 

fundamental para el aprendizaje de conductas; 

mientras que la segunda teoría, brinda una 

visión detallada los aspectos cognitivos, lo 

que coadyuva a la comprensión de la percep-
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ción y procesamiento de información de un 

individuo de acuerdo a su edad. 

Si bien el objetivo es dar respuesta a la 

pregunta de investigación planteada, también 

se pretende dar la pauta para generar aún más 

preguntas que incite la predilección por la 

búsqueda de información en cuestiones que 

vayan dirigidas a esta misma línea de investi-

gación, dando lugar a un panorama más am-

plio que enriquezca el estudio en este campo 

de la psicología.  

 

Método 

Diseño y estrategia de investigación 

El diseño de la presente investigación es de 

carácter cualitativo, al ser el enfoque metodo-

lógico que permite aproximarse a las expe-

riencias escolares y familiares de los adoles-

centes desde su propia voz. Para observar las 

percepciones sobre la socialización escolar y 

la crianza, es necesario acudir a las expresio-

nes adolescentes que manifiesten cómo signi-

fican las prácticas de crianza parentales vin-

culadas a su actuación en el ámbito escolar. 

Para lograr lo anterior, se requirió de una téc-

nica de campo que permitiera dialogar con las 

expresiones de los participantes buscando su 

autenticidad, por lo que se eligió a la entrevis-

ta semiestructurada al ser un instrumento fle-

xible que, además, permite al entrevistador 

reformular o plantear nuevas preguntas en 

función del curso del diálogo (Tarrés, 2013). 

Para la recolección de datos se utilizó la en-

trevista como único instrumento para este es-

tudio. 

 Como estrategia de investigación se se-

leccionaron estudiantes de la Escuela Secun-

daria Técnica No. 19 “Lic. Natividad Garza 

Leal” ubicada en Ciudad Madero, Tamauli-

pas, que corresponde a una escuela secundaria 

pública. El acercamiento para el trabajo de 

campo se dio a través de las autoridades esco-

lares. Se consideró el consentimiento infor-

mado de los adolescentes que participaron en 

el estudio, así como de sus padres, por ser 

menores de edad los estudiantes. El instru-

mento fue aplicado por las autoras del artícu-

lo durante la jornada escolar vespertina en el 

salón del Taller de Dibujo Técnico-Industrial, 

que contaba con condiciones ambientales ade-

cuadas para la aplicación. 

 A continuación, se muestra el protocolo 

de entrevista la cual presentó variaciones en 

función del diálogo entablado con los partici-

pantes.  

 

ÁMBITO DIMENSIÓN PREGUNTAS 

ESCOLAR Convivencia escolar ¿Te gusta venir a la escuela, ¿por qué? 
¿Te han puesto algún reporte en la escuela? ¿cuál fue el 

motivo? 
¿Y qué es lo que más te gusta hacer en el receso? 
¿Cómo te llevas con tus compañeros en el aula? 
¿Has vivido alguna situación de violencia en tu salón? 
¿Alguna vez agredido a alguien o te han agredido a ti? 

¿por qué? 

Desempeño 
escolar 

¿Cómo vas en tus calificaciones? 
¿Participas en clase? ¿te gusta participar? 
¿Qué sientes cuando participas? 
¿Y haces tus tareas cuando te encargan? 

Tabla 1. Protocolo de entrevista. 
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FAMILIAR Disciplina ¿Hay reglas en casa? 
¿Estás de acuerdo con estas reglas?, ¿te gustan o no?, ¿además de evitar 

un castigo, sabes cuál es el propósito o la razón por la cual hay que 
seguirlas? 

Cuando quieres salir, ¿tienes que pedir permiso?, ¿te dicen a la hora que 
tienes que regresar? 

¿Qué pasa cuando no cumples lo que tus padres te dicen que hagas?, 
¿qué consecuencias hay? 

  Comunicación y afecto ¿Cuándo has hecho o parece que has hecho algo malo, ¿tus padres te 
dan la oportunidad de escuchar tu versión de la historia y el por qué 
hiciste eso? 

¿Cuándo te sientes triste o mal por alguna situación, aunque sea externa 
a tu familia, ¿tienes la confianza de platicarlo con tus papás?, ¿por 
qué? 

    ¿Convives mucho tiempo con tus papás?, ¿cómo 

te sientes cuando estás pasando tiempo con ellos, y cómo te sientes 
cuando no pueden estar contigo? 

¿Cuándo te portas bien o haces algo que tus papás consideran que es 
bueno o correcto, ¿qué pasa?, ¿cómo te hacen saber ellos que les 
agradó lo que hiciste? 

¿Tus padres son cariñosos? 
¿Qué es lo que más te gusta y lo que menos te agrada sobre la educa-

ción y el trato que recibes en casa? 
¿Tus padres acuden a las actividades escolares cuando los llama la es-

cuela?, ¿asisten a las juntas o festivales escolares? 

SOCIAL Actividades recreativas y 

relaciones interpersona-

les 

¿Cómo describirías a tus amigos más cercanos? 
¿Realizas alguna actividad recreativa como algún deporte o un pasa-

tiempo?, ¿con qué frecuencia?, ¿por qué razón o cómo fue que em-
pezaste a tener interés en esta actividad? 

Consumo de sustancias ¿Alguna vez has consumido alcohol y/o tabaco?, ¿has probado alguna 
droga?, ¿tus padres se enteraron? Platícame tu experiencia de cómo 
se dio o se dieron estas situaciones y cuántas veces ha sucedido. 

Estado emocional. ¿Con qué frecuencia sientes estrés y de qué manera lo demuestras?, 
¿qué cosas te hacen experimentar estrés? 

¿Qué cosas te hacen enojar y con cuánta frecuencia suceden esta situa-
ción que te hacen sentir así?, ¿qué haces cuando estás enojado? 

¿Cómo demuestra su tristeza y qué situaciones te hacen sentir de esa 
manera?, ¿con qué frecuencia? 

¿Cómo te describirías a ti mismo (a)? 
¿Cuál dirías que son tus mejores fortalezas o talentos y cuáles serían tus 

debilidades? 
¿Alguna vez ha tenido la intención o te has lastimado a sí mismo (a)?, 

¿qué pasó?, ¿cómo fue? 
¿Cómo te visualizas en diez años? Descríbete. 

 
 

Tabla 1. Protocolo de entrevista. (continuación) 
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Población y sujetos de investigación 

La muestra empleada fue por conveniencia, 

ya que se conformó en función de las caracte-

rísticas cualitativas de los sujetos y conforme 

a los propósitos del estudio (Tarrés, 2013). Se 

entrevistaron a 13 adolescentes de sexo indis-

tinto de edades entre 12 y 15 años, que con-

formaron dos grupos. El criterio de inclusión 

para la formación de los grupos fue de acuer-

do con la mirada de los docentes y autorida-

des educativas respecto al comportamiento 

escolar adaptativo de los adolescentes. El gru-

po 1 fue conformado por siete adolescentes de 

los cuales cuatro eran de sexo femenino y tres 

de sexo masculino, elegidos por docentes y 

autoridades educativas, bajo el criterio de pre-

sentar problemas de socialización, es decir, 

que presentaran problemas de conducta ya sea 

con otros docentes o con otros compañeros. 

El grupo 2 lo conformaron seis adolescentes 

entre los cuales se encontraban cuatro muje-

res y dos hombres, que no presentaron regis-

tros escolares sobre estas conductas.  

 

Alcances de la investigación 

El alcance de la investigación del presente 

estudio es exploratorio-descriptivo, ya que se 

pretende observar y describir las percepciones 

que presenta el adolescente sobre la crianza 

adoptada por los padres y su socialización 

escolar (Hernández, Fernández y Baptista, 

2014).  

Resultados  

Se presenta de manera gráfica las dimensio-

nes analizadas y a través de las cuales se es-

tructura la presentación de resultados. Cabe 

retomar en este punto que el grupo 1 corres-

ponde a los adolescentes que los profesores y 

autoridades educativas reportaron con proble-

mas de socialización, mientras que el grupo 2 

lo conforman los adolescentes quienes no pre-

sentaron dichas problemáticas.  
 

Socialización escolar y crianza desde la 

percepción de los adolescentes 

Ámbito Escolar 

Este ámbito está conformado por dos dimen-

siones: convivencia escolar y desempeño es-

colar. 

Convivencia escolar 

La convivencia escolar se puede definir como 

un proceso de interacción tanto interpersonal 

como colectivo, observada tanto en las rela-

ciones que se forjan con otros individuos, que 

Figura 1. Dimensiones de análisis para la socialización y la crianza desde la perspectiva de los 

adolescentes. 

Fuente: elaboración propia 
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son los compañeros, así como también en la 

forma en que el adolescente se adapta a las 

políticas y prácticas de la institución, que 

también rigen los intercambios interpersona-

les que se desarrollan dentro del plantel edu-

cativo (Fierro, 2013). 

 

Grupo 1  

El adolescente destaca como principal razón 

de asistencia a la escuela a la convivencia con 

otros compañeros, y ya sea que esta asistencia 

sea por gusto personal o porque representa 

una obligación que los padres mencionan que 

deben cumplir. Lo anterior puede observarse 

en el siguiente comentario: “porque puedo 

venir a hacer lo que mis papás me dijeron que 

haga, o sea, estudiar y aparte convivir con mis 

amigos” (Leo, grupo 1). El adolescente perci-

be a la escuela como un lugar de desfogue de 

emociones en el que se pretende descansar del 

afrontamiento de una situación que se vive en 

casa: “Sí. Porque así puedo salir de mi casa 

[…]. Si me quedo, estaría sola, nunca hay na-

die […]” (María, grupo 1). 

Por otro lado, quienes expresaron un 

desagrado por asistir a la escuela lo relaciona-

ban con una relación hostil con sus compañe-

ros y docentes: “Porque pues […] algunos 

maestros pues sí son estrictos y sí regañan por 

cualquier cosa” (Ana, grupo 1), “Pues antes sí 

me gustaba, pero ahorita en mi salón hubo un 

problema con unos compañeros, […] era todo 

mi grupo de amigas y a todas las corrieron y 

ahora estoy sola […]” (Marta, grupo 1). Lo 

anterior refleja que el factor social es conside-

rado como aspecto fundamental y determi-

nante en la percepción y el sentir adolescente 

sobre el ambiente escolar. 

Entre los problemas de socialización 

reportados se encuentran los relacionados a 

una conducta inadecuada o falta de disciplina 

en el porte del uniforme: “Por indisciplina 

porque a veces no me callo, me regañan y me 

dicen vete por un reporte” (Mireya, grupo 1), 

“Por llegar tarde, por traer tenis y por no traer 

listón” (María, grupo 1). Aunque también ha 

habido reportes debido a agresiones a otros 

compañeros: “[…] por empujar a una niña, 

[…]” (E13-ALDC). Este último aspecto rela-

cionado con problemas o relaciones conflicti-

vas con uno o más compañeros: “Es como al 

80% del salón le hablo y al 20% no” (Mireya, 

grupo 1). 

Esto demuestra que los maestros y au-

toridades escolares perciben como problemas 

de conducta a la ausencia de seguimiento de 

reglas, ya sea de convivencia dentro del aula 

o de portar accesorios no institucionales, y 

utiliza el reporte como mecanismo que intenta 

suprimir dicha conducta. No obstante, en el 

fluir cotidiano se expresan una serie de agre-

siones, tanto físicas como verbales, entre 

compañeros, dejando ver que se acude a la 

dinámica familiar como signo de ofensa: “por 

eso tu familia no te pone atención, nadie te 

quiere” (María, grupo 1) eran parte de dichas 

agresiones. Además, se encontró agresión fí-

sica: “Pues que empujé un niño y se cayó en-

tre todos los bancos y él también me empujó 

a mí.” (Ana, grupo 1).  

 

Grupo 2 

Los adolescentes que presentaron problemas 

de socialización (reportada por los maestros) 

mencionan su agrado por la escuela en rela-

ción con la convivencia con sus compañeros, 

como se puede observar en la siguiente res-

puesta: “Porque paso tiempo con mis amigos 

y así” (Amelia, grupo 2). Y, a diferencia de 

los adolescentes que presenta problemas de 

socialización, también mencionaron el desa-

rrollo académico y aprendizaje como factores 

que hacen agradable su asistencia a clases: 

“Pues podría decirse que sí, en el aspecto de 

que no estoy en mi casa todo el tiempo, de 

que vengo a desarrollar y a convivir y a 

aprender” (Liam, grupo 2). 
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Respecto al comportamiento de los 

adolescentes, se mencionó haber tenido repor-

tes cuyos motivos han sido por faltas de disci-

plina: “Yo estaba platicando en clase, enton-

ces la maestra que estaba en esa clase me dijo 

vete por un reporte; fui por un reporte, me 

anotaron en una hoja y fue todo” (Liam, gru-

po 2). Lo anterior indica que el número de 

reportes que el estudiante tenga no tiene rela-

ción con las formas de socialización, ya que 

se observa que en ambos grupos hay alumnos 

con reportes, por lo que cualquier adolescente 

puede cometer faltas de disciplina en algún 

momento. 

Por otro lado, la mayoría de los ado-

lescentes entrevistados negaron participar en 

situaciones de violencia, así como tampoco 

mencionaron tener relaciones conflictivas con 

otros compañeros o maestros: “No es como 

que me lleve mal con nadie” (Irma, grupo 2), 

“Pues me llevo bien, no hay razón para lle-

varme mal, aunque sí hay unos que me caen 

mal, pero pues los tolero” (Amelia, grupo 2). 

Se observa que hay maneras diferentes de re-

lacionarse con los compañeros, adaptándose a 

las maneras de ser de cada miembro dentro de 

la sociedad escolar y, por ello, en este grupo 

no se presentan problemas de socialización. 

Esta dimensión muestra la diversidad 

a la socialización que se da de diferentes for-

mas. El contraste en ambos grupos yace en la 

forma de percibir el ambiente escolar y la mo-

tivación por la asistencia a clases: En el grupo 

2 se observa la percepción de la importancia 

de la escolarización como una oportunidad de 

crecimiento académico y personal; una dife-

rencia sustancial al grupo 1 que percibe el 

ambiente escolar como un lugar de alivio o 

liberación de todo aquello que le trae al ado-

lescente la situación familiar, y al no ver la 

importancia académica de la escuela, la asis-

tencia al plantel educativo se percibe única-

mente como una obligación. Una dimensión 

que ha mostrado, para esta investigación, que 

el aspecto social en los adolescentes se consi-

dere el más importante, al ser en el ambiente 

escolar donde pasan más horas de su día desa-

rrollando y construyendo nuevas relaciones 

sociales. 

Desempeño escolar 

El desempeño escolar se entiende como el 

resultado de la evaluación del aprendizaje del 

estudiante. Se observó desde dos perspecti-

vas: la primera es la que se observa de forma 

cuantitativa, en las notas escolares, y la otra 

en lo que respecta a aspectos del proceso edu-

cativo del que nace el aprendizaje (Quintero y 

Orozco, 2013). 

Grupo 1  

Respecto a las calificaciones, se mencionó 

tener notas muy variadas, entre 7 y 9, lo que 

evidencia que no hay un valor determinante, 

por lo que la calificación no tiene relación 

con las formas de socialización.  Y se observó 

en algunos casos un desapego al conocimien-

to de su calificación: “Mis papás los tienen 

[los resultados académicos], pero no me los 

han dicho” (Leo, grupo 1). 

Por otro lado, la calificación es una 

valoración general de todo el esfuerzo que 

presente o no el alumno; sin embargo, tam-

bién se consideró que la participación y el 

cumplimiento de tareas, coadyuvarían a obte-

ner una visión más amplia sobre el desempe-

ño escolar del adolescente. Dentro de los re-

sultados de la participación se encontraron 

respuestas variadas como: “Me siento como 

un niño prodigio” (Leo, grupo 1); “Buena es-

tudiante” (María, grupo 1). 

En otros casos se mencionó que no 

siempre es agradable aportar ideas a la clase: 
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“Depende de cómo sean las preguntas […]. 

Pues, por ejemplo, en historia, si es un tema 

que yo conozco como la Guerra Fría o algo y 

si le entiendo y el maestro busca una pregun-

ta pues ya sí participo, pero si es un tema que 

no me sé, no participo” (Ana, grupo 1). Inclu-

so, se encontraron casos en los que se negó la 

participación en clase: “No sé, simplemente 

no” (Marco, grupo 1), para referirse a que no 

era atractivo el participar y que, por lo tanto, 

el adolescente no lo hacía.  

Se observa que en la participación 

resulta importante la seguridad de que la 

aportación será adecuada y correcta, también 

se observa una búsqueda de reconocimiento 

social, de manera que se pretende buscar la 

aprobación del maestro, así como también 

mostrar a los demás compañeros el valor in-

telectual que el adolescente posee.  La parti-

cipación en clase está relacionada con la ne-

cesidad psicológica del adolescente de cons-

truir una imagen aceptable en la dinámica 

grupal. 

Por otro lado, respecto al cumplimien-

to de tareas, los adolescentes expresaron la 

falta de constancia en la realización de sus 

actividades escolares en casa. Dentro de las 

razones que dieron sobre el incumplimiento 

de tareas se encontró como mayor motivo el 

olvido: “A veces, luego se me olvidan las 

cosas y tengo que decirle a un amigo que me 

las pase” (Juan, grupo 1). Otro de los motivos 

fue: “Es que este trimestre he estado faltando 

mucho y pues, varios proyectos no los entre-

gué, porque los pusieron los días que yo fal-

té” (Marta, grupo 1). Sin embargo, en uno de 

los casos, se encontró que el principal motivo 

se debía a la falta de apoyo familiar:  

Hay veces que sí y hay veces que no. 

Depende, si tengo que comprar mate-

riales luego no puedo porque mi ma-

má llega hasta la noche y pues, no 

tengo quién me de dinero para ir a la 

papelería o no puedo salir cuando ella 

no está y en la mañana a veces sí pue-

do y a veces no, porque luego mi ma-

má también se va muy temprano y no 

me da tiempo de pedirle y ya (María, 

grupo 1). 

La diversidad encontrada respecto al cumpli-

miento de tareas muestra una desestructura 

en la realización de las actividades escolares 

en casa, lo que manifiesta una falta de organi-

zación en dichas tareas. Se observa que esta 

falta de estructura que presenta este grupo 

respecto al desempeño académico se traslada 

a otras situaciones que se describirán más 

adelante. 

Grupo 2  

Respecto a las calificaciones de los alumnos 

que no presentaron problemas de socializa-

ción se encontró que la calificación mínima 

entre los casos fue de 8, lo que manifiesta 

que la mayoría tiene evaluaciones altas de su 

desempeño escolar.  

 En cuanto a la participación en clase, 

todos los adolescentes entrevistados comen-

taron ser participativos; sin embargo, solo 

algunos de ellos mencionaron gusto por la 

participación: “Me gusta participar, siempre 

me ha gustado” (Pamela, grupo 2). “Siento 

que no estoy tranquilo si no partici-

po” (Manuel, grupo 2). 

 Al preguntar qué sensación se experi-

mentaba al participar, se obtuvieron respues-

tas como la siguiente respuesta: “Cuando mi 

respuesta es equivocada me da como cosita, 

pero ya el maestro me corrige y ya entiendo y 

así” (Julieta, grupo 2). Y cuando el adoles-

cente hace una participación acertada, se ex-

presó lo siguiente: “Pues el maestro me lo 

reconoce y me dice muy bien y pues me sien-

to bien por haberlo dicho bien” (Julieta, 2). 
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Aunque se expresó que no siempre es agrada-

ble participar: “A veces sí y a veces no, de-

pende, porque a veces con los maestros me 

da pena” (Irma, grupo 2). Al igual que en el 

grupo anterior, se observa una búsqueda de la 

seguridad al pretender expresar aportaciones 

adecuadas y correctas que le otorguen reco-

nocimiento de los compañeros de grupo. Por 

otro lado, también se observa que los adoles-

centes de este grupo no solo buscan reconoci-

miento y seguridad, sino que también un afán 

por el cumplimiento de las expectativas esco-

lares, sintiendo incomodidad cuando se pre-

sentan conductas que no contribuyan con el 

crecimiento académico. 

 En el cumplimiento de tareas, la mayo-

ría de los adolescentes entrevistados afirma-

ron cumplir con ellas. En uno de los casos, se 

mencionó que sí se cumplían con las tareas, 

pero que en algunas ocasiones se realizan las 

tareas en la escuela y no en casa: “La mayo-

ría sí, cuando no me da tiempo llego a hacer-

las aquí en una clase libre […], porque me 

levanto de la cama tarde” (Liam, grupo 2). 

Lo anterior quiere decir que, a pesar de que 

podría haber algún problema en cuanto a la 

realización de las tareas, se buscan otros mo-

mentos y recursos que sean necesarios, aun-

que estos no sean los más adecuados para 

finalmente entregar las tareas, lo cual muestra 

una estructura y organización que se puede 

ver reflejado de igual forma en la socializa-

ción, lo que difiere contrariamente con el 

grupo 1.  

 En esta dimensión se observa que el 

reconocimiento social y la seguridad que el 

adolescente sienta al momento de expresarse 

resulta indefectible para ambos grupos en 

cuestiones académicas, como la participación 

en clase; sin embargo, en el segundo grupo 

también se percibe un interés por cumplir las 

metas académicas que se tengan. Serrano y 

Andreu (2016) plantean que el mejoramiento 

del rendimiento académico tiene relación con 

el bienestar emocional, lo cual se puede ob-

servar en los resultados considerando el he-

cho de que los alumnos del grupo 2 se mues-

tran más responsables que los del grupo 1, y 

no perciben al ambiente escolar como un lu-

gar de desfogue de los problemas familiares 

que los aquejan, lo que difiere con el grupo 1, 

por lo que se percibe la desorganización en la 

socialización reflejada en el cumplimiento de 

las obligaciones escolares. Por otro lado, no 

se encontró relación entre la socialización 

escolar y la calificación de los adolescentes.   

 

Ámbito familiar  

El ámbito familiar está conformado por la 

dimensión de disciplina, y la dimensión de 

comunicación y afecto.  

 

Disciplina  

La disciplina es un aspecto importante en la 

crianza, ya que es parte de las dimensiones 

que conforman los diferentes estilos y puede 

conceptualizarse como una acción psicopeda-

gógica por parte de la familia que interviene 

en el desarrollo personal y social de los hijos 

(Escalante, Hernández y Paz, 2017).  

 

Grupo 1 

Respecto a la definición de reglas en casa, los 

adolescentes afirmaron que en sus hogares se 

cuentan con reglas que deben cumplirse; sin 

embargo, aunque se presentaban casos en los 

que se negó la existencia de reglas en casa, se 

expresaron acciones que sus padres no les 

permitían realizar, por ejemplo: “Acostarme 

muy tarde hablando con una persona, porque 

si ellos entran a mi cuarto y me ven hablando 

o me ven así, me dicen: ¿qué estás haciendo? 

Es lo que ellos consideran malo” (Mireya, 

grupo 1).  Lo anterior demuestra que los ado-



 

 

ISSN: 2007-1833 56 pp. 45-67 

Revista de Psicología y Ciencias del Comportamiento de la Unidad Académica de Ciencias Jurídicas y Sociales 

        Mendoza Vigil, K.  y Salazar Jasso A. A. 
Vol. 13 Núm. 2 (julio-diciembre 2022) 

lescentes no tienen un conocimiento definido 

que les permita identificar qué es una regla. 

No se observa que los padres sigan una guía 

de disciplina, ya que no se encontró un méto-

do o una forma definida de la implementa-

ción de esta. Ante dicha diversidad, se encon-

tró también que el regaño puede ir acompaña-

do de violencia verbal. 

 Dentro de las reglas, también se indagó 

si para una salida recreativa el adolescente 

debía pedir permiso a los padres antes de ha-

cerlo. En todos los casos se encontró que 

efectivamente sí era importante y prudente 

pedir permiso para salir, así como también es 

importante establecer la hora aproximada de 

llegada: “Ellos me dicen cuando quieren que 

vayan por mí” (María, grupo 1). “Me dicen 

que regrese temprano” (Leo, grupo 1).  

Aunque, por el contrario, también se expresó 

que, aunque es importante pedir permiso, no 

es igual de relevante la hora de llegada: 

“Pues nada más me preguntan con quién esta-

ba, pero por eso le digo a mi mamá que voy a 

ir con fulanita de tal y ya pues sí me deja y ya 

le mando foto en dónde estoy” (Ana, grupo 

1). Lo anterior muestra que los permisos re-

sultan como algo relevante para los padres, 

por lo que se requiere de estos para que el 

adolescente pueda salir, además, se percibe la 

vigilancia como una forma de control, ya que 

los padres solicitan información específica 

para sentirse cómodos con la salida recreativa 

del adolescente.  

Dentro de esta dimensión se conside-

ró importante no solo el hecho del estableci-

miento de reglas y su cumplimiento, sino 

también la idea del porqué es importante que 

sean acatadas, es decir, la razón más allá del 

castigo o regaño que se pueda obtener. Entre 

los resultados que se obtuvieron, solo algu-

nos de los adolescentes tuvieron una idea pa-

ra responder a la pregunta: “Para evitar un 

ambiente tóxico, para evitar problemas y que 

todo se cumpla con la medida” (Leo, grupo 

1). 

A nivel conceptual, los adolescentes 

muestran tener una idea sobre la importancia 

del seguimiento de las normas; sin embargo, 

la parte operacional carece de propiedades 

que demuestren lo anterior, es decir, no se 

observa reflejada esta conceptualización en la 

práctica. 

 

Grupo 2 

De acuerdo con los resultados en esta dimen-

sión, la mayoría de los adolescentes afirma-

ron que contaban con reglas determinadas 

que se deben cumplir en casa, lo que indica 

que hay una organización en la convivencia 

dentro del hogar que se rige por normas y que 

esta estructura se ve reflejada en la socializa-

ción que se tiene en la escuela. 

Por otro lado, en caso de incumpli-

miento de alguna de las normas que se han 

establecido en casa se encontró que los ado-

lescentes reciben un regaño o castigo por par-

te de los padres, entre los que se encuentran 

el retiro de aparatos electrónicos y la cancela-

ción de permisos: “Sí, me regañan, me lla-

man la atención […]. Me empiezan a regañar 

y, si vuelve a pasar, me castigan, o sea, no 

me dejan ir a tales lugares o no me compran 

cosas o no puedo hacer ciertas actividades 

que son de mi preferencia” (Liam, grupo 2). 

En ninguno de los casos se mencionó 

recurrir a la violencia física o verbal para la 

corrección de conductas: “No me regañan así 

a gritos, me corrigen, me dicen que hice mal 

y así” (Julieta, grupo 2). Lo anterior muestra 

que los adolescentes están interiorizando dis-

tintas formas para la resolución de conflictos, 

alejándose de la violencia física o verbal. 

De igual modo, los resultados arroja-

ron que los adolescentes deben pedir permiso 

siempre para salir y que la hora de llegada 

debe ser establecida: “Pues normalmente voy 
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a fiestas y, por ejemplo, si acaba a las seis a 

las seis me recogen, o por ejemplo salgo con 

mis amigos es hasta las seis o siete más o me-

nos” (Julieta, grupo 2). Esto se da de igual 

forma con el anterior grupo, respecto a la im-

portancia del permiso para las salidas recreati-

vas. 

Al igual que en el grupo 1, también se 

indagó la opinión del sujeto sobre porqué es 

importante seguir reglas. Todos los adolescen-

tes tenían una idea de la relevancia que tiene 

el acatamiento de normas: “bueno, en mi casa 

funciona para tener una convivencia y no cho-

carnos entre nosotros en ciertos aspectos co-

mo horarios o discusiones” (Liam, grupo 2). 

Se observa que los adolescentes mues-

tran tener conocimiento de lo que significa el 

seguimiento de normas y la importancia que 

tiene en las relaciones interpersonales, lo cual 

se percibe de igual forma en la socialización 

del adolescente, lo que lo convierte en un 

aprendizaje. 

En esta dimensión, se ha observado 

que los adolescentes que muestran tener pro-

blemas de socialización no muestran una es-

tructura que regule el comportamiento dentro 

de casa, lo que ha dado como resultado que 

los adolescentes tengan problemas para seguir 

la práctica de reglas que se tienen en el am-

biente escolar, a pesar de tener una idea con-

ceptual sobre la importancia del seguimiento 

de reglas; se puede percibir que los hijos de 

padres que no emplean un sistema de reglas 

son más propensos a presentar problemas en 

el comportamiento escolar (Querido, Garner y 

Eyberg, 2002 citado en Hoskins, 2014). Caso 

contrario sucede con los adolescentes del gru-

po 2, que presentan tener un sistema estructu-

rado de reglas en casa, y esta manera de rela-

cionarse también se observa en el aula.  

Otra cuestión que se ha observado co-

mo resultado es la presencia de violencia en el 

caso de los adolescentes con problemas de 

socialización, y la ausencia de esta en el caso 

de los adolescentes sin problemas de sociali-

zación. Lo anterior puede confirmar que, efec-

tivamente, la manera de relacionarse en casa 

se refleja en la socialización escolar, ya que es 

en casa donde los adolescentes aprenden a 

cómo convivir e integrarse en una sociedad, 

de tal modo que la naturaleza de la relación de 

los individuos dentro de una familia determina 

la forma en cómo se establece la relación con 

la sociedad, por lo que la violencia, como 

amenazas y gritos dentro del seno familiar 

genera que esta sea visualizada y externaliza-

da como algo normal en una relación 

(Catalano y Hawkins, 1996 citado en Hoskins, 

2014). 

 

Comunicación y afecto 

La comunicación puede entenderse como un 

proceso de interacción y comprensión de in-

formación de una persona a otra, y en este in-

tercambio de información yacen los valores, 

pensamientos, sentimientos e ideas de los in-

dividuos participantes (Frias, 2000). Por otro 

lado, el afecto se refiere al interés y atención 

de los padres por el bienestar físico y emocio-

nal de los hijos, incluyendo conductas que ge-

neren en los hijos un sentimiento de acepta-

ción, además de la afectividad manifiesta 

(Thomas, Gecas et al., 1974 citado en Torío-

López, et al., 2008; Ramírez, 2005). 

 

Grupo 1 

La comunicación es un factor importante den-

tro del seno familiar, que suele ser más fácil y 

efectiva cuando tanto el emisor como el re-

ceptor se muestran dispuestos para que se lle-

ve a cabo; sin embargo, en situaciones difíci-

les, a veces es complicado para los padres es-

cuchar a los hijos cuando estos parecen estar 

en problemas. Aunque esto sea así, se consi-

dera muy importante porque es en estos tipos 
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de escenarios donde se pone a prueba la efec-

tividad de la calidad de la comunicación. 

De acuerdo con los resultados, poco 

más de la mitad de los adolescentes entrevis-

tados mencionaron que sus padres escucha-

ban sus explicaciones cuando estaban en pro-

blemas, mientras que el resto mencionó que 

únicamente en ocasiones se escuchaban sus 

explicaciones. Incluso, también se obtuvieron 

resultados en los que los padres no solían es-

cuchar a los hijos, lo cual genera en el ado-

lescente una necesidad de tener la atención 

que en casa no se percibe, y se encuentra a la 

escuela como un espacio en donde ser visua-

lizado: 

Pues de las pocas veces que me meto 

así en problemas, normalmente tienen 

que ver con mi hermano chiquito o 

rara vez con el mayor, y pues no sé si 

ha escuchado la teoría de que el de en 

medio es como si no existiera, porque 

el chiquito siempre va a ser su bebé y 

el grande siempre va a ser el grande, 

el que ya se va a ir, el que ya no van a 

ver y pues les pone más atención a 

ellos en esos casos (María, grupo 1). 

 

Por lo tanto, no se observa que exista una 

cultura definida sobre la comunicación entre 

padres e hijos. Esto va acompañado de una 

necesidad de reconocimiento del adolescente 

por no sentirse escuchado. Otro aspecto im-

portante es la confianza. En este aspecto se 

presentaron dos expresiones, quienes consi-

deran tener confianza con sus padres: “Me 

siento seguro de contarles mis cosas persona-

les, incluso si me llega a pasar algo, se los 

cuento” (Leo, grupo 1), y los que consideran 

no tenerla:  

Porque siento que pues, yo siempre le 

digo a mi mamá yo nunca te platico 

nada porque tú siempre, es como que 

te quiero decir algo y… como que se 

acelera y me empieza a regañar o, no 

es tan seguido que me pegue, pero no 

le digo las cosas porque siento que me 

va a regañar por todo lo que yo le di-

go. Es como que siento que no me va 

a entender o me va a decir: ¿oye por 

qué haces esto o lo otro? por eso no le 

digo nada (Mireya, grupo 1). 

Las anteriores expresiones reflejan 

que la empatía y la comprensión por parte de 

los padres ante lo que le ocurre al adolescente 

es un aspecto que el adolescente considera 

como indefectible para la confianza. Dentro 

del tiempo de convivencia, la mayoría de los 

casos mencionaron no convivir suficiente 

tiempo con sus padres: “Pues, sí a veces sí 

salimos a comer juntos, pero normalmente mi 

mamá está con sus amigas” (Ana, grupo 1). 

Asimismo, también se consideró investigar si 

los padres reconocían y reforzaban las accio-

nes positivas de los hijos, en lo que se encon-

tró que en casi todos los casos se encontraba 

este reconocimiento en diferentes formas, 

dentro de las que se incluyen la felicitación 

verbal, aunque, en algunos casos, también los 

padres se encargan de recordarles a los hijos 

que hacer acciones adecuadas es su obliga-

ción como persona: “Me felicitan o a veces 

me dicen que es mi deber hacerlo” (Leo, gru-

po 1). “Me felicitan y dicen porque es mi de-

ber sacar buenas calificaciones” (Juan, grupo 

1).  

Esto genera que los adolescentes per-

ciban la escuela como una obligación que 

deben cumplir y no como un motivo de desa-

rrollo personal, es decir, que no se promueve 

en los adolescentes el gusto por las clases. 

Por otro lado, se encontró que la mayoría de 

los adolescentes perciben a sus padres como 

cariñosos: “Con los abrazos, regalos. Me di-

cen que me quieren y me lo demues-
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tran” (Leo, grupo 1). Aunque también se ma-

nifestó en algunos adolescentes la carencia de 

afecto: “No, conmigo no, ni con mi hermana, 

nada más a mi hermano pequeño” (María, 

grupo 1). 

Dentro del afecto también se conside-

ró importante el involucramiento de los pa-

dres en los asuntos escolares de sus hijos, y 

los resultados muestran que, en su mayoría, 

efectivamente los padres asisten tanto a festi-

vales, en caso de que el hijo participe, así co-

mo a las juntas de padres para la entrega de 

las calificaciones. Sin embargo, no todos acu-

den: “No les gusta y no tienen tiem-

po” (María, grupo 1). 

Por otro lado, se obtuvo información 

de lo que el adolescente consideraba agrada-

ble respecto al trato con sus padres y lo que 

no. Algunos de los adolescentes identificaron 

y expresaron sin problema ambas cosas: “Lo 

que más me gusta es que si trabajo mis tareas 

y proyectos y ya no tengo tarea por hacer, me 

dejan jugar. Lo que no me gustan es que nada 

más están detrás de mí” (Leo, grupo 1). “Que 

no nos llevamos tan mal, no convivimos, pe-

ro cuando lo hacemos nos llevamos bien, co-

mo familia.” (Mireya, grupo 1); dentro de lo 

desagradable se expresó: “Que luego mi ma-

má tenga que pagar todo […]” (Mireya, gru-

po 1). “Lo que más me gusta es que no son 

muy estrictos y me tienen confianza, lo que 

no me gusta es que choco mucho con mi ma-

má” (Marta, grupo 1). 

La información muestra que, dentro 

de los factores positivos observados por los 

adolescentes, se encuentra la flexibilidad de 

los padres, debido a que no adoptan una acti-

tud especialmente estricta, lo que facilita los 

permisos, así como también se menciona que 

el hecho de que los padres confíen en los hi-

jos coadyuva a una mejor relación. Respecto 

a los factores negativos se encuentran: la 

atención excesiva, la incomprensión de los 

padres sobre los asuntos de los hijos, así co-

mo también la falta de acuerdos familiares, lo 

que genera conflictos o enfrentamientos. Esto 

quiere decir que se muestra desagrado en las 

formas de relacionarse, así como en el afecto 

y la estructura familiar, lo que afecta a las 

formas de socialización del adolescente con 

su entorno. 

 

Grupo 2 

Dentro de los resultados obtenidos, la mayo-

ría de los adolescentes entrevistados afirma-

ron que sus padres escuchaban la explicación 

del adolescente cuando este parecía haber 

hecho algo incorrecto: “Sí, hablamos sobre el 

tema, o sea explicamos lo que pasó” (Pamela, 

grupo 2). Sin embargo, se presentaron casos 

en los que no siempre el adolescente se sentía 

escuchado: “A veces, a veces no […]. Cuan-

do están así muy enojados por razones perso-

nales de ellos, no me dan la oportunidad de 

explicarles, cuando están normal o están bien 

es cuando me dejan explicarles las co-

sas” (Liam, grupo 2). Al igual que el grupo 

anterior, se observan fallas en la comunica-

ción al no darse de forma efectiva, ya que el 

adolescente percibe una limitación en la ex-

presión de ideas o sentimientos, por lo que no 

siempre se sienten escuchados. 

En relación con el aspecto de la con-

fianza, poco más de la mitad de los adoles-

centes, afirmaron tener la confianza suficien-

te con sus padres: “Si me preguntan pues sí 

se lo cuento” (Julieta, grupo 2). Aunque tam-

bién hubo resultados que mostraban lo con-

trario: “No […]. Porque, no sé, no estoy có-

moda como mis amigos. O sea, sé que es me-

jor decirle a tu familia, pero confío más en 

mis amigos […]. No pasa nada, pero no ten-

go la confianza que se debe tener” (Irma, gru-

po 2). 

Las expresiones anteriores hacen no-

tar que, aunque sí puede haber confianza, 
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también puede haber desagrado experimenta-

do en el adolescente en cuanto a las formas 

de relación con la familia, lo que genera un 

nivel de confianza bajo. Un aspecto determi-

nante para la confianza que se observa en las 

expresiones de los adolescentes es la falta de 

comprensión por parte de los padres que el 

adolescente siente. Esta falta de comprensión 

que genera desconfianza también se observa 

en el grupo 1. 

Los resultados muestran que, en el 

aspecto de la convivencia, la mayoría de los 

adolescentes comentaron que efectivamente 

convivían con sus padres: “Bien. Me llevo 

muy bien con mi mamá” (Pamela, grupo 2). 

Aunque también se presentaron casos donde 

no todos conviven suficiente tiempo:  

No […]. Pues a veces los entiendo 

porque mamá pues es ama de casa, 

entonces tiene que checar la casa y 

papá está trabajando y los horarios 

que él tiene no le permiten estar […], 

a veces sí salimos y convivimos, pero 

normalmente no (Liam, grupo 2). 

En cuanto al reconocimiento de con-

ductas adecuadas, todos los adolescentes afir-

maron que sus padres premiaban su compor-

tamiento cuando realizaban algo esperado. 

Este reforzamiento se da de diferentes mane-

ras, destacando la felicitación y la entrega de 

un premio: “Felicitándome o una que otra vez 

comprándome cosas y dejándome sa-

lir” (Amelia, grupo 2). “Pues primero que 

nada me lo dicen, me felicitan y después me 

dicen ¿quieres ir por un helado? y les digo 

sí” (Julieta, grupo 2). Al igual que el grupo 

anterior, se observa que para los padres es 

importante el cumplimiento de los deberes, 

ya que promueven las conductas académica-

mente positivas con premios. 

Referente al afecto, todos los adoles-

centes mencionaron recibir afecto por parte 

de sus padres: “Pues mi mamá, pues cuando 

habla conmigo me lo dice y mi papá también. 

Mi papá no es mucho de palabras, pero sí lo 

dicen” (Liam, grupo 2). Contrariamente al 

grupo anterior, se observa un acercamiento 

familiar de los adolescentes de este grupo con 

sus padres, ya que, aunque las muestras de 

afecto no se ven representadas de igual forma 

en todas las familias, se observa que los pa-

dres siempre realizan acciones con las cuales 

el adolescente puede sentir el cariño de los 

padres. 

Acerca de la supervisión y el apoyo 

escolar de los padres, todos los adolescentes 

afirmaron que sus padres acuden tanto a las 

juntas familiares como a eventos escolares 

cuando el adolescente participa: “Sí […]. 

Cuando participo sí intentan lo posible por 

venir” (Liam, grupo 2). Esta conducta se ha 

observado en ambos grupos, por lo que en 

estos dos grupos de estudio los padres mues-

tran interés por los asuntos escolares de sus 

hijos. 

Observando las respuestas, en algunos 

casos, el adolescente aprecia la disciplina y la 

supervisión e interés de los padres; sin em-

bargo, eso en ocasiones también es percibido 

como un factor de carácter incómodo, al 

igual que también se menciona la desatención 

y la falta de empatía por parte de los padres 

al adolescente como factores negativos. En 

ambos grupos, se observa que la confianza 

puede o no existir en la relación de los hijos 

con sus padres y, de no haber, se adjudica 

destacadamente a la falta de comprensión de 

los padres, lo cual se ve observado en ambos 

grupos.  

Otro aspecto que se ha observado que 

ambos grupos comparten -aunque cabe desta-

car que este factor se observa mayormente en 

los adolescentes del primer grupo, y que tie-

nen que ver con la confianza- es la ineficacia 
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de la comunicación, ya que el adolescente no 

siente la comodidad necesaria para poder ex-

presar sus sentimientos y pensamientos, lo 

que ha generado que no siempre se sienta es-

cuchado y adquiera la necesidad de reconoci-

miento, lo que promueve los sentimientos de 

inseguridad. 

Por otro lado, una diferencia registra-

da fue el de la convivencia y el afecto, ya que 

el adolescente sin problemas de socialización 

experimenta tiempo de convivencia, así como 

también se observan relaciones afectivas con 

sus padres, contrario a los adolescentes del 

primer grupo que no han logrado integrarse a 

su grupo familiar y su relación se observa 

poco afectiva. Por lo que se puede apreciar 

que la carencia en aspectos como la comuni-

cación, el afecto y la atención por parte de los 

padres -como se observa en el grupo 1- es el 

principal factor por el cual surge la presencia 

de conductas conflictivas, que también llevan 

al adolescente a no sentirse como parte del 

grupo (Tovar, 2019). La débil cohesión entre 

los elementos que conforman en el entorno 

familiar dificulta también el desarrollo del 

sentimiento de pertenencia a un grupo. 

Respecto a la escolarización, en am-

bos grupos se notó interés por parte de los 

padres, sin embargo, en el grupo 1 también se 

observó la promoción de la escuela como una 

obligación, más que como una herramienta 

de crecimiento personal, lo que le quita razón 

y sentido de actuar con responsabilidad por la 

importancia de la educación. La percepción 

de los padres sobre los asuntos escolares de 

los hijos coadyuva a la generación del con-

cepto de la importancia de la escolarización 

en cuanto al desarrollo académico de los hi-

jos.  

 

Ámbito Social 

El ámbito social lo conforman dos dimensio-

nes: actividades recreativas y relaciones in-

terpersonales, y estado emocional. 

 

Actividades recreativas y relaciones  

interpersonales   

Esta dimensión incluye las actividades re-

creativas que se pueden definir como aque-

llas actividades que un individuo realiza por 

un interés y voluntad propia sin que haya al-

gún beneficio material (Argyle, 1996), y por 

las relaciones interpersonales que se refieren 

a las interacciones de carácter recíproco que 

mantiene una persona con otra u otras 

(Bisquerra, 2003). 

 

Grupo 1 

En esta dimensión se obtuvo que la mayoría 

de los adolescentes describieron a sus amista-

des cercanas como agradables y como perso-

nas que les ofrecen afecto y comprensión: 

“Como mis hermanos” (Juan, grupo 1). 

“Leales” (Marco, grupo 1). Por otro lado, 

también se encontraron expresiones en las 

que se mencionaban relaciones no tan agra-

dables, debido a la presencia de conflictos: 

“A veces pueden llegar a ser malos conmigo, 

a mí me duele cuando lo hacen, pero yo no 

soy rencoroso […]. Buena onda, pero a la vez 

muy malas personas cuando quieren […]. Me 

insultan” (Leo, grupo 1). Por lo tanto, se ob-

serva la diversidad en la forma en la que el 

adolescente socializa, ya que el adolescente 

refiere distintos tipos de relaciones, aunque 

esto también incluye que, en algunas de sus 

relaciones, se encuentre violencia, como se 

ha observado también en la dimensión de 

convivencia escolar. 

Respecto a actividades recreativas, se en-

contró que no todos los adolescentes realiza-

ban una actividad, ya que el horario escolar al 

que pertenecen, que corresponde al horario 

vespertino, no ha permitido continuar con el 

pasatiempo: “Ya no me da tiempo por la es-

cuela […]. Jugaba fútbol” (Marco, grupo 1). 
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Grupo 2 

Respecto a las relaciones interpersonales, los 

adolescentes describieron a sus amigos más 

cercanos con calificativos positivos, así como 

personas que también tienen sus mismos in-

tereses o gustos: “Son personas amables, de 

confianza y bastante risueñas” (Liam, grupo 

2). “Pues me relaciono con gente que le gusta 

la escuela, pero también es como divertida y 

así” (Julieta, grupo 2). Se observa que el ado-

lescente se mantiene selectivo en cuanto a sus 

amistades, entablando relación únicamente 

con aquellas personas con las que se siente 

cómodo y con las que tienen puntos en co-

mún, lo que se relaciona con el hecho de que 

los adolescentes de este grupo no tengan pro-

blemas de socialización. 

En cuanto a la actividad recreativa, se 

encontró que la mayoría de los adolescentes 

no han podido realizar o continuar con el 

desempeño de dicha actividad debido al hora-

rio vespertino de clases al que pertenecen, al 

igual que en el grupo 1. Se encontró que, a 

pesar de que el horario vespertino parece ser 

un factor que disminuye la oportunidad de 

desarrollo en las actividades extracurricula-

res, en ambos grupos existe agrado e interés 

por la ejecución de estas, al igual que en am-

bos grupos existe el apoyo de los padres, por 

lo tanto, no se encontró relación entre el inte-

rés por una actividad recreativa y la socializa-

ción del adolescente. 

Respecto a la dimensión consecuente 

a esta que corresponde al consumo de drogas, 

que se refiere a la ingestión de una sustancia 

en un momento dado y que tiene implicacio-

nes psicológicas, médicas, sociológicas, eco-

nómicas, entre muchas otras (Pons, 2008; 

Berjano y Musitu, 1987 citado en Pons, 

2008), no se mencionaron conductas que es-

tuvieran relacionadas con el consumo de ta-

baco, bebidas alcohólicas o drogas ilegales en 

ninguno de los dos grupos. 

Estado emocional 

Las emociones se entienden como fenómenos 

neuropsicológicos que cumplen una función 

adaptativa al entorno específico y que rigen 

el comportamiento, fisiológico y cognitivo 

(Izard, 1977 y Plutchik, 1980, citado en Chó-

liz, 2005). En esta dimensión se tomaron en 

cuenta principalmente situaciones estresores 

y generadoras de emociones negativas para 

los adolescentes, conductas de riesgo deriva-

do de dichas emociones, así como ideas en 

torno a su autoconcepto. 

 

Grupo 1 

Los resultados obtenidos dentro de esta di-

mensión arrojaron que, respecto a los niveles 

de estrés, la mayoría de los adolescentes no 

mencionaron presentarlos frecuentemente. 

Aunque se encontraron algunas expresiones 

en los que la situación familiar y los deberes 

escolares eran motivo frecuente de estrés: 

Las tareas, que mi mamá me diga tie-

nes que hacer esto y tienes que hacer 

esto y después que termines vas a ha-

cer esto, que mis hermanos estén llo-

rando eso me estresa mucho, y no sé, 

que a veces me encargan un trabajo 

aquí en la escuela y luego me encar-

gan otro y me empiezo a estresar por-

que tengo mucho qué hacer y me es-

tresa también que ya son como las 

tres de la mañana y yo estoy haciendo 

tarea y todavía me falte más y me pe-

sa levantarme temprano, o sea me es-

tresa la tarea (Mireya, grupo 1). 

Lo anterior confirma lo que se ha en-

contrado en otras dimensiones. Se aprecia 

nuevamente a las situaciones en casa como 

algo que resulta desagradable y que genera 

estrés, al igual que los deberes escolares, al 

observarse estos como una obligación más 

que como un gusto, ya que el adolescente lo 

percibe como algo que debe cumplir al ser lo 
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esperado por su entorno cercano. Así mismo, 

en cuanto a los episodios de enojo, se obser-

vó que una de las principales razones por las 

que el adolescente se molesta es por situacio-

nes familiares:  

Me enoja a veces que, lo de mi pa-

drastro, que mi mamá lo defienda a él 

o que me pongan a hacer muchas la-

bores y así, que es rara la vez que me 

ponen a hacer muchas, pero pues, no 

sé, no me gusta que me manden […] 

también me enoja que lo maestros na-

da más me estén diciendo como que: 

no, que este proyecto y así, me enoja 

que me encarguen mucha tarea 

(Mireya, grupo 1). 

Así como también se encontró que las 

situaciones familiares también forman parte 

de las razones por las que el adolescente pue-

de sentirse triste: “Como cuando me enojo 

con mi mamá, me hace sentir triste porque 

como que me gusta llevarme bien con ella y 

así cuando me peleo con mis amigas tam-

bién” (Marta, grupo 1). Lo anterior muestra 

nuevamente el sentimiento de incomprensión 

que los adolescentes experimentan al pensar 

que personas externas como los padres, e in-

cluso los maestros, no son capaces de ser em-

páticos con ellos.  

En relación con lo que el adolescente 

percibe de sí mismo, entre las descripciones 

que se obtuvieron se observa que es capaz de 

identificar tanto los aspectos negativos, así 

como los positivos de su persona: “Una per-

sona tranquila, que puede llegar a ser aloca-

da, descuidado, muy inteligente cuando quie-

re y muy simpático” (Leo, grupo 1).  Así co-

mo fueron capaces de identificar fortalezas y 

debilidades: “Hacer postres, soy muy buena. 

Cantar, sé cantar. Debilidades, que me digan 

algo negativo me lo tomo muy apecho y me 

derrumba” (María, grupo 1).  

Se puede apreciar en las respuestas 

anteriores, que la mayoría de los adolescentes 

fue capaz de pensar en habilidades y destre-

zas que posee, así como las áreas de oportu-

nidad físicas y emocionales, lo que le permite 

al adolescente integrarse a un grupo o enta-

blar relaciones interpersonales, lo que quiere 

decir que es una etapa inclinada a la sociali-

zación y al reconocimiento social. No obstan-

te, no todos los adolescentes pudieron dar 

respuesta a esta cuestión, mostrándose inca-

paces de identificar alguno de los dos aspec-

tos, lo que puede estar relacionado con la 

inexistencia un autoconcepto definido. 

En cuanto a las conductas autodes-

tructivas, se encontraron algunas expresiones 

en donde se afirmó haber tenido la intención, 

o bien, cometido laceraciones: “Sí. Es como 

la cuarta [la cuarta vez que se lacera-

ba]” (María, grupo 1). Esta información 

muestra la falta de confianza y seguridad que 

experimenta el adolescente, la cual se relacio-

na directamente con la socialización. Dentro 

de los motivos, destaca principalmente situa-

ciones familiares y sociales: “Pues por las 

palabras que me hieren como no sirves para 

nada… por eso tu familia no te pone aten-

ción, nadie te quiere, o solo causas dolor de 

cabeza y estrés” (María, grupo 1). 

 

Grupo 2  

Los resultados obtenidos muestran que la ma-

yoría de los adolescentes de este grupo no 

presentan niveles elevados de estrés regular-

mente. Aunque, dentro de los motivos que se 

expresaron por los cuales se tiene estrés, oca-

sionalmente destacan la escuela y algunos 

asuntos familiares: “Pues por ejemplo ahorita 

con el proyecto final” (Pamela, grupo 2). “A 

veces cuando los trabajos, los proyectos, los 

exámenes” (Irma, grupo 2).  Se observa que, 

principalmente, se experimenta estrés debido 

a los asuntos escolares, lo cual resulta dife-
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rente a los resultados del grupo anterior, ya 

que en él también se expresaron las situacio-

nes familiares como un factor potencial de 

estrés. Esto puede deberse a que los adoles-

centes del grupo 2 están más enfocados al 

cumplimiento de deberes escolares, mientras 

que para los del grupo 1 la escuela representa 

más bien un espacio de desfogue de emocio-

nes. 

Respecto al sentimiento de enojo, 

aunque se mencionó que no era un sentimien-

to experimentado con frecuencia, lo principal 

razón que lo causa son aspectos sociales y 

académicos: “En una relación de amistad, yo 

siempre estoy para ellos y así, estoy para 

ellos, los escucho, cosas que hacen los ami-

gos, pero al momento de que a mí me toque 

sentirme mal, no estén para mí” (Amelia, 

grupo 2).  “Una mala calificación 

[…]” (Irma, grupo 2). Los motivos por los 

cuales los adolescentes mencionaron experi-

mentar sentimientos de tristeza principalmen-

te tienen que ver con situaciones sociales, 

familiares y escolares: “A veces que mis pa-

pás se peleen, un problema con ami-

gos” (Irma, grupo 2). “Pues yo soy muy, no 

voy a decir chillona, pero si soy un poco sen-

timental […], por ejemplo, hace días tuve un 

examen y me faltaba un acierto para sacarlo 

así excelente” (Julieta, grupo 2). Aunque está 

presente el factor familiar y social, también 

vuelve a mencionarse y darle importancia al 

aspecto escolar. 

Respecto a la percepción de sí mis-

mos, los adolescentes fueron capaces de emi-

tir descripciones sin problemas y en donde 

destacaban aspectos positivos: “Hay veces en 

la que estoy como seria y otras en las que no. 

Me gusta estar así en cuadro de honor, soy 

muy competitiva” (Pamela, grupo 2). De 

igual modo, los adolescentes mostraron faci-

lidad para identificar fortalezas y debilidades 

que perciben de sí mismos: “Mis debilidades 

es la resistencia física y mis fortalezas es el 

conocimiento en las materias” (Liam, grupo 

2). Se muestra que el concepto de sí mismos, 

que los adolescentes expresaron, tiene ma-

yormente que ver con características de su 

persona, a diferencia del grupo anterior que 

se observaron más aspectos relacionados con 

la pertenencia a un grupo y el reconocimiento 

social. 

Ninguno de los adolescentes de este 

grupo mencionó haber pensado en intentar ni 

llevar a cabo conductas autodestructivas. El 

contraste entre los dos grupos se observa en 

los sentimientos de desconfianza y seguridad, 

que se ven mayormente marcados en el grupo 

1 debido a las prácticas autodestructivas, así 

como también se observan características au-

toritarias por parte de los padres, al no tomar-

se en cuenta los sentimientos y pensamientos 

del adolescente, y desatención, lo cual está 

ligado con sentimientos de baja autoestima 

(Milevsky, Schlechter et al., 2007 citado en 

Hoskins, 2014); al contrario del grupo 2, que 

no se observan estas conductas.  

 

Discusión 

Los resultados principalmente muestran que, 

desde la percepción de los adolescentes de 

estudio, la calidad de las relaciones familiares 

se vincula con las formas de socialización 

que se establecen con otros individuos, por lo 

tanto, las relaciones familiares son una guía 

para el desenvolvimiento del adolescente en 

otros escenarios.  

Es relevante observar que las pautas 

de crianza y socialización en la familia es una 

representación de cómo se desenvuelven los 

individuos dentro de otros contextos. En caso 

de no tener una normativa específica de con-

trol de conducta, comunicación adecuada y 

afectividad -como sucede en el grupo 1- ge-

nera conflictos en la socialización y en el bie-

nestar de sí mismos y su entorno familiar. 
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Como padres, lo anterior sugiere tomar con 

cautela la reacción que se tiene con los hijos, 

ya que al ser violenta se adquiere como con-

ducta natural, dando pie a conductas agresi-

vas hacia sí mismos y a otros, como se obser-

vó en el grupo 1. Los padres del grupo 2 

mostraron relaciones más afectuosas con sus 

hijos, y estos en su socialización no mostra-

ron conflictos con sus pares o autoridades. El 

tiempo de convivencia fue otra diferencia 

significativa, ya que los padres del grupo 1 se 

notaban más dispersos en la relación con sus 

hijos, quienes manifestaron dificultades para 

integrarse a un grupo al describir conductas 

conflictivas en el entorno escolar; los adoles-

centes del grupo 2 mostraron pasar mayor 

tiempo de convivencia con sus padres, refor-

zando la integración social. 

Por lo tanto, los adolescentes que vi-

ven bajo una dinámica familiar que adopta 

experiencias estructuradas en estos aspectos 

(disciplina, comunicación y afectos), tienden 

a presentar un comportamiento escolar más 

estructurado en cuanto a la convivencia esco-

lar, desempeño académico, y sus componen-

tes emocionales como la confianza y la segu-

ridad en sí mismos. El ambiente familiar in-

fluye en la motivación y el propósito que tie-

ne el adolescente para ir a la escuela, ya que 

al convivir en un ambiente familiar conflicti-

vo el adolescente toma al plantel educativo 

como un lugar para escapar de las situaciones 

familiares que le afectan, lo que disminuye su 

sentido de responsabilidad ante las demandas 

escolares, como fue observado en el grupo 1. 

Cuando el ambiente familiar es cálido y se 

promueve la importancia de la escolariza-

ción, como se observa en los adolescentes del 

grupo 2, el adolescente percibe la escuela co-

mo un lugar para aprender conocimientos y 

hacer amigos, y se muestra más responsable 

y preocupado por cumplir las actividades 

académicas. 

El estudio presenta un acercamiento a 

la relación entre la crianza y la socialización 

escolar, sin embargo, permite generar nuevas 

preguntas respecto a la profundización en la 

investigación de las variables, ya que las for-

mas de socialización del adolescente van 

cambiando con el paso del tiempo, no única-

mente debido a las formas de relacionarse en 

casa, sino también como una forma de adap-

tabilidad a los cambios que va sufriendo la 

sociedad en la que el individuo se desenvuel-

ve. Lo mismo sucede respecto a las prácticas 

de crianza, ya que las familias también van 

cambiando con el pasar del tiempo, y se con-

vierten en familias en las que el número o la 

pertenencia genética de miembros se ve afec-

tado, como es el caso de las familias monopa-

rentales o bien, en el caso de las familias re-

constituidas, en entre muchas otras cuestio-

nes. 

La familia, al ser la primera sociedad 

con la que un individuo tiene contacto y don-

de aprende a relacionarse, resulta una de las 

más importantes y, por lo tanto, representa un 

tema digno de investigar en cualquiera de sus 

dimensiones. 

Los resultados evidencian la impor-

tancia de las pautas de crianza parental como 

base formativa para el desarrollo de compe-

tencias sociales y escolares en los adolescen-

tes. Las reflexiones aquí vertidas se basan en 

una muestra poblacional limitada en respues-

ta a las características metodológicas elegidas 

para el estudio, lo que conlleva una discusión 

localizada para esta población. Sin embargo, 

al haber registrado el punto de saturación en 

la realización de entrevistas como criterio de 

validez de los datos obtenidos, es posible la 

transferibilidad de resultados a otros contex-

tos que presenten similitudes con el entorno 

aquí estudiado (Tarrés, 2013; Álvarez-

Gayou, 2012).  

En apartados anteriores se justificó la 

relevancia de conocer las percepciones de los 
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adolescentes, principalmente cuando el estu-

dio se centró en su actuación en el ámbito 

escolar. No obstante, se reconocen las limita-

ciones que pueden presentarse al no abordar-

se, de manera complementaria, la mirada de 

los padres sobre el comportamiento de sus 

hijos en lo relacionado al ámbito familiar y 

escolar. 

Dicha limitación y los resultados dis-

cutidos en el trabajo develan la necesidad de 

profundizar, en investigaciones futuras, el 

nivel de involucramiento parental en las mo-

tivaciones y prácticas escolares de los adoles-

centes, ampliando con ello la concepción de 

la crianza, definida tradicionalmente dentro 

de los límites del hogar. Reconocer la imbri-

cación del desarrollo escolar de los adoles-

centes con las bases familiares que lo subya-

cen, permitirían miradas y propuestas inte-

gradoras que motiven el papel activo de los 

padres de familia en la práctica escolar. 
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Ansiedad matemática en estudiantes mexicanos de ingeniería: correlación 

con el pensamiento matemático y el razonamiento Covariacional 

Resumen: 

La ansiedad matemática suele considerarse como un 
factor de influencia negativa en el rendimiento aca-
démico de los estudiantes. Ante este supuesto, se 
desarrolló esta investigación, la cual basa su recolec-
ción de datos en dos instrumentos desarrollados ex-
profeso, mismos que se aplicaron a una muestra de 
215 estudiantes inscritos en primer semestre de la 
Facultad de Ingeniería de la Universidad Autónoma 
de Chihuahua (UACH), México, con un diseño de 
investigación caracterizado por ser cuantitativo, no 
experimental y transeccional. Los hallazgos del estu-
dio indican que los participantes presentan: (1) nivel 
medio de ansiedad matemática; (2) nivel sobresalien-
te en pensamiento matemático; y (3) coordinación 
gruesa de valores en razonamiento Covariacional. De 
los resultados obtenidos, se concluye que la relevan-
cia de este estudio se caracteriza por dos situaciones: 
(1) el poco desarrollo investigativo atendido en el 
tema, especialmente con enfoque a estudiantes uni-
versitarios de ingeniería; (2) la posibilidad de reali-
zación de diagnósticos similares sobre los contextos 
previos de los estudiantes de nuevo ingreso; y (3) la 
derivación de estrategias para mejorar procesos de 
admisión y permanencia. 

Abstract: 

Mathematical anxiety is often considered a negati-
ve influence factor on students' academic perfor-
mance. Given this assumption, this research was 
developed, which bases its data collection on two 
instruments developed expressly, which were ap-
plied to a sample of 215 students enrolled in the 
first semester of the Faculty of Engineering of the 
Autonomous University of Chihuahua (UACH), 
Mexico, with a research design characterized by 
being quantitative, non-experimental and cross-
sectional. The study findings indicate that the parti-
cipants present: (1) average level of mathematical 
anxiety; (2) outstanding level in mathematical thin-
king; and (3) coarse coordination of values in Co-
variational reasoning. From the results obtained, it 
is concluded that the relevance of this study is cha-
racterized by two situations: (1) the little research 
development addressed on the subject, especially 
with a focus on engineering university students; (2) 
the possibility of carrying out similar diagnoses on 
the previous contexts of new students; and (3) the 
derivation of strategies to improve admission and 
permanence processes. 
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Introducción 

Los estudios sobre ansiedad matemática se 

han desarrollado en estudiantes de todos los 

niveles educativos, desde el nivel básico 

(educación primaria, secundaria y media su-

perior), hasta nivel superior (estudios de li-

cenciatura, maestría y doctorado) (Reali et al., 

2016; Cardoso et al., 2021; Commadari y La 

Rosa, 2021), hasta posgrado (Cardoso et al., 

2012), así como investigaciones vinculadas al 

rendimiento académico y la influencia de la 

ansiedad matemática (Reali et al., 2016; Lee y 

Cho, 2017). No obstante, existe un marcado 

interés en aquellos estudios que indagan los 

niveles de ansiedad matemática en relación 

con las áreas disciplinares y el estudiantado, 

especialmente en aquellos que cursan carreras 

vinculadas a las ingenierías en todas sus 

modalidades (Leppävirta, 2011). Esta clase de 

investigaciones han tomado relevancia en 

México, especialmente en el nivel superior 

(García-Santillán et al., 2016). 

La ansiedad matemática ha sido consid-

erada de forma específica dentro del área edu-

cativa, siendo un tema recurrente en las con-

sideraciones de análisis planteadas a través de 

los resultados de la prueba PISA en sus ver-

siones de 2012 y 2015 (Moreno-García et al., 

2017). Esta prueba ha revelado que los países 

donde los estudiantes presentan niveles más 

altos de ansiedad matemática son aquellos 

con tendencia a observar un peor desempeño 

académico en matemáticas (Reali et al., 

2016), y es posible observar que el bajo des-

empeño académico está influenciado por un 

alto nivel de ansiedad matemática (Rivera, 

2016; Lee y Cho, 2017; Warwick, 2017). 

La influencia negativa que representa la 

presencia de ansiedad matemática propicia 

resultados académicos negativos en los estu-

diantes, siendo uno de las principales, la deci-

sión vocacional de no elegir carreras profe-

sionales con presencia de contenidos vincula-

dos a las matemáticas, como es el caso de las 

ingenierías y las ciencias (Legg y Lawrence, 

2009), provocando esto un marcado decre-

mento en la matrícula y los procesos forma-

tivos relacionados con estas disciplinas en 

comparación con las ciencias sociales, 

(Moreno-García et al., 2017). En la búsqueda 

de mayores poblaciones estudiantiles en el 

área de las ingenierías, debe considerarse de 

forma preponderante, analizar de forma pre-

via a la elección vocacional, los factores que 

provocan la ansiedad, más que pretender 

modificar o suavizar los planes de estudio con 

alta carga matemática. 

La propuesta aquí presentada, ofrece la 

posibilidad de contribuir a la reducción de 

una brecha investigativa sobre el tema de an-

siedad matemática con enfoque a la edu-

cación superior mexicana. La literatura 

científica identificada en el país sobre esta 

temática es reducida y se limita a los siguien-

tes autores: Cardoso et al., 2012, Eccius-

Wellmann, 2016, García-Santillán et al., 2016 

y Moreno-García et al., 2017. Es notorio 

mencionar que, la mayoría de las investi-

gaciones sobre la ansiedad matemática se han 

generado en países de Europa Occidental y 

Estados Unidos, por lo que, además de Méxi-

co, la información generada en América Lati-

na es escasa. Por tanto, se infiere además que 

esta investigación podría contribuir a la re-

ducción de la deserción escolar, siempre y 

cuando sus resultados sean vinculados a las 

propias políticas institucionales.  

La presente investigación se enfoca en 

estudiantes de nuevo ingreso a carreras de 

ingeniería, busca determinar la influencia de 

la ansiedad matemática, así como su relación 

con el nivel de pensamiento matemático y el 

nivel de razonamiento Covariacional, todo 

ello, basado en los siguientes supuestos: (1) 

correlación entre el nivel de ansiedad ma-

temática y razonamiento Covariacional; (2) 
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correlación entre el nivel de ansiedad ma-

temática y pensamiento matemático; y (3) 

correlación entre nivel de razonamiento Co-

variacional y pensamiento matemático.  

 

Revisión de la literatura 

En apariencia, el estudio de las matemáticas 

en el contexto educativo es el causante mayor 

de ansiedad en el estudiantado, conceptual-

izándose esta situación bajo el concepto de 

“matemafobia” o fobia a las matemáticas 

(Mato, 2006). La ansiedad matemática invo-

lucra sentimientos de tensión, mismos que 

interfieren al momento de manipular los 

números y la solución de problemas 

planteados, especialmente aquellos relaciona-

dos con situaciones académicas y con prob-

lemas cotidianos de la vida (Richardson y Su-

inn, 1971; Khasawneh et al., 2021). 

El estudio de la ansiedad matemática 

representa un fenómeno multidimensional, 

vinculado a emociones, actitudes y elementos 

cognitivos (Heart, 1989; Sánchez-Pérez et al., 

2021). Además, se ha demostrado que la an-

siedad matemática provoca sentimientos de 

pavor y nerviosismo, así como otros síntomas 

corporales asociados (Fennema y Sheman, 

1976), tales condiciones provocan que el indi-

viduo experimente una falta de confort a la 

hora de realizar operaciones matemáticas 

(Wood, 1998).  

La ansiedad matemática se considera 

como una manifestación de emociones nega-

tivas en todo tipo de situación relacionada 

con cualquier actividad vinculada a las ma-

temáticas (Hembree, 1990). Las mani-

festaciones de ansiedad matemática, vincula-

das con la psicología, suelen suceder en for-

ma de miedo o tensión, siempre que sean rel-

acionadas a situaciones que impliquen inter-

acción con las matemáticas (Legg y Law-

rence, 2009). La ansiedad matemática mues-

tra alta relación a síntomas multidimension-

ales, mismos que suceden en el momento de 

realizar actividades y procesos matemáticos 

(Lau et al., 2022). Esta manifestación es “…

particular en cada individuo en su manera de 

reaccionar ante situaciones matemát-

icas” (Moreno-García, et al. 2017, p. 763). 

El pensamiento matemático propone 

tres acercamientos: (1) maneras de pensar o 

razonar de las personas relacionadas con las 

matemáticas sobre la condición y naturaleza 

del conocimiento; (2) el ambiente científico 

donde se gestan las ideas, conceptos y téc-

nicas desarrolladas para la solución de prob-

lemas; y (3) el reconocimiento que se da a las 

matemáticas y la solución de problemas co-

tidianos ofrecida por cualquier ser humano 

(Cantoral, 2000). El pensamiento matemático 

muestra manifestaciones distintas en diversos 

ámbitos, observándose en cada caso enfoques 

diversos según convengan a la solución de 

problemas (Yu et al., 2021). 

El pensamiento matemático básico 

comprende cuatro estadios: (1) Numeracy o 

pensamiento aritmético; (2) Rationacy o pen-

samiento aritmético avanzado; (3) Algebracy 

o pensamiento algebraico; y (4) Funcionacy o 

pensamiento funcional (Filloy y Rojano, 

1989; Cuevas y Pluvinage, 2017; Martínez et 

al., 2017).  

Mientras que el pensamiento matemáti-

co desarrolla la comprensión funcional, que 

es esencial en la interpretación de modelos 

dinámicos, comprensión de conceptos de cál-

culo y ecuaciones diferenciales (Carlson et 

al., 2002), el pensamiento funcional considera 

el concepto moderno de función, el cual se 

deriva del razonamiento Covariacional con-

tinuo, entendido como la forma en que los 

valores varían de dos o más cantidades. Por 

su parte, el razonamiento Covariacional es 

una manera de pensar, sin ser necesariamente 

un concepto expresado de manera explícita. 

El razonamiento Covariacional se de-
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fine formalmente como “las actividades cog-

nitivas involucradas en coordinar dos can-

tidades variables mientras se atienden a las 

maneras en que estas cambian una en relación 

con la otra” (Carlson, et al., 2002, p. 354). La 

manifestación del razonamiento Covariacion-

al se manifiesta en razón de niveles de desar-

rollo, mismos que se realizan en orden de 

sucesión. El nivel de razonamiento de cada 

sujeto es determinado mediante la identifi-

cación de acciones mentales aplicadas en la 

resolución de problemas de Covariación. Las 

acciones mentales y los niveles de clasifi-

cación correspondientes se presentan en la 

Tabla 1 de acuerdo a la propuesta de Carlson, 

et al. (2002), adaptada por Yemen-Karpuzcu, 

Ulusoy e Isiksal-Bostan (2015). 

Una nueva y diferenciada clasificación 

de los niveles de razonamiento Covariacional 

es propuesta. Aquí se toma en cuenta el ra-

zonamiento variacional de forma aislada al 

razonamiento Covariacional y sus niveles va-

rían del anterior, al agregarse un nuevo nivel 

primario y una recatalogación de las acciones 

Acción Mental Descripción de la acción mental Nivel 

Acción Mental 1 
(AM1) 

Coordinar el valor de una variable 
con los cambios en la  otra 

Nivel 1 (N1): Coordinación 

Acción Mental 2 
(AM2) 

Coordinar la dirección de cambio de 
una variable con los cambios en la 

Nivel 2 (N2): Dirección 

Acción Mental 3 
(AM3) 

Coordinar la cantidad de cambio de 
una variable con los cambios en la 

Nivel 3 (N3): Coordinación 
cuantitativa 

Acción Mental 4 
(AM4) 

Coordinar la razón de cambio prome-
dio de la función con incrementos 
uniformes de cambio en la variable 
de entrada. 

Nivel 4 (N4): Razón prome-
dio 

Acción Mental 5 
(AM5) 

Coordinar la razón de cambio instan-
tánea de la función con cambios con-
tinuos en la variable independiente en 
el dominio completo de la función. 

Nivel 5 (N5): Razón instantá-
nea 

  

  

  

Tabla 1. Acciones mentales y niveles de razonamiento Covariacional 

Fuente: Carlson, et. al., 2003, p. 357, adaptada por Yemen-Karpuzcu, Ulusoy e Isiksal-Bostan (2015).  
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mentales por nivel (Thomson y Carlson, 

2017). La propuesta adaptada se incluye en la 

Tabla 2.   

 

Diseño Metodológico 

Objetivo de la investigación 

El objetivo de esta investigación plantea el 

análisis de la relación entre ansiedad ma-

temática, pensamiento matemático y razona-

miento Covariacional, a partir de la 

indagación fenomenológica en estudiantes de 

nuevo ingreso de las carreras de ingeniería de 

la Facultad de Ingeniería de la Universidad 

Autónoma de Chihuahua (UACH), México. 

De forma específica se pretende determinar la 

correlación existente entre la ansiedad ma-

temática en relación con: (1) el nivel de ra-

zonamiento Covariacional; y (2) el nivel de 

pensamiento matemático; Además, la correla-

ción entre razonamiento Covariacional y el 

Niveles de razonamiento 
Covariacional 

Descripción de las acciones de la persona 

Sin coordinación Ausencia de una imagen de las variables, por tanto, el sujeto se 
enfoca en otras variaciones de las variables, obviando coordinar 

Precoordinación de valores Se observan los valores de dos variables cambiando, pero desin-
cronizadamente, una variable cambia, luego cambia la segunda, 
luego la primera, y así sucesivamente. También, se anticipa la 
creación de pares de valores como objetos multiplicativos. 

Coordinación robusta de 
valores 

Se forma una imagen robusta de las cantidades variando juntas, 
tal como “esta cantidad crece mientras esta cantidad decrece”. 
Además, el sujeto participante no prevé que los valores indivi-
duales de las cantidades van juntas. En cambio, sí prevé un 
vínculo separado y no multiplicativo en los cambios generales en 

Coordinación de valores Se coordinan los valores de una variable (x) con los valores de 
otra variable (y) con la anticipación de crear una colección dis-
creta de pares (x,y) 

Covariación continua 
gruesa 

Se prevén cambios en el valor de una variable mientras suceden 
simultáneamente con los cambios en el valor de otra variable, y 
prevé que ambas variables varían con una variación continua a 
trozos. 

Covariación continua sua-
ve 

Se prevén aumentos o disminuciones (en lo sucesivo, cambios) 
en el valor de una cantidad o variable (en lo sucesivo, variable) 
como ocurre simultáneamente con cambios en el valor de la otra 
variable, y la persona prevé que ambas variables varíen de mane-
ra suave y continua. 

Tabla 2. Principales niveles de razonamiento Covariacional 

Fuente: Thompson y Carlson (2017), p. 435, adaptado por Bojorquez Gutiérrez, K. (2021).  



 

 

ISSN: 2007-1833 73 pp. 68-89 

Revista de Psicología y Ciencias del Comportamiento de la Unidad Académica de Ciencias Jurídicas y Sociales 

 González-Quiñones, F.; Tarango, J. y Bojorquez, K. 
Vol. 13 Núm. 2 (julio-diciembre 2022) 

nivel de pensamiento matemático. 

 

Metodología 

Abordaje metodológico 

Para la recolección de datos se empleó un 

muestreo por conveniencia hasta llegar a la 

cantidad mínima requerida de estudiantes par-

ticipantes en el estudio y se utilizaron tres in-

strumentos de medición previamente vali-

dados que se describen a continuación: 

Cuestionario Ansiedad Matemática de 

Eccius-Wellmann y Lara-Barragán (2017). 

Evalúa el nivel de ansiedad matemática (en 

tres dimensiones: actitudes, creencias y emo-

ciones) y se constituye de los siguientes 

ítems: 20 en escala de Likert (13 planteados 

en ponderación positiva y siete negativas). 

Test Razonamiento Covariacional adec-

uado del instrumento utilizado por Yemen-

Karpuzcu, Ulusoy e Isiksal-Bostan (2015). 

Está constituido por una relación de columnas 

expresados de la siguiente manera: una 

columna con dibujos cuatro botellas de 

diferente forma y otra columna constituida 

por cinco gráficas que corresponden, todas a 

excepción de una a la gráfica de llenado de 

cada botella. 

The Language of Functions and Graphs 

de Swan (1985).  En el instrumento anterior 

el estudiante elige la respuesta que considera 

correcta y aquí, se le solicita que justifique su 

selección, donde se manifiesta los motivos 

que explican las razones de la decisión. Los 

resultados observados permitieron clasificar a 

los participantes en cinco niveles de razona-

miento Covariacional. Este instrumento, al 

igual que el cuestionario de ansiedad ma-

temática se aplicaron en forma impresa. 

El diseño muestral resultó del análisis 

de una población finita de 486 sujetos con 

una muestra de 215 participantes (95% de 

nivel de confianza y 5% de margen de error). 

Los datos resultantes del muestreo se con-

stituyen de la siguiente forma: según el sexo 

de los participantes en el estudio, 161 son del 

sexo masculino (74.7%) y 54 del sexo 

femenino (25.1%), reconociendo que en las 

carreras de ingenierías tienden a prevalecer 

mayormente estudiantes hombres con amplia 

diferencia en comparación con las mujeres. 

Respecto al análisis de frecuencias, según dis-

tribución de participantes por carrera se in-

cluyen en la Tabla 3, siendo los de mayor 

frecuencia la ingeniería en Ciencias Com-

putacionales (29.77%) y las de menor 

frecuencia las ingenierías en Física y Ma-

Ingeniería que cursa Frecuencia % total % de mujeres % de hombres 

Ciencias Computacionales 64 29.77 7.53 22.24 

Civil 55 25.58 6.47 19.11 

Aeroespacial 32 14.88 3.76 11.12 

Geología 32 14.88 3.76 11.12 

Sistemas Topográficos 16 7.44 1.88 5.56 

Minas 8 3.72 0.94 2.78 

Física 4 1.86 0.47 1.39 

Matemática 4 1.86 0.47 1.39 

Total 215 100.00     

Tabla 3. Clasificación de sujetos por carrera 
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temáticas (1.86% en cada una). 

Diseño de investigación 

El diseño de la presente investigación se ca-

racteriza por los siguiente: 

a) Propósito o naturaleza del estudio: tipo 

investigación aplicada. 

b) Objetivo del estudio y tipo de análisis: 

cuantitativo. 

c) Análisis del fenómeno y nivel de pro-

fundidad: correlacional. 

d) Características del objeto de estudio: no 

experimental. 

e) Período de tiempo: transversal (la 

recolección de datos correspondió al 

semestre enero-diciembre de 2019 y 

sucedió durante los meses de octubre y 

noviembre del mismo año). 

f) Recopilación de la información: de 

campo en la Facultad de Ingeniería de 

la UACH en estudiantes de nuevo in-

greso en estudiantes de primer semestre 

de la materia de cálculo diferencial e 

integral. Previo a la recolección de da-

tos, los participantes firmaron un con-

sentimiento que especificaba dos condi-

ciones fundamentales: (1) garantizar el 

anonimato de los respondientes; y (2) 

garantizar que los datos obtenidos serán 

utilizados solamente con fines académi-

cos y científicos. 

La hipótesis general de esta investi-

gación propone que los estudiantes presentan 

niveles de ansiedad matemática, pero con 

niveles básicos de pensamiento matemático y 

razonamiento Covariacional. Las propuestas 

hipotéticas específicas son: (1) niveles de an-

siedad y razonamiento Covariacional: correla-

ción negativa; (2) niveles de ansiedad ma-

temática y pensamiento matemático: correla-

ción negativa; y (3) niveles de razonamiento 

Covariacional y pensamiento matemático: 

correlación positiva. 

Análisis de resultados 

El análisis de resultados se compone de los 

siguientes apartados: análisis de normalidad, 

transformación de variables, estadísticos pre-

dictivos y tablas de contingencia, que en su 

conjunto responden a los planteamientos de 

objetivos e hipótesis previamente planteados. 

 

Análisis de normalidad 

El análisis de normalidad está basado en los 

resultados de los instrumentos que sirvieron 

de base para la recolección de datos. Se real-

izó una prueba de normalidad Kolmogorov-

Smirnov fundamentado en que son muestras 

mayores a 50 sujetos. De acuerdo a la Figura 

1, que representa una curva normal o dis-

tribución de Gauss, se aprecia que los resulta-

dos del cuestionario de ansiedad matemática 

se ajustan a dicha curva normal. Se procedió 

a comprobar esta hipótesis analíticamente con 

un valor de confianza del 95%. 

Además, el resultado del análisis arroja 

un valor de significancia de .200, mismo que 

es mayor α de 0.05. De acuerdo al nivel de 

confianza del 95% se afirma que el nivel de 

ansiedad matemática en estudiantes de nuevo 

ingreso a la carrera de ingeniería (cursando el 

primer semestre de ingeniería), observa una 

distribución dentro de la normalidad. 

Para el análisis del pensamiento mate-

mático, del cual no se aplicó instrumento de 

recolección de datos, se tomaron en conside-

ración los puntajes obtenidos por los partici-

pantes en el momento que presentaron el exa-

men de admisión de CENEVAL (EXANI-II), 

el cual evalúa esta variable. De acuerdo al 

histograma obtenido, los resultados de la va-

riable de pensamiento matemático no se ajus-

tan a la curva normal (Figura 2). 
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Figura 1. Histograma con curva normal de ansiedad matemática  

Figura 2. Histograma con curva normal de pensamiento matemático  
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Posteriormente y con fines de verificar 

la hipótesis, se aplicó una prueba no para-

métrica de Kolmogorov-Smirnov, el cual ar-

roja una significancia de .000, misma que es 

menor a α=0.05, por lo tanto, se asume que 

con un nivel de confianza del 95%, los resul-

tados del pensamiento matemático medidos 

según los datos obtenidos en el examen de 

admisión CENEVAL (EXANI-II) provenien-

tes de los participantes en el estudio, observan 

condiciones de no normalidad en su distribu-

ción. 

Posteriormente y con fines de verificar 

la hipótesis, se aplicó una prueba no para-

métrica de Kolmogorov-Smirnov, el cual ar-

roja una significancia de .000, misma que es 

menor a α=0.05, por lo tanto, se asume que 

con un nivel de confianza del 95%, los resul-

tados del pensamiento matemático medidos 

según los datos obtenidos en el examen de 

admisión CENEVAL (EXANI-II) provenien-

tes de los participantes en el estudio, observan 

condiciones de no normalidad en su distribu-

ción. 

El mismo análisis de normalidad se 

efectuó para los resultados de la variable ra-

zonamiento Covariacional. la clasificación de 

los sujetos se realizó de acuerdo al marco teó-

rico de Thompson y Carlson (2017), asignan-

do un valor numérico a cada nivel de razona-

miento, desde un cero para el nivel más bajo, 

hasta un cinco al nivel más alto, donde se ob-

serva que los resultados de esta variable no 

son normales (Figura 3). 

Para esta variable también se realizó el 

análisis mediante una prueba de Kolmogorov-

Smirnov, donde se observa que al tener un 

valor de significancia igual a .000 el cual es 

Figura 3. Histograma con curva de normalidad de razonamiento Covariacional 
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menor que α de 0.05 propuesto, por lo que se 

concluye que los datos de la variable RC no 

presentan una distribución normal.  

Según los resultados anteriormente pre-

sentados, los cuales no se ajustan a la distri-

bución normal, tanto en pensamiento mate-

mático como en razonamiento Covariacional, 

es importante indicar que el resto de los análi-

sis se realizaron utilizando métodos estadísti-

cos no paramétricos (Kolmogorov-Smirnov, 

Wilcoxon y Spearman). 

 

Transformación de variables 

De inicio, se clasificaron a los sujetos partici-

pantes de acuerdo a su nivel de ansiedad. Se 

establecieron tres niveles: bajo, medio y alto, 

los cuales se determinaron empíricamente 

usando la media muestral y la desviación es-

tándar. Se observaron las siguientes condicio-

nes: (1) sujetos con nivel de ansiedad mate-

mática bajo (su condición fue una desviación 

estándar inferior a la media; y (2) sujetos con 

nivel alto de ansiedad matemática (con una 

desviación estándar arriba de la media). 

De acuerdo a los resultados específicos, 

se observó que los estudiantes participantes 

en el estudio se comportaron en sus niveles de 

ansiedad, de la siguiente forma: (1) el 64% 

del total con un nivel medio; (2) el 18% con 

un nivel bajo con puntajes entre 20 y 32; y (3) 

el 17% presentan un nivel alto con puntajes 

entre 58 y 84 (Figura 4). 

Figura 4. Histograma clasificación nivel ansiedad matemática  
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Estadísticos predictivos 

Posterior al establecimiento del comporta-

miento de las variables (ansiedad matemática 

normal, pensamiento matemático y razona-

miento Covariacional no normales), a través 

de la estadística predictiva fue posible deter-

minar la correlación entre variables. El traba-

jo subsecuente se basa en el planteamiento 

hipotético, el cual busca determinar: (1) si el 

nivel de ansiedad matemática muestra corre-

lación con los niveles de pensamiento mate-

mático y razonamiento Covariacional; y (2) si 

existe posibilidad de correlación entre el pen-

samiento matemático y el razonamiento Co-

variacional. 

 

Análisis de Correlación 

Este tipo de análisis se justifica bajo la condi-

ción de que dos de las variables presentan dis-

tribución no normal. Por tanto, el análisis de 

correlación efectuado fue de Spearman como 

técnica no paramétrica, la cual no depende de 

la distribución normal de los datos (Tabla 4). 

El análisis se realizó a través de un 

diagrama de dispersión entre cada par de va-

riables estudiadas, de tal manera que fuera 

posible determinar la tendencia de correlación 

en alguna de ellas. Los resultados fueron los 

siguientes: (1) tendencia lineal entre las varia-

bles de ansiedad matemática y pensamiento 

matemático, con acumulación en la esquina 

superior izquierda de la nube de dispersión, lo 

que representa una tendencia de correlación 

negativa (Figura 5a); (2) no existe una corre-

lación entre las variables de ansiedad y razo-

namiento Covariacional, esto se infiere ya 

que no existe ninguna agrupación de datos, 

sino que se distribuyen en todo el plano 

(Figura 5b); y (3) se evidencia una ligera ten-

dencia positiva entre razonamiento Covaria-

cional y pensamiento matemático (Figura 5c). 

 

  
Ansiedad ma-

temática 

Pensamiento 

matemático 

Razonamiento 

Covariacional 
Rho de 

Spearman 

Ansiedad matemáti-

ca 

Coeficiente de 

Correlación 

1.000 -.427**
 -.188**

 

Sig. (2-colas) . .000 .006 

Pensamiento mate-

mático 

Coeficiente de 

Correlación 

-.427**
 1.000 .403**

 

Sig. (2-colas) .000 . .000 

Razonamiento Co-

variacional 

Coeficiente de 

Correlación 

-.188**
 .403**

 1.000 

Sig. (2-colas) .006 .000 . 

Tabla 4. Correlaciones de variables de ansiedad matemática, pensamiento matemático y razona-
miento Covariacional 
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Figura 5. Diagramas de dispersión: 5(a) ansiedad matemática-pensamiento matemática; 5(b) 
ansiedad matemática-razonamiento Covariacional; 5(c) razonamiento Covariacional-
pensamiento matemático  
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De acuerdo a los resultados de correla-

ciones incluidas en la Tabla 4 y tomando un 

nivel de significancia α=0.001 se concluye la 

significancia de resultados en un nivel de al-

tamente significativa tal como se presenta en 

la Tabla 5. 

De acuerdo a los resultados analiza-

dos, se observa un grado de significancia alto 

y las correlaciones resultantes se presentan 

con un nivel de certeza del 99% (Tabla 6). 

Los resultados obtenidos de los coefi-

cientes de ρ para cada par de las variables es-

tudiadas, demuestran que las correlaciones 

identificadas son bajas o casi nulas. La des-

cripción específica es la siguiente: (1) el nivel 

de ansiedad matemática y el pensamiento ma-

temático observó un coeficiente ρ=-.427, lo 

que representa una correlación baja, aunque 

presente, lo cual hace posible afirmar que, a 

mayor nivel de ansiedad matemática, menor 

es el nivel de pensamiento matemático pre-

sentado por el sujeto; (2) la correlación entre 

razonamiento Covariacional y el pensamiento 

matemático observa un coeficiente de correla-

ción ρ=.403 que es considerado bajo, lo cual 

representa, que al ser este indicador positivo, 

entre más alto sea el nivel de razonamiento 

Covariacional, será más alto el pensamiento 

matemático; y (3) la correlación entre ansie-

dad matemática y razonamiento Covariacio-

Correlación Sig. Grado de Significancia 

Ansiedad matemática-Pensamiento matemático .000 Altamente significativa 

Ansiedad matemática-Razonamiento Covariacional .006 Altamente significativa 

Racionamiento Covariacional-Pensamiento matemático .000 Altamente significativa 

Correlación ρ (rho) Asociación Relación 

Ansiedad matemática-
Pensamiento matemático 

-.427 Negativa/Baja A mayor ansiedad matemática, 
menos pensamiento matemático. 

Ansiedad matemática- -.188 Negativa/Casi La relación es casi inexistente 

Racionamiento Covariacional
-Pensamiento matemático 

.403 Positiva/Baja A mayor razonamiento Covaria-
cional, mayor pensamiento ma-
temático. 

Tabla 5. Significancia de la asociación 

Tabla 6. Tipo y nivel de asociación 
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nal que fue de ρ=-.188 siendo negativa y de-

masiado baja, lo cual imposibilita la afirma-

ción de asociación entre variables (Figura 6). 

 

Prueba de hipótesis 

Con la intención de ofrecer una conclusión 

sobre los valores generales de las variables 

estudiadas, se llevaron a cabo una serie de 

pruebas de hipótesis en relación con los valo-

res muestrales obtenidos. En el caso de la va-

riable de ansiedad matemática se utilizó la 

prueba de hipótesis T para una muestra, esto 

justificado en que esta variable observa una 

distribución normal. Para las variables pensa-

miento matemático y razonamiento Covaria-

cional, por ser variables que no se distribuyen 

normalmente, se utilizó la prueba de Wilco-

xon como método no paramétrico.  

Respecto a la prueba de hipótesis T 

realizada sobre la variable de ansiedad mate-

mática, esta fue realizada para identificar al-

guna inferencia sobre el parámetro poblacio-

nal μ (media). De acuerdo a los datos obteni-

dos, la media muestral es de 2.263 

(desviación estándar de .657 y error estándar 

de la media de .0448), se buscó determinar si 

poblacionalmente este valor se puede consi-

derar igual a 2. Para la prueba de hipótesis se 

planteó el siguiente juego de hipótesis nula y 

alterna: 

 
 

 

 

Al analizar el valor de significancia de 

la prueba T (Tabla 7), se rechaza la hipótesis 

nula, de esta manera se concluye que el pun-

taje medio de ansiedad matemática no es 

igual a 2.  

Continuando en la misma forma de 

análisis anterior sobre el planteamiento de 

hipótesis, se buscó determinar si el valor po-

blacional de la media para la variable ansie-

dad matemática se puede considerar igual a 

2.2. También se realizó una prueba T, llegán-

Figura 6. Representación gráfica de correlaciones  
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dose a la conclusión de que la hipótesis nula 

es aceptada ya que la media μ=2.2. (Tabla 8). 

En cuanto a la variable de pensamien-

to matemático, se llevó a cabo una prueba no 

paramétrica de Wilcoxon, con lo cual se per-

mitió determinar el valor de la mediana a ni-

vel poblacional. Los resultados obtenidos po-

nen de manifiesto un 95% de confianza, lo 

que permite afirmar que el nivel de pensa-

miento matemático observado en los sujetos 

encuestados es de 1200 puntos, cuya decisión 

representa retener la hipótesis nula. 

De acuerdo con el índice CENEVAL 

(2018) del EXANI-II, este se basa en dos 

puntos de corte con una escala mínima de 700 

y máxima de 1300. Los resultados observados 

considerados para esta investigación fueron 

de 1000 y 1150, creando con ello tres niveles 

de desempeño. Dado que el puntaje promedio 

para la población de estudio fue de 1200, mis-

mo que se ubica dentro del nivel de sobresa-

liente. De acuerdo a los resultados anteriores, 

aplicados a la variable de razonamiento Cova-

riacional, se realizó una prueba no paramétri-

ca de Wilcoxon por ser una variable que no se 

distribuye normalmente y de ser una variable 

discreta. Al aplicar la prueba de Wilcoxon 

con un nivel de confianza del 95%, se com-

prueba que la mediana de la variable en estu-

dio es de .000, por lo que no es igual a la 

planteada como hipótesis nula de 2.00, por 

tanto, se rechaza la hipótesis nula.  

 
Estadísticos multivariados 

Con el propósito de analizar a profun-

didad los datos obtenidos, se realizó un análi-

sis de conglomerados con las variables razo-

namiento Covariacional y pensamiento mate-

mático. Analizando la Figura 5b y 5c, es posi-

ble observar que los datos en estos gráficos se 

presentan de manera dispersa, por lo que se 

buscó agrupar a los sujetos de acuerdo a su 

nivel de razonamiento Covariacional y su ni-

vel de pensamiento matemático, ya que me-

diante el análisis de conglomerados se permi-

tió determinar que existen dos grupos de suje-

  

Valor de Prueba = 2.2 

t df 

Sig. (2-

colas) 

Diferencia de 

la Media 

95% Intervalo de Confianza 

de la Diferencia 

Inferior Superior 

Ansiedad matemática 5.868 214 .000 .2630 .175 .351 

Tabla 8. Prueba de una muestra para μ=2.2  
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tos, mismos que se clasifican mediante un 

análisis de comparación de medianas (Tabla 

9). 

 

 

Tomando como referencia los valores 

obtenidos en la comparación y en razón de la 

clasificación hecha para el razonamiento Co-

variacional basada en Thompson y Carlson 

(2017), así también, acorde con la escala de 

puntuación del índice CONEVAL EXANI II 

(CENEVAL, 2018), el comportamiento de los 

sujetos participantes en cada grupo se clasifi-

caron de la siguiente manera: (1) Pensamiento 

Matemático Sobresaliente-Razonamiento Co-

variacional con Coordinación de Valores 

(PMso-RCc); y (2) Pensamiento Matemático 

Satisfactorio-Razonamiento Covariacional 

con Precoordinación de Valores (PMsa-RCp). 

Con el fin de determinar la independencia de 

los grupos 1 y 2 se realizó un análisis de va-

rianza, obteniendo un valor de significancia 

igual a .000, lo cual indica que las medias 

grupales son estadísticamente distintas, por lo 

que, los sujetos de cada grupo se pueden con-

siderar como independientes (Tabla 10). 

 

Tablas de Contingencia 

En este análisis se realizó una prueba de Chi 

cuadrada mediante una tabla de contingencia, 

lo cual permitió determinar si los sujetos 

PMso-RCc y PMsa-RCp se correlacionan con 

el nivel de ansiedad matemática. De acuerdo 

a los resultados presentados en la Tabla 11, es 

posible concluir lo siguiente: (1) del total de 

sujetos evaluados, 39 son PMso-RCc con un 

nivel bajo de ansiedad matemática; (2) 116 

son PMso-RCc con un nivel medio de ansie-

dad matemática; y 14 son PMso-RCc con ni-

vel alto de ansiedad matemática. Además, se 

observa que No hay sujetos que sean PMsa-

RCp con nivel de bajo de ansiedad matemáti-

ca, 21 son PMsa-RCp con nivel medio de an-

siedad matemática y 22 son PMsa-RCp con 

nivel alto de ansiedad matemática. Por tanto, 

el nivel de significancia de la prueba indica 

que, con un nivel de confianza del 95%, si 

existe una relación entre el nivel de ansiedad 

matemática y el grupo al cual pertenece cada 

sujeto. 

En complemento a este análisis y con 

el fin de determinar el tipo de relación presen-

te, se analiza a través del coeficiente de corre-

Método de 

Ward PM RC 

Grupo 1 1228.00 3.00 

Grupo 2 1012.00 1.00 

Total 1204.00 2.00 

Tabla 9. Comparación de medianas pensamien-
to matemático y razonamiento Covariacional  

  
Suma de 

Cuadra-

dos gl 
Media 

Cuadrática F 
Sig

. 
Inter-

Grupos 
15.988 60 .266 2.200 .00

0 
Intra-

Grupos 
18.290 151 .121 

    

Total 34.278 211       

Tabla 10. ANOVA para grupos 

  Grupo 1 Grupo 2 Total 

Ansiedad 

matemática 

Bajo 39 0 39 

Medio 116 21 137 

Alto 14 22 36 

Total 169 43 212 

Tabla 11. Tabla de contingencia nivel AM-Grupos 
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lación de Spearman representado en la Tabla 

12, donde es posible identificar un resultado 

igual a .445, siendo válido incluso considerar 

que con un nivel de confianza del 95% el re-

sultado es un nivel de correlación positiva 

baja, aunque dentro del rango de alta signifi-

cancia. Esto muestra una concordancia con 

los resultados previos de análisis de correla-

ción simple. 

Discusión y conclusiones 

De acuerdo a los objetivos planteados en esta 

investigación, se identifican los niveles de las 

siguientes variables: ansiedad matemática, 

pensamiento matemático y razonamiento Co-

variacional, todos ellos en estudiantes de nue-

vo ingreso y cursando el primer semestre de 

carreras de ingeniería de una entidad educati-

va en particular como ambiente de estudio, 

además de la consideración del análisis de 

resultados presentados, fue posible determi-

nar hallazgos que identifican sujetos con un 

nivel medio de ansiedad. Tales resultados 

muestran consistencia al compararse con 

otras investigaciones, las cuales proponen que 

los estudiantes de carreras de ingeniería su-

fren de ansiedad matemática, sin embargo, no 

es privativo de ellos sino de todas las carreras 

profesionales (Leppävirta, 2011; Daker et al., 

2021), condición que motiva a muchos estu-

diantes a evitar carreras profesionales susten-

tadas en fundamentos matemáticos, debido a 

situaciones de estrés, miedo y tensión incluso 

previo a involucrarse en situaciones de esta 

naturaleza (Xiao y Sun, 2021). 

Otros hallazgos de la investigación, 

identifican que los estudiantes de nuevo in-

greso a carreras de ingeniería poseen un nivel 

sobresaliente en pensamiento matemático en 

comparación con las condiciones observadas 

en el resto de las profesiones. Tomando como 

referencia la clasificación y resultados de CE-

NEVAL a través de su examen EXANI II, 

indican que los estudiantes que ingresan a 

carreras de ingeniería y que participaron en 

este estudio, muestran capacidad de compren-

der y resolver problemas de forma eficiente, 

  

Valor 

Error Están-

dar Asintóti-

co Aprox. T Aprox. Sig. 
Ordinal por Ordinal  tau-b de Kendall .427 .051 6.351 .000 

tau-c de Kendall .350 .055 6.351 .000 

Correlación de 

Spearman .445 .053 7.196 .000 

Intervalo por Intervalo R de Pearson .446 .053 7.222 .000 

Tabla 12. Medidas simétricas de correlación 
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usando para ello diversas estrategias de razo-

namiento y aplican distintos elementos consi-

derados dentro del pensamiento matemático. 

Cierto es, que las propias instituciones recep-

toras de estudiantes de ingeniería tienden a 

mostrar una expectativa alta sobre los com-

portamientos favorables en el uso del pensa-

miento matemático, lo cual propicia una capa-

cidad alta para afrontar los retos matemáticos 

de asignaturas con contenidos altamente nu-

méricos, algebraicos y funcionales, lo cual se 

verá reflejado en la baja deserción durante los 

primeros semestres de la carrera. 

En relación con el análisis realizado 

sobre el razonamiento Covariacional, los re-

sultados obtenidos ponen de manifiesto un 

nivel de razonamiento medio. La escala de 

medición permitió la identificación de cinco 

niveles posibles y los participantes en el estu-

dio se ubicaron en el segundo nivel, lo cual 

permite inferir una coordinación gruesa de 

valores, esto se interpreta cuando “se forma 

una imagen gruesa de cantidades que varían 

entre sí, como ‘esta cantidad aumenta mien-

tras que esa cantidad disminuye’” (Thompson 

y Carlson, 2017, p. 435). Tales resultados 

permiten interpretar que el estudiante involu-

crado en el estudio demostró estar consciente 

de cómo los cambios en una variable afectan 

en otra variable, sin embargo, el razonamien-

to del sujeto no le está en capacidad de visua-

lizar esos cambios de manera global, sino co-

mo una relación no mutua. Ante tales condi-

ciones, sujetos con un nivel bajo de razona-

miento Covariacional suelen presentar desa-

fíos ante la compresión de temas específicos 

relacionados con el cálculo o física básica. 

Para cumplir con el objetivo general 

planteado en este estudio y por consecuencia, 

los objetivos específicos, se encontraron estu-

dios con planteamientos muy semejantes a 

este, por lo que se realizó un análisis similar 

al presentado por Trezie y Reeve (2017), 

Cohen et al. (2021) y Pellizzoni et al. (2022), 

donde los hallazgos identificados tienen como 

propósito analizar el impacto de la ansiedad 

matemática en la memoria de trabajo y el ra-

zonamiento algebraico. El análisis de resulta-

dos se presenta también de forma muy simi-

lar. 

Como parte del análisis de datos, la 

investigación permitió realizar diversas prue-

bas para determinar si existe una relación en-

tre ansiedad matemática, pensamiento mate-

mático y razonamiento Covariacional. Los 

resultados observados se resumen de la si-

guiente forma: 

a) Primer objetivo específico. No se obser-

va correlación entre el nivel de ansiedad 

matemática y el nivel de razonamiento 

Covariacional, con lo cual se niega la 

primera hipótesis específica donde se 

propone la existencia de una correlación 

negativa. De acuerdo a los hallazgos 

identificados sobre el hecho de que es-

tas variables no estén correlacionadas 

representa que ante la presencia de an-

siedad matemática en un individuo, no 

afecta el desarrollo de un razonamiento 

necesaria para comprender variaciones 

en dos o más variables. 

b) Segundo objetivo específico. Para res-

ponder a la expectativa de este plantea-

miento, se realizó un análisis de correla-

ción, a través del cual se identificó una 

correlación negativa entre ansiedad ma-

temática y pensamiento matemática. 

Los resultados obtenidos confirman la 

segunda hipótesis específica. Los ha-

llazgos demuestran que tal correlación 

se manifiesta baja, aunque está presen-

te, no obstante, no es posible concluir 

que, a mayor nivel de ansiedad, menor 
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será el nivel el nivel de pensamiento 

matemático alcanzado. 

c) Tercer objetivo específico. Este se de-

muestra a través de la demostración de 

la tercera hipótesis específica, suyos 

resultados se manifiestan a través de la 

identificación de una correlación positi-

va, aunque baja, al correlacionar el pen-

samiento matemático y el razonamiento 

Covariacional. Los resultados permiten 

indicar que los sujetos con un pensa-

miento matemático avanzado son pro-

clives a observar resultados altos de ra-

zonamiento Covariacional, en tanto, los 

sujetos que observaron resultados bajos 

en un nivel de pensamiento matemático 

tienen a demostrar una competencia ba-

ja en niveles de razonamiento Covaria-

cional. Esto es consistente con la litera-

tura consultada pues el pensamiento 

funcional es parte del pensamiento ma-

temático (Cuevas y Pluvinage, 2017) y 

el razonamiento Covariacional está es-

trechamente ligado con la comprensión 

de funciones (Carlson, et al., 2002). 

 

El análisis de resultados además com-

prendió la realización de una clasificación de 

sujetos según sus resultados en dos grupos: 

(1) aquellos clasificados con un nivel alto de 

pensamiento matemático y de razonamiento 

Covariacional (PMso-RCc); y (2) aquellos 

clasificados con un nivel bajo de pensamiento 

matemático y de razonamiento Covariacional 

(PMsa-RCp). A partir de ello, se determinó la 

manera en la que los niveles de ansiedad ma-

temática está relacionada con estos dos gru-

pos, de lo cual se concluyó que los sujetos 

que presentan altos niveles de ansiedad mate-

mática se relacionan con el PMsa-RCp; en 

tanto, los sujetos que observan bajos niveles 

de ansiedad matemática, están relacionados 

con el grupo PMso-RCc. Tales resultados 

permiten confirmar la hipótesis general de 

investigación, la cual ofrece un planteamiento 

sobre los estudiantes con mayor nivel de an-

siedad matemática observan bajos niveles de 

pensamiento matemático y razonamiento Co-

variacional. 

Haciendo un análisis más específico y 

complementario a los resultados anteriores, se 

presentan otros hallazgos relacionados con el 

nivel de ansiedad matemática de los estudian-

tes, encontrando que aquellos inscritos en la 

carrera de Ingeniería Física, observan los más 

bajos niveles de ansiedad en comparación con 

el resto de las carreras profesionales involu-

cradas. En tanto, los estudiantes de la carrera 

de ingeniería en Geología son los que obser-

van el más alto nivel de ansiedad. Los resulta-

dos vinculados al pensamiento matemático 

observado en estudiantes de la carrera de In-

geniería Aeroespacial observan el puntaje 

más alto, por otra parte, los estudiantes de las 

carreras de Ingenierías en Geología y Siste-

mas Topográficos, obtuvieron los puntajes 

más bajos. En relación con los niveles de ra-

zonamiento Covariacional, los puntajes más 

altos correspondieron a los estudiantes de In-

geniería Física y en contraposición, los estu-

diantes de la carrera de Ingeniería en Sistemas 

Topográficos los más bajos. Respecto a los 

estudiantes de la carrera de Ingeniería Mate-

mática, de quienes se pudieran tener expecta-

tivas diferenciadas respecto al tema, son quie-

nes observan la tercera puntuación más baja, 

lo cual presenta nuevas interrogantes, ya que 

en esta carrera se demanda que los estudiantes 

desarrollen un nivel avanzado de razonamien-

to matemático, situación contraria a los resul-

tados observados. 

Como una consideración a las limitan-

tes del estudio y haciendo un análisis sobre 

los planteamientos que responden a los dos 
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primeros objetivos específicos y la variación 

en la confirmación de las hipótesis, los resul-

tados pueden estar influenciados sobre la for-

ma como se analizaron cada una de las varia-

bles. Esto significa que, el instrumento para 

medir el razonamiento Covariacional se basó 

en un test diseñado para que quien los respon-

da explique la lógica aplicada para ofrecer 

una respuesta concreta. La asignación de un 

nivel de razonamiento Covariacional se con-

sidera la explicación dada por el evaluado, 

por tanto, su explicación tiene un cierto grado 

de subjetividad en la interpretación. Por otra 

parte, las evaluaciones de las variables de 

pensamiento matemático se obtienen a partir 

de los puntajes obtenidos a través de un exa-

men estandarizado (CENEVAL EXANI-II) 

que califica solo respuestas correctas e inco-

rrectas. 

En complemento a lo anterior y en rela-

ción a los instrumentos empleados, se reco-

mienda para investigaciones posteriores sobre 

los temas de ansiedad matemática, la genera-

ción de instrumentos de medición específicos 

sobre pensamiento matemático que permitan 

mayor control, tanto en su estructura como en 

su forma de aplicación (Van den Busscher et 

al., 2020). Igualmente, respecto a los instru-

mentos para recolectar datos sobre razona-

miento Covariacional, se una mejoría con el 

desarrollo de propuestas que no se limiten a 

problemas específicos y no se basen solo en 

formatos que relacionan dos columnas, consi-

derando además el desarrollo de otros ítems 

que problematicen mejor la situación. 

Por otra parte, las fortalezas de esta in-

vestigación son sus contribuciones al marco 

actual propuesto a la promoción de la innova-

ción educativa. Esto radica en la naturaleza de 

sus variables y en los sujetos de estudio, ya 

que, aunque pueda existir presencia de estu-

dios relacionados con la ansiedad matemática 

y el razonamiento Covariacional, siendo más 

abundantes en cuestiones de pensamiento ma-

temático, regularmente su enfoque sucede en 

niños o en estudiantes tendientes a carreras 

profesionales con perfil de las ciencias socia-

les y las humanidades. La propuesta aquí se 

centra en el hecho de que los jóvenes con pre-

tensiones a la educación superior obtengan 

mayor seguridad académica al decidirse por 

áreas vinculadas a las matemáticas, las cien-

cias exactas o el desarrollo tecnológico, con-

dición contraria que pudiera provocar la con-

tinuación de sus estudios. La disminución de 

los efectos negativos provocados por los nive-

les de ansiedad matemática que pueden influir 

en el desempeño de los estudiantes, consiste 

en identificar su existencia y condición de 

nivel, luego de ello, derivar estrategias para la 

mejoría de la situación (Pollack, 2021). Lo 

mismo sucede con la necesidad de reconoci-

miento de los niveles de razonamiento Cova-

riacional en que se encuentran los estudiantes 

desde sus procesos de selección para ingresar 

a la educación superior, deberían ser el funda-

mento para la definición de contenidos e inte-

gración de programas educativos. 

Producto de la experiencia en esta in-

vestigación, se recomiendan investigaciones 

futuras relacionadas con las siguientes temáti-

cas: 

a) Las afecciones de otras áreas de desa-

rrollo en el estudiante en su condición 

presente y futura, provocadas por su 

nivel de ansiedad matemática, no como 

un acto aislado, sino interrelacionado 

con otros elementos de su ámbito socio-

cultural y educativo. 

b) Identificación de diversos métodos de 

evaluación de los distintos niveles de 

ansiedad matemática en los estudiantes, 

especialmente al afrontar modelos edu-

cativos de aplicación emergente, tales 
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como aquellos vinculados con el uso de 

las nuevas tecnologías. 

c) Medición de distintas variables de estu-

dio, usando para ello instrumentos pre-

cisos cuya estructura permita diferen-

ciar condiciones de desigualdad entre 

los sujetos participantes en estudios de 

esta naturaleza. Además, deben consi-

derarse aquellas investigaciones sobre 

el tema bajo estrictas condiciones de 

aplicación y control, sin centrarse solo 

en aspectos vinculados con la autoper-

cepción o con la participación volunta-

ria por considerar que no afectan o con-

dicionan su desempeño académico den-

tro de la institución. 
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La preparación del niño para la escuela desde la conceptualización de sus  

padres durante la pandemia  

Resumen: 

La preparación psicológica para la escuela es un tér-
mino elaborado desde el modelo histórico-cultural. 
Se trata de la adquisición de las formaciones psicoló-
gicas propias de la edad preescolar. Los adultos cer-
canos influyen esencialmente sobre el nivel del desa-
rrollo de las neoformaciones a través de la inclusión 
del niño en las actividades accesibles y relevantes. La 
elección de estas actividades depende de las concep-
ciones que tengan los adultos acerca del contenido de 
la preparación para la escuela. El objetivo de este 
estudio es analizar las acciones que realizan los pa-
dres de familia para preparar al niño para la escuela. 
El estudio se realizó a partir de la aplicación de entre-
vistas que se aplicaron en línea debido a la pandemia 
COVID 19. Los datos señalan que las concepciones y 
acciones de los padres no permiten garantizar el nivel 
óptimo de preparación del niño para la escuela. Se 
discute que los padres de familia requieren de una 
guía que los oriente el desarrollo psicológico de sus 
hijos. 

Abstract: 

Psychological preparation for school is a term elaborat-
ed according to cultural historical model. This term 
refers to psychological formations, also called neofor-
mations, which prepare the child for school learning. 
Close adults essentially influence on the level of devel-
opment of neoformations through the inclusion of the 
child in activities that are accessible and relevant to 
them. The choice of these activities depends on the 
conceptions that adults have about the content of pre-
paring for school. The objective of this study is to ana-
lyze the conceptions and actions carried out by parents 
and the influence of the social situation to prepare the 
child for school. The study was carried out from the 
application of interviews online due to the COVID 19 
pandemic. It is concluded that the conceptions and ac-
tions that parents have do not guarantee the optimal 
level of preparation of the child for school. It is argued 
that parents require a guide psychological development 
of the children. 
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La importancia de los estudios psicológicos 

en el nivel preescolar radica en el hecho de 

que es el primer nivel educativo formal que 

requiere de una conceptualización teórica y 

metodológica para organizar el desarrollo del 

niño y su preparación para la escuela prima-

ria. Desde la perspectiva de la escuela históri-

co-cultural (Vigotsky, 1995 a, b), el niño de 

la edad preescolar debe adquirir las formacio-

nes psicológicas nuevas que lo preparan para 

la escuela primaria y que solo se pueden ga-

rantizar a partir de la inclusión del menor en 

la actividad dirigida por el adulto y comparti-

da con los coetáneos.  

El desarrollo de la psique del niño se 

va configurando a través de estructuras me-

diatizadas por la actividad cultural, lo cual 

permite que se desarrollen de manera dinámi-

ca formaciones nuevas que se observan en 

diferentes edades del desarrollo en el niño 

(Vigotsky, 1996). El desarrollo psicológico se 

adquiere a través de un proceso de adquisi-

ción de las formaciones psicológicas nuevas 

llamadas también neoformaciones por medio 

de la interacción con el adulto y se manifies-

tan en la dinámica de una edad a otra. Existen 

edades aparentemente estables, durante las 

cuales el niño tiene cambios poco percepti-

bles; al final de este periodo estable se obser-

van las diferencias cualitativas de los cambios 

de la personalidad de la nueva edad 

(Vigotsky,1996; Leontiev, 2013).  

El niño inicia su desarrollo psicológi-

co desde muy temprana edad y los actores 

principales en este proceso son los padres de 

familia. La relación afectiva que se genera 

desde los primeros meses entre los padres de 

familia y el niño lo motiva a avanzar en su 

desarrollo psicológico y continúa hasta el fin 

de la edad preescolar y se acompaña de las 

relaciones sociales que el niño tiene con otros 

adultos como el docente y sus coetáneos. En 

la edad preescolar el padre de familia tiene 

gran influencia en la formación psicológica 

del niño.   

Al respecto, Vigotsky (1996) señala 

que las formaciones psicológicas nuevas apa-

recen al final de la edad porque el niño tiene 

otras motivaciones que permiten que el niño 

pueda acceder a otras actividades. En la ma-

yoría de los niños se observa la crisis en su 

comportamiento como negatividad, rebeldía 

que son puntos centrales para detectar que el 

niño requiere nuevas actividades que le per-

mitan desarrollar nuevas formaciones psicoló-

gicas, todo esto el padre de familia lo vive en 

la mayoría de los casos sin información o co-

nocimiento previo. Cuando las crisis del desa-

rrollo (Vigotsky, 1996) no se maneja adecua-

damente, pueden manifestarse de una forma 

negativa y requerir de modificaciones en la 

organización de la actividad y vida del niño. 

Cuando el infante ingresa al nivel preescolar, 

este ya no solamente está a cargo de los pa-

dres de familia. El docente preescolar inicia 

una interacción con el niño, que requiere de 

una organización y orientación para introducir 

la actividad que adquiere significado para la 

vida del niño y en la formación de particulari-

dades psicológicas (Zaporozhets, 2016). En la 

vida cotidiana el niño tiene una actividad rec-

tora que rige su actividad y garantiza el desa-

rrollo psicológico propio de la edad, en el 

preescolar es el juego temático de roles 

(Vigotsky, 1996; Elkonin, 2016). Los padres 

de familia junto con el docente deben contri-

buir a que esta actividad rectora permita la 

formación del niño para la escuela. 

Durante el ciclo escolar 2020-2021 se 

presentaron cambios radicales en la educación 

preescolar debido a la pandemia de coronavi-

rus COVID 19 que se vive a nivel mundial. 

Los niños han estado únicamente con sus pa-

dres y cuidadores. Antes de que existiera la 

pandemia ya era prioritario conocer la con-

cepción y acciones que tienen los padres de 
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familia sobre la preparación del niño para la 

escuela, sin embargo, en el ciclo escolar 2020

-2021 el rol que llevaron a cabo los padres de 

familia en estado de pandemia ha marcado 

todavía más la importancia de estudiar el rol 

del padre de familia en el desarrollo psicoló-

gico del niño y la preparación para la escuela 

por la influencia, creencia y actividad que 

ejerce con su hijo(a) preescolar durante la 

pandemia, cuando se le comprometió, por 

parte de las instituciones educativas a realizar 

las tareas sugeridas por los maestros. 

El objetivo de este estudio es analizar las con-

cepciones y las acciones que realizan los pa-

dres de familia y la influencia de la situación 

social para preparar al niño para la escuela.  

 

Método 

 

Se trata de un estudio descriptivo-analítico de 

corte cualitativo sustentado en el paradigma 

histórico-cultural. Se ha elaborado el conteni-

do de las entrevistas semiestructuradas que 

permitieron analizar las concepciones y accio-

nes que realizan los padres de familia para 

preparar al niño para la escuela.  

El enfoque cualitativo permitió recoger la in-

formación, codificarla de forma abierta y 

axial para condensar la información. Se utili-

zó el dispositivo Atlas ti9 para este proceso.  

 

Participantes 

En el estudio participaron 23 padres de fami-

lia de un grupo de 3° grado de educación 

preescolar de un Centro de Desarrollo Infantil 

de la Ciudad de México, ubicado en un mer-

cado de la ciudad. 

 Las características generales de los pa-

dres son las siguientes. Los padres entre 23 y 

39 años son adultos en edad de tener y educar 

una familia, lo que permite tener la vitalidad 

para educar a un niño preescolar. Se entrevis-

tó a dos abuelos porque son los responsables 

de los niños. Los padres de familia y abuelos 

con más de 40 años ya tienen experiencias 

con otros hijos y una visión diferente de la 

educación del menor. En total son 29 entre-

vistados porque en algunas entrevistas estu-

vieron presentes ambos padres. La tabla 1 

presenta las características generales de los 

participantes. 

 

Edades de 

los tutores 

  

23 – 25 

  

26 - 28 

  

29 – 31 

  

32 - 35 

  

36 – 39 

  

40-43 

  

44-47 

  

48–51 

  

52 o más 

Madres de 

familia 

4 3 4 3 5 2 1     

Padres de 

familia 

      1   2   2   

Abuela           1       

Abuelo                 1 

Tabla 1. Características de los participantes. Edades de los padres de familia. 
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Las actividades de los padres son diversas; 9 

son comerciantes, 10 son empleados, 4 son 

profesionistas, 1 es estudiante y 5 mamás es-

tán de tiempo completo en el hogar, lo que 

representa que 18 menores quedan al cuidado 

de otros familiares gran parte del tiempo. De 

acuerdo con los trabajos que reportan los pa-

dres de familia la economía familiar está cu-

bierta; al mismo tiempo se observa que los 

padres no pueden estar a cargo de los meno-

res de tiempo completo, al quedar al cuidado 

de familiares se desconoce el tipo de interac-

ciones y convivencia que viven. 

 En relación con el nivel educativo de 

las familias analizadas, se identificó una fa-

milia con el nivel educativo con primaria, sie-

te con secundaria, seis con preparatoria trun-

ca, seis con preparatoria, dos con carrera téc-

nica, tres con licenciatura trunca, tres con li-

cenciatura y una con posgrado.  

Instrumento  

 La entrevista semiestructurada fue dise-

ñada con el propósito de analizar las acciones 

y concepciones que tienen los padres de fami-

lia acerca de la preparación del niño para la 

escuela. En el contenido de la entrevista se 

identifican los ejes temáticos de datos genera-

les de los padres de familia, de las acciones 

que realizan para preparar al niño para la es-

cuela, de las concepciones de los padres de 

familia respecto a la preparación del niño para 

la escuela, de las actividades cotidianas que 

realiza el niño en casa, de lo que le agrada y 

desagrada al niño y el cuidador del menor.  

A continuación, se presenta la estructura del 

contenido de la entrevista. 

Preguntas de la entrevista Propósito de las preguntas 

¿Cuál es su nombre? 
¿Qué edad tiene? 

¿A qué se dedica? 

¿Qué nivel de estudios tiene? 

¿Cuántas personas integran su familia? 

¿De qué edades son? 

¿Qué nivel educativo tienen? 

Nivel socioeconómico no se pregunta solo se define  

en la entrevista 

Preguntas de identificación de los pa-

dres de familia 

¿Qué edad tiene su niño (a) en años y meses? 

¿Desde qué edad en años y meses ingresó al CENDI? 

¿Su hijo ha estado todo el preescolar en éste CENDI? 

Preguntas para identificar la edad y 

estancia del niño en el CENDI 

Tabla 2. Entrevista semiestructurada para padres de familia.  
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Procedimientos  

Inicialmente estaba programado aplicar la en-

trevista semiestructurada de forma presencial, 

sin embargo, lo anterior no fue posible, debi-

do a la pandemia por COVID-19 a nivel mun-

dial y el aislamiento educativo.  

 Las entrevistas no se aplicaron todas 

por vía zoom, debido a que algunas familias 

argumentaron no tener datos para conectarse 

a internet y no podían separarse de sus pues-

tos de trabajo por lo que se realizaron por vía 

telefónica. De las 23 entrevistas, 11 se lleva-

ron a cabo por vía zoom y 12 por llamada te-

lefónica con una duración de 1 hora aproxi-

madamente por cada participante. La entre-

vista siempre se aplicó de manera simultánea 

e interactiva con cada participante.  

Análisis de datos 

 Al finalizar las entrevistas, se realizó su 

transcripción y se llevó a cabo un análisis con 

el dispositivo Atlas ti9. Se realizó la codifica-

ción que permitió sistematizar la información 

acerca de las acciones y concepciones de los 

padres de familia que a continuación se pre-

sentan. El análisis de las respuestas de la 12 a 

la 21 permitió identificar las acciones y con-

cepciones que se presentan en este artículo y 

se observan en la siguiente tabla.  

¿Puede narrar las actividades que realiza con su hijo(a) en 

un día entre semana desde que inicia hasta que termi-

na? 

¿Puede narrar las actividades que realiza su hijo(a) un día 

que se queda en casa (sábado o domingo) desde que 

inicia hasta que termina? 

¿Qué le gusta hacer a su hijo(a)? 

¿Qué no le gusta realizar a su hijo(a)? 

¿Quién cuida a su hijo(a) la mayoría del tiempo? 

¿Qué actividades hace con su hijo comúnmente? 

Preguntas para conocer las diferen-

tes tareas o acciones que los padres 

de familia realizan con sus hijos y si 

algunas de ellas contribuyen a pre-

pararlo para la escuela 

¿Qué entiende usted por “el niño preescolar esté pre-

parado para ingresar a la escuela primaria”? 

¿Qué hace usted en su casa para preparar a su hijo(a) 

para la escuela? 

¿Con qué frecuencia lo hace? 

Preguntas enfocadas con la concep-

ción que tienen los padres de familia 

y las acciones que realizan directa-

mente para preparar al niño para la 

escuela 

¿Cómo padre de familia que responsabilidad tiene en la 

formación preescolar de su hijo(a)? 

¿Colabora usted con las actividades escolares de su hijo? 

¿Cómo lo hace? 

Algo que quiera comentar respecto a la preparación del 

niño preescolar para la escuela primaria que no haya 

mencionado antes. 

Preguntas que complementan y cie-

rran las concepciones y acciones 

que realizan los padres de familia 

para preparar al niño para la escuela 

Tabla 2. Entrevista semiestructurada para padres de familia (continuación). 
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De acuerdo con los resultados, los padres de 

familia realizan actividades relacionadas con 

la escuela tradicional basadas en la repetición 

de planas de números y letras, considerando 

esta forma como un método de aprendizaje. 

 La creencia de los padres de familia 

consiste en que el niño preescolar debe salir 

leyendo y escribiendo, para lo cual se recurre 

a las tareas repetitivas.  

 A continuación, se presenta la concep-

ción que tienen los padres de familia respecto 

a la preparación del niño para la escuela 

(tabla 4). 

 En las respuestas se observa que no hay 

ningún padre de familia que tenga una con-

cepción clara de lo que requiere un niño para 

la escuela, algunos se centran en que su hijo

(a) debe aprender la lectura, escritura, sumas, 

restas y otros aspectos socioemocionales, los 

demás padres se centran en lo que requieren 

sus propios hijos(as) para superar miedos y 

problemas de lenguaje, pero no clarifican un 

objetivo claro de lo que deben hacer para pre-

parar al niño para la escuela. Los padres de 

familia consideran su objetivo basado en 

creencias diversas y son las que dirigen su 

actuar, no se observa en las respuestas activi-

dades propias del niño preescolar como el 

juego, el cuento y el dibujo.  

 Un tema recurrente en las respuestas de 

las entrevistas fue la situación familiar. Los 

padres y cuidadores le ofrecen al niño una 

forma de convivencia de acuerdo con las ne-

cesidades familiares. A continuación, se des-

criben las interacciones con el rubro de 

“situación social” identificada en las pregun-

tas de la 1 a la 11. 

 En el análisis de la situación social se 

observan las diferentes circunstancias que vi-

ven los niños; más de la mitad de los niños 

son cuidados en el puesto de trabajo de sus 

padres. Dichos lugares no garantizan las con-

diciones físicas y psicológicas óptimas para el 

desarrollo preescolar, debido a que los padres 

no cuentan con el tiempo ni con la prepara-

ción suficiente para guiar y organizar la acti-

vidad de sus hijos.  

 Las concepciones de los padres de fami-

lia acerca de la preparación para la escuela se 

pueden resumir como: saber convivir, estar 

preparado académica y socialmente, deben 

medir peligros, la inclusión escolar y saber 

que se va a otra escuela.      

Las tareas educativas que predominan en las 

familias son: realizar planas de números y 

letras en los cuadernos, tomar las clases en 

Casos Acciones que hacen los padres de familia que preparan al niño 

1, 12,18, 19 Planas de números, letras, nombre 

2, 4,9,10, 20 Tomar las clases en línea con la maestra y realizar las tareas 

3, 7, 13, 14, 17 Actividades que consideran extras para que tengan otros apren-

dizajes y les pegan en la pared lo que quieren que aprendan y 

5, 6, 21,22 Cuadernillos extras para trazos y números, restas. 

8, 15, 16 Contestaron “nada” 

11 Se abocan al problema de lenguaje de su hijo 

23 No saben que hacer 

Tabla 3.  Acciones que realizan los padres de familia para preparar al niño para la escuela. 
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línea con la maestra una vez por semana, rea-

lizar las tareas que envía la maestra por vía 

telefónica, pegar en la pared informaciones 

para que el niño las aprenda de memoria, rea-

lizar acciones de aseo personal. Cada padre 

eligió las acciones de acuerdo a su creencia 

para preparar a su hijo (a) para la escuela. 

 

Casos La concepción que tienen los padres de familia para la preparación dl niño pa-

ra la escuela 

1, 2, 3 Concepción generalizada como; Ya está lista; no está preparada; si ya está lis-

ta en todos los sentidos académicamente como emocionalmente; preocupación 

de que vaya bien preparada 

4, 7, 8 ,9, 10, 

15,19, 22 

Debe saber convivir y seguir indicaciones; hay límites; deben aprender a me-

dir peligros; que sus emociones sean más firmes, ser más segura 

5 La inclusión 

6 Ya aprendió a leer muchas cosas, aprendió a leer desde el primer año, que es-

tuvo en escuela particular 

11 Angustia porque el niño tiene problema de lenguaje 

  

12 Tiene que tener listo su uniforme 

13, 14 Tiene que tener la idea de que va a cambiar de escuela 

16, 17, 21 Tienes que escribir y leer 

18 Estar al pendiente en sus trabajos y tareas que realice el niño. 

  

20 Por el tema de la pandemia, no tiene la oportunidad de tener mejores estudios 

23 Las bases de lo que aprende en preescolar, tenerlo dominado y lo segundo te-

ner la madurez para pasar a la etapa de la primaria. 

Tabla 4. Las concepciones de los padres de familia de la preparación del niño para la escuela 
primaria. 
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Tabla 5. Situación social que viven los niños en su familia 

Situación social que viven los niños reportados por los padres de 

familia 

No. de padres de familia 

Los niños están en el puesto de trabajo con los padres de familia 12 

Padres de familia que dicen no poder dedicar tiempo a sus hijos 

por su trabajo 

7 

Niños que están al cuidado de otros familiares 7 

Padres de familia que viven estrés por el rol educativo asignado a 

partir de la pandemia y además cubrir con sus labores y tareas 

cotidianas 

3 

Madres dedicadas al hogar y a la crianza de sus hijos (as) 2 

Familias que no tienen acceso a otras tecnologías como compu-

tadoras o teléfono inteligente 

2 

Familias donde el papá participa en la crianza de los hijos 2 

Por problemas de relación entre progenitores no tienen comunica-

ción y afectan la relación con el menor 

1 

Mamá con alto stress por la conducta inapropiada de su hijo 1 

Los niños son educados por sus padres como educaron a sus her-

manos mayores 

1 

Hacen la tarea hasta que regresan de trabajar 1 

Discusión  

De acuerdo con la escuela histórico-cultural y 

la teoría de la actividad (Leontiev, 1993), la 

preparación del niño para la escuela consiste 

en la adquisición de las neoformaciones; la 

actividad voluntaria, la imaginación, la perso-

nalidad reflexiva, la motivación cognitiva y la 

función simbólica (Leontiev, 2013; Talizina, 

2019; Salmina, 2013; Lisina, 2013). Las neo-

formaciones psicológicas no surgen espontá-

neamente con el paso de los años, sino se ad-

quieren dentro de las actividades propias que 

los niños realizan en colaboración con el 

adulto quien les orienta (Solovieva y Quinta-

nar, 2016 a, 2019; Solovieva 2020). En la pre-

paración del niño para la escuela, se debe mo-

delar su actividad de acuerdo con lo que se va 

a obtener como producto material o materiali-

zado introduciendo dos tipos de modelos: el 

modelo del producto y el modelo de la acción; 

el producto se genera a partir del modelo vi-

sualizado que se proporciona que al mismo 

tiempo determina el modelo de la acción 

(Salmina, 2013). En este sentido no se obser-

van acciones donde el padre de familia le 
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muestre al menor el producto y el modelo de 

la acción. Las instituciones preescolares y los 

adultos en familias pueden aportar a una po-

sitiva adquisición de las neoformaciones psi-

cológicas, como pueden obstaculizar dicha 

adquisición (García, Solovieva y Quintanar, 

2013; Bonilla, 2013). El nivel de preparación 

del niño para la escuela puede ser valorado 

con métodos psicológicos elaborados especí-

ficamente para ello (Gonzáles y Solovieva, 

2019). 

Vigotsky (1996) señala que las con-

ceptualizaciones de un sujeto se van forman-

do de acuerdo con las interacciones interper-

sonales para luego interiorizarse en un indivi-

duo y todo lo que el sujeto desarrolla es de 

acuerdo con la historia cultural de cada uno. 

Nuestros datos indican que los padres de fa-

milia tienen concepciones adquiridas empíri-

camente; los padres no han desarrollado la 

consciencia o la necesidad de adquirir otros 

aprendizajes para preparar a sus hijos y pro-

porcionarles nuevas experiencias a través de 

actividades dirigidas, organizadas y sistema-

tizadas. 

La preparación para la escuela requie-

re que el niño pueda participar en colectivo 

de niños por un tiempo prolongado y realizar 

la actividad organizada que permite someter-

se a las reglas e imaginar la acción y su resul-

tado y desarrollar una personalidad reflexiva 

(Solovieva y Quintanar, 2016). El niño prees-

colar mayor, antes de entrar a la escuela pri-

maria, debe desarrollar la actividad volunta-

ria, mantener un objetivo de la acción presen-

te, iniciar con el planteamiento de objetivos, 

hacer regulación a partir del lenguaje del 

adulto y propio externo, respetar reglas y ho-

ras establecidas en el juego (Solovieva y 

Quintanar, 2016). Al respecto en esta pande-

mia el niño no logró tener las experiencias 

colectivas, sus experiencias se limitaron al 

ámbito familiar. Además, en este estudio no 

se observan acciones interactivas entre el 

adulto y el niño como el juego, el manejo de 

cuento y o el dibujo, en las cuales oriente al 

menor para desarrollar estas neoformaciones 

psicológicas.  

Talizina (2019) señala que la acción y 

la actividad deben tener un objetivo; al no 

tener un objetivo claro se desconocen los pa-

sos que guían y orientan el objetivo final. 

Con relación a esto, los padres de familia no 

tienen una claridad del objetivo en las accio-

nes que preparan al niño para la escuela. Las 

tareas que realizan contribuyen a la escuela 

tradicional que se enfoca en la repetición y 

memorización de los datos sin su compren-

sión (Talizina, 2019; Quintanar y Solovieva, 

2020). Dichas acciones, alejan al niño del 

desarrollo psicológico adecuado a las necesi-

dades del niño preescolar.  

En nuestro estudio, los datos obteni-

dos a partir de las entrevistas señalan que pa-

ra los padres de familia no existe claridad en 

las opiniones y las acciones de los padres res-

pecto a la preparación del niño para la escue-

la. De acuerdo con nuestros resultados, no se 

cuenta con una evidencia de las actividades 

organizadas y dirigidas al objetivo específico 

entre el adulto y el niño en la población estu-

diada, lo cual no favorece a la preparación 

psicológica positiva de los niños para los es-

tudios escolares. Salmina (2013) hace evi-

dente y prioritaria la actividad del adulto para 

que el niño adquiera el modelo de la acción 

simbólica e intelectual. Las tareas que repor-

tan los padres de familia en nuestro estudio 

no llevan al niño a una comprensión de lo 

que está realizando, al contrario, lo aleja de la 

comprensión simbólica y del pensamiento 

reflexivo; se trata de tareas mecánicas, repeti-

tivas, reproductivas sin comprensión clara de 

los objetivos por los mismos padres.  

Lo que vimos en nuestro estudio afir-

ma la ausencia de una clara concepción para 
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preparar al niño para la escuela. Si la concep-

ción de la preparación del niño para la escue-

la se desconoce, o se tiene una idea confusa, 

entonces las acciones no tienen un objetivo 

claro que lo lleve a lograr un producto. Al 

respecto Talizina (2019) retoma la prepara-

ción del niño para la escuela y señala que la 

actividad que predomina es el juego esencial-

mente como actividad voluntaria y deseable 

por el menor. Solovieva y Quintanar (2016) y 

Elkonin (2013) señalan al juego temático de 

roles como la actividad rectora en el niño en 

la edad preescolar. 

Nuestro estudio señala la ausencia de 

la actividad de juego temático de roles en la 

vida del niño preescolar en la población ana-

lizada. Lo anterior se observó también antes 

de la pandemia, en los estudios anteriores con 

preescolares se ha mostrado la ausencia del 

manejo del juego temático de roles en niños 

preescolares y el reflejo negativo de esta au-

sencia sobre el desarrollo psicológico de los 

niños (Solovieva, Quintanar y Lázaro, 2006; 

Solovieva, Lázaro y Quintanar, 2014; Solo-

vieva y Quintanar, 2013 b). Durante la pan-

demia dicha situación se agrava por la desa-

parición de todo tipo de contacto con los coe-

táneos y con la sociedad y reduce la convi-

vencia a las acciones de autocuidado, hábitos 

de limpieza y tiempo libre sin un objetivo 

claro presente, en la mayoría de las respues-

tas. En otros casos se observa que algunos 

padres de familia tratan de que sus hijos jue-

guen, sin embargo, el juego libre es diferente 

al juego temático de roles que solo se puede 

realizar en interacción con otros niños y con 

la guía del adulto (Solovieva y Quintanar, 

2016).  

Para que el niño preescolar esté pre-

parado para la escuela debe mostrar los moti-

vos y necesidades de una nueva actividad pa-

ra querer obtener nuevos conocimientos que 

lo lleva al objetivo de aprendizaje (Talizina, 

2019). En este sentido el niño muestra un 

gran interés y curiosidad para acudir a la es-

cuela. Al respecto, los padres de familia 

muestran una gran preocupación porque algu-

nos de sus hijos no se pueden concentrar en 

una actividad, lo que se relaciona con que el 

menor no ha desarrollado el motivo e interés 

por la escuela debido a que no ha adquirido 

las neoformaciones que permiten formar el 

motivo rector para aprendizajes complejos. 

Otro aspecto, como contenido de la 

edad psicológica, es el de la situación social 

del desarrollo, en la cual se desenvuelven e 

interactúan los niños preescolares. El término 

de situación social es planteado por Vigotsky 

(1996) para explicar que cada niño vive situa-

ciones diferentes en contextos sociales que 

determinan su desarrollo a través de las inter-

acciones interpersonales entre el adulto y el 

niño. Estas interacciones interpersonales ex-

perienciales, cotidianas van marcando y ri-

giendo la historia de cada individuo. De esta 

manera, la situación social es la forma en que 

cada niño en su contexto cotidiano se desa-

rrolla a través de las interacciones, en las cua-

les los adultos lo incluyen. El concepto de la 

situación social del desarrollo es primordial 

para la evaluación e intervención psicológica 

en el desarrollo (Solovieva y Quintanar, 

2020, b). 

En las entrevistas se observa que po-

cos niños tienen espacios interactivos adecua-

dos para desarrollar lo que el nivel preescolar 

requiere. La mitad de los niños preescolares 

estuvieron tiempos prolongados en los traba-

jos de sus padres por el estado de pandemia 

lo que repercutió en la formación psicológica 

de los niños. 

Vigotsky (1996) señala que los cam-

bios y la adquisición de las neoformaciones 

se dan inducidos por el adulto en contextos 
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sociales para esas relaciones interpersonales. 

Elkonin (2013) señala que el trabajo colabora-

tivo entre el adulto con el niño a través de la 

actividad rectora del juego temático de roles 

es lo que permite el desarrollo de las neofor-

maciones. En las entrevistas se observa que 

son pocos los padres que llevan a cabo una 

estancia interactiva y sistemática con el niño, 

el tipo de interacción en la mayoría de los ca-

sos se da en un contexto laboral con diversos 

distractores. En esta pandemia, aunque los 

padres recibían las tareas guiadas que envió la 

maestra para que las aplicaran a sus hijos, la 

concepción de la preparación del niño para la 

escuela se reflejó en la necesidad de que los 

menores aprendieran números y letras.  

En nuestro estudio se ha encontrado 

que en las acciones de los padres de familia 

para preparar al niño para la escuela no se ob-

serva el manejo del cuento y el dibujo, estas 

actividades además de la actividad rectora que 

es el juego temático de roles son las activida-

des base para que el niño adquiera las neofor-

maciones con la interacción del adulto con el 

niño con un lenguaje desplegado y mediatiza-

do. El adulto debe guiar al niño a través de 

estas actividades con una base orientadora pa-

ra la adquisición de la imaginación, la activi-

dad voluntaria, la personalidad reflexiva, la 

formación simbólica y el motivo rector 

(Leontiev, 2016; Solovieva y Quintanar, 2013, 

2016, 2019, 2020). 

Diferentes investigadores han realiza-

do programas basados en la escuela histórico-

cultural para que el niño adquiera las forma-

ciones psicológicas nuevas con el manejo de 

la actividad rectora del juego temático de ro-

les, (Bonilla, 2013; Bonilla, Solovieva y Jimé-

nez, 2012; Bonilla y Solovieva, 2016; Gonzá-

lez, 2015, 2016; González y Solovieva, 2015, 

2019; González, Solovieva y Quintanar, 2009, 

2010, 2011, 2014, 2016; Solovieva y Quinta-

nar, 2013, 2015, 2019, 2020; Solovieva, Láza-

ro y Quintanar, 2014; Solovieva y González, 

2015; Solovieva, Tejeda, Lázaro y Quintanar, 

2015), el trabajo con cuento (Solovieva y 

Quintanar, 2020 c) y desarrollo formativo del 

dibujo (Solovieva y Quintanar, 2016 b).  

La base para que el niño adquiera las 

neoformaciones son las actividades organiza-

das y dirigidas que comúnmente el niño expe-

rimenta en el preescolar y en la familia. En el 

ciclo escolar 2020-2021, a causa de la pande-

mia COVID 19, los niños no han tenido inter-

acciones interpersonales con la maestra y coe-

táneos, únicamente han interactuado con los 

padres de familia, cuidadores y familia. Cada 

menor se desarrolla en tiempos y ritmos dife-

rentes de acuerdo con la función y vivencias 

que tengan en la familia, la escuela y los adul-

tos cercanos en un contexto dado. La manera 

en que se impartió este ciclo escolar ha impac-

tado de manera significativa a esta generación 

al no tener las experiencias interactivas con 

otros niños y adultos en ambientes educativos 

y dejar de lado la actividad rectora que los 

prepara para la escuela.  

Los padres de familia siguen las orien-

taciones de la escuela tradicional, la cual no 

ofrece una visión novedosa sobre las posibili-

dades de la preparación del niño para la escue-

la. Este estudio muestra que la educación tra-

dicional sigue practicándose como una forma 

predominante de aprendizaje. No se observa 

orientación práctica y mediatizadora entre el 

adulto y el niño para adquirir las neoformacio-

nes psicológicas de la edad preescolar. Los 

padres de familia llevan a cabo las acciones 

basadas en sus creencias y experiencias tradi-

cionales. La convivencia cotidiana no implica 

una orientación organizada para las tareas co-

municativas, colectivas, imaginativas y creati-

vas. Se trata de tareas aisladas que influyen en 

destrezas manuales y sensoriales que no pue-
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den ser consideradas como suficientes y ópti-

mas para la preparación del niño para la es-

cuela. Los datos obtenidos permiten reflexio-

nar acerca de la organización de la vida y 

educación preescolar en México. Se requiere 

y se propone que se trabaje con los padres de 

familia para que los menores adquieran el 

desarrollo psicológico para la preparación del 

niño para la escuela con la actividad rectora 

propia de esta etapa desde el inicio del ciclo 

escolar.  

En este trabajo se evidencia que los 

padres de familia se basan en la escuela tradi-

cional, por lo que es prioritario darles a cono-

cer qué es lo que el niño preescolar requiere 

para su óptimo desarrollo psicológico. Los 

datos permiten sugerir la creación e imple-

mentación de un programa para los padres de 

familia para que conozcan y manejen con sus 

hijos estos programas y los practiquen en sus 

hogares y contribuyan a la adquisición de las 

neoformaciones junto con la organización y 

sistematización del trabajo en la institución 

preescolar. Los padres de familia pueden 

aprender a manejar el juego temático de ro-

les, el cuento y el dibujo con una guía orien-

tadora y llevarla a cabo con sus hijos e iniciar 

a cambiar la forma tradicional en que vienen 

dirigiendo a sus hijos y contribuir a la prepa-

ración del niño para la escuela.  

Para lograr este objetivo, se pretende 

continuar con los estudios futuros que consis-

ten en un análisis y comparación de los datos 

acerca de las concepciones de los padres con 

las de los educadores acerca de la prepara-

ción del niño para la escuela junto con la ob-

tención de los datos del desarrollo a partir de 

la evaluación psicológica de la preparación 

del niño para la escuela. 

Conclusiones  

En el ciclo escolar 2020-2021 se les ha asig-

nado a los padres de familia un rol diferente 

en los procesos educativos de sus hijos; los 

padres han sido guía en el aprendizaje de sus 

hijos al realizar con los menores las tareas y 

seguimiento docente en línea y por 

WhatsApp. Aunque se les dé una orientación 

por medio de las clases de televisión o de la 

maestra de grupo, los padres de familia tie-

nen su propia idea y concepción de la prepa-

ración del niño para la escuela y cierran su 

actuar en sus creencias, basadas la mayoría 

en la escuela tradicional y en la teoría socio-

emocional que predominan en los medios y 

en los programas escolares.  

En el análisis de los resultados las ac-

ciones que realizan los padres de familia son 

diferentes a las acciones que propone la es-

cuela histórico-cultural para la adquisición de 

las neoformaciones que preparan al niño para 

la escuela, los padres de familia realizan ac-

ciones basadas en la escuela tradicional que 

tuvo su momento en épocas pasadas y limitan 

este desarrollo (Solovieva y Quintanar, 2019, 

2020).  

Las concepciones sobre la prepara-

ción del niño para la escuela que tienen los 

padres de familia son demasiado generales y 

se funden concepciones de la escuela tradi-

cional con concepciones socioemocionales. 

En ambas concepciones, no se identifican los 

objetivos en las actividades claras y ejempli-

ficadas que direccionen la preparación del 

niño para la escuela. Ninguna de las tareas 

que se realizan en casa aportan al desarrollo 

del lenguaje comunicativo, a la imaginación, 

actividad voluntaria y a la reflexión como los 

aspectos fundamentales en la adquisición po-

sitiva de la personalidad y la actividad al fi-

nal de la edad preescolar. Los datos del estu-

dio señalan la necesidad del cambio sustan-

cial en la organización de la preparación del 

niño para la escuela, lo cual debe incluir tra-

bajo permanente con maestros y padres de 
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familia. Nuestras próximas publicaciones se-

rán dedicadas a la comparación de datos de 

evaluación psicológica cualitativa del nivel de 

preparación psicológica de los niños preesco-

lares para la escuela con los obtenidos a partir 

de las entrevistas con sus padres y maestros de 

grupo en las condiciones de pandemia. 
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Efecto del confinamiento por COVID-19 en el estado mental y estilos de vida 

en niños y adolescentes: una revisión sistemática 

Resumen: 

El confinamiento por COVID-19 impacta psicoso-
cialmente en la población, actualmente no existe sufi-
ciente evidencia sobre sus efectos en los estilos de 
vida y salud mental en niños y adolescentes. El obje-
tivo es conocer las evidencias científicas acumuladas 
durante marzo 2020 a mayo 2022 sobre los efectos 
del confinamiento en la salud mental y estilos de vida 
en niños y adolescentes. Se realizó un análisis siste-
mático en bases de datos especializadas y las pala-
bras clave fueron “estilos de vida saludable”; 
“Niños”; “adolescentes”; “estrés”; “depresión”; 
“ansiedad”; “sedentarismo”; “SARS-Cov-2” o 
“COVID-19” y “confinamiento”. Los resultados 
arrojaron 3843 artículos, 13 cumplieron con los crite-
rios de inclusión. Los resultados muestran que el 
confinamiento altera la salud mental y promueve el 
sobrepeso y la obesidad, aunque los estudios de inter-
vención on line favorecen positivamente la salud 
mental y física de los niños y adolescentes en confi-
namiento. En conclusión, el confinamiento afectó 
negativamente la salud mental y física, la aplicación 
de estudios de intervención que promuevan la activi-
dad física y mental coadyuvaran para mitigar los 
efectos del confinamiento en niños y adolescentes. 

Abstract: 

The confinement due to COVID-19 has a psychosocial 
impact on the population, currently there is not enough 
evidence on its effects on lifestyles and mental health 
in children and adolescents. The objective is to know 
the scientific evidence accumulated between March 
2020 and May 2022 on the effects of confinement on 
mental health and lifestyles in children and adoles-
cents. A systematic analysis was carried out in speciali-
zed databases and the keywords were "healthy lifesty-
les"; "Kids"; "teenagers"; "stress"; "depression"; 
"anxiety"; sedentary lifestyle; “SARS-Cov-2” or 
“COVID-19” and “confinement”. The results yielded 
3843 articles, 13 met the inclusion criteria. The results 
show that confinement alters mental health and promo-
tes overweight and obesity, although online interven-
tion studies positively promote the mental and physical 
health of children and adolescents in confinement. In 
conclusion, confinement negatively affected mental 
and physical health, the application of intervention 
studies that promote physical and mental activity will 
help to reduce the effects of COVID-19 confinement in 
children and adolescents.  
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Introducción 

La Organización Mundial de la Salud (OMS) 

el 11 de marzo de 2020 declaró el estado de 

pandemia a nivel mundial ocasionada por el 

síndrome respiratorio agudo severo o grave 2 

(SARS-CoV-2) causado por el coronavirus 

COVID-19 (OMS, 2021). Debido a la pande-

mia se implementaron diversas medidas res-

trictivas de salud pública para disminuir los 

contagios entre la población (Ammar et al., 

2020; Malta et al., 2021), México el 20 marzo 

de 2020 cerró toda actividad presencial en el 

ámbito escolar en todos los niveles; sin em-

bargo, estás medidas aunque coadyuvan en el 

control del número de contagios, también es-

tán asociadas con estilos de vida que promue-

ven la disminución de actividades físicas, dis-

tanciamiento social, un alto consumo de ali-

mentos hipercalóricos, alteración de horarios 

y aumento del número de horas en dispositi-

vos electrónicos (Ammar et al., 2020; de Fi-

gueiredo et al., 2021; Huancahuire-Vega et 

al., 2021; Malta et al., 2021). 

 Diversos estudios han reportado que 

estos estilos de vida promueven sedentarismo 

y junto al consumo de alimentos hipercalóri-

cos se asocian con el desarrollo de obesidad y 

sus comorbilidades (Blanco et al., 2020; Go-

mez et al., 2020); además, el confinamiento 

por COVID-19 puede considerarse como un 

factor de riesgo que aumenta la frecuencia de 

ansiedad, depresión y estrés en adultos, varia-

bles asociadas con sedentarismo y consumo 

de alimentos hipercalóricos (Zengin, Yayan, 

& Vicnelioglu, 2021). Por otra parte, el confi-

namiento por COVID-19 ha modificado los 

estilos de vida en la población y poco se sabe 

sobre sus efectos en niños y adolescentes que 

están viviendo su primera emergencia sanita-

ria, misma que puede promover factores es-

tresores como el miedo a contagiarse, pérdida 

de empleos de los padres, sedentarismo, la 

pérdida de seres queridos, y una mala alimen-

tación por el consumo de alimentos hipercaló-

ricos, teniendo como factor promotor el con-

finamiento por la pandemia (Delahoy et al., 

2020).  

 A nivel fisiológico, los seres humanos 

hemos evolucionado y aprendido a afrontar 

situaciones estresoras, las cuales son regula-

das fisiológicamente mediante la activación 

del eje Hipotálamo Hipófisis Adrenales 

(HHA), el cual, ante un estímulo estresor in-

duce la liberación de glucocorticoides como 

el cortisol en glándula suprarrenal, este regula 

los niveles pro y antiinflamatorios secretando 

señales neuroendocrinas y reforzado el siste-

ma nervioso que detecta y responde a los estí-

mulos internos y externos para eliminar agen-

tes infecciosos, o nos prepara para correr o 

luchar, respectivamente (Bernhard, Mayer, 

Fann, & Freitag, 2021). Cuando los estímulos 

estresores se manifiestan de manera crónica, 

en etapas vulnerables de formación y aprendi-

zaje como lo son la niñez y adolescencia, hay 

disfunción del HHA causando un incremento 

en los niveles de moléculas inflamatorias a 

nivel fisiológico (de Figueiredo et al., 2021; 

Lacey, Kumari, & Bartley, 2014; Zheng et al., 

2021). Además, la activación crónica del eje 

HHA coadyuva en la alteración de la conduc-

ta a nivel fisiológico y estructural, manifes-

tándose en la pérdida de la memoria y la cog-

nición, retraso del aprendizaje y toma de deci-

siones, aunado a que la sobreactivación del 

eje HHA es un factor de riesgo para enferme-

dades crónicas degenerativas (de Figueiredo 

et al., 2021). El confinamiento por COVID-

19 y el aumento de la morbilidad causada por 

el coronavirus en este grupo poblacional de 

niños y adolescentes puede ser también otro 

factor estresor (Delahoy et al., 2020).  

 Por lo anterior, el presente estudio tiene 

como objetivo realizar un análisis sistemático 

para conocer las evidencias científicas de los 

efectos del confinamiento causado por CO-
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VID-19 en la promoción de estilos de vida 

asociados con sedentarismo, baja actividad 

física y alteraciones alimentarias, e indagar en 

los efectos a nivel emocional en la depresión, 

ansiedad y estrés en población infantil y ado-

lescente. 

 

Método 

Se realizó una revisión sistemática como mé-

todo de investigación siguiendo los linea-

mientos y criterios de PRISMA  para la reco-

pilación y filtro de la información (Urrutia & 

Bonfill, 2010), las preguntas que orientan la 

revisión sistemática son: ¿El confinamiento 

está asociado con alteraciones en la salud 

mental y promoción de estilos de vida no sa-

ludables en niños y adolescentes? 

 

Estrategia de búsqueda 

Para cumplir con los estándares de calidad se 

consideraron artículos científicos publicados 

en revistas indizadas de revisión por pares y 

la búsqueda de información se estableció den-

tro de las bases de datos de PubMed, Google 

académico, y Cochrane. El periodo de bús-

queda se centró entre marzo 2020 a diciembre 

2021 realizándose de manera individual por 

cada autor siguiendo los lineamientos de 

PRISMA. Las palabras clave utilizadas para 

localizar los artículos pertinentes fueron 

“healthy lifestyles” o “estilos de vida saluda-

ble”; “teenagers” adolescentes; “adolescent” 

o “adolescentes”; “stress” o “estrés”; 

“depression” o “depresión”, “anxiety” o 

“ansiedad”, “sedentary behavior” o 

“sedentarismo”, confinamiento “lockdown “, 

“SARS-Cov-2” y “COVID-19” validadas en 

el Mesh del NCBI. 

 

Criterios de selección 

Los criterios de inclusión incluyeron artículos 

empíricos, cuantitativos, cualitativos o mix-

tos, en español e inglés que estuvieran en re-

vistas indexadas y que incluyeran la pobla-

ción de estudio (de nacimiento a la adolescen-

cia) durante el periodo mencionado. Los crite-

rios de exclusión consideraron la omisión de 

artículos de meta análisis, revisiones, revisio-

nes sistemáticas, libros, capítulos de libros, 

así como artículos sin texto completo, opinio-

nes y tesis o artículos que abordarán a pobla-

ción adulta o con discapacidad.  

 

Fuentes de información y estrategia de 

búsqueda 

La información obtenida por cada autor se 

almacenó en una tabla de Excel con todos los 

datos necesarios para su análisis. Además, la 

calidad de los artículos se analizó con el ins-

trumento reportado por (Berra, Elorza-

Ricartc, Estrada, & Sánchez, 2008) y de 

acuerdo a su clasificación los artículos que 

fueran de calidad baja se excluyeron del estu-

dio. Los artículos de calidad media y alta se 

incluyeron en el análisis final del estudio 

(Apéndice) para presentarse a manera de 

síntesis narrativa. 

 En la figura 1, se puede observar el dia-

grama de flujo para la sección de artículos 

arrojando un total de 598 artículos en Pub-

Med, 2910 artículos en Google académico y 

335 en Chrocane con un total de 3843 artícu-

los, tras eliminar los artículos duplicados 413 

y 270 por no tener información asociada con 

el confinamiento por la pandemia por COVID

-19. Se recuperaron un total de 143 artículos, 

después del primer cribado se excluyeron 133 

artículos, de los cuales 72 se realizaron en 

adultos, 15 de revisión sistemática, 29 artícu-

los de revisión, 14 incompletos y 3 tesis. Se 

incluyeron 13 estudios para su análisis (Ding 

& Yao, 2020; Gindt et al., 2021; Guo et al., 

2021; Jarnig, Jaunig, & van Poppel, 2021; 

Luszczki et al., 2021; Malboeuf-Hurtubise et 

al., 2021; Malta et al., 2021; Nicodemo, 

Spreghini, Manco, Wietrzykowska Sforza, & 
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Morino, 2021; Nowicka et al., 2022; Provenzi 

et al., 2021; Schleider et al., 2022; Telford, 

Signal, Hofman, & Gusso, 2021; Zheng et al., 

2021) (Figura 1) y determinar su calidad se-

gún los criterios de (Berra et al., 2008). Los 

resultados se analizaron mediante la organiza-

ción de los elementos de su contenido en una 

matriz bibliográfica en una hoja de cálculo. 

Figura 1. Diagrama de flujo con la búsqueda de información PRISMA. 
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Resultados 

 Confinamiento por COVID-19 y su  

asociación con actividad física y conducta  

alimentaria en niños y adolescentes 

A continuación, y en cumplimiento del objeti-

vo planteado por esta revisión sistemática se 

exponen los resultados que arroja la revisión 

sistemática y se organizan describiendo los 

efectos del confinamiento por COVID-19 en 

la actividad física y conducta alimentaria de 

niños y adolescentes. Al respecto, la calidad 

de los artículos fue alta siguiendo los criterios 

para estudios epidemiológicos (Berra et al., 

2008). Es de notar que no existe mucha evi-

dencia científica realizada en población infan-

til y adolescentes; sin embargo, en la búsque-

da de información para responder la pregunta 

¿existe asociación entre el confinamiento cau-

sado por el COVID-19 con alteraciones ali-

mentarias y actividad física en niños y adoles-

centes?, la conclusión es que el confinamien-

to causado por COVID-19 se asocia con una 

menor actividad física o sedentarismo y alte-

raciones en la conducta alimentaria en niños y 

adolescentes, los estudios que fundamentan 

esta conclusión son de calidad alta según los 

criterios de (Berra et al., 2008). 

 En la tabla A1, el estudio transversal de 

(Jarnig et al., 2021) reporta en niños de 7 a 10 

años que el confinamiento como medida para 

mitigar la COVID-19 se asoció con un incre-

mento de la obesidad en un 3.8%, siendo ma-

yor en varones y causando una disminución 

en la respiración cardio respiratoria. 

(Luszczki et al., 2021) reporta cambios en el 

patrón alimentario y enganche con estilos de 

vida asociados con menor actividad física. En 

contraste, el estudio transversal realizado por 

(Telford et al., 2021) muestra que el confina-

miento favoreció el consumo de alimentos 

saludables como vegetales, aunque también el 

aumento en la frecuencia de consumo de ali-

mentos congelados, chocolates y dulces. Ade-

más de incrementar el tiempo en pantalla, 

asociándose con menor actividad física. Re-

sultados similares se obtuvieron en el estudio 

realizado por (Nowicka et al., 2022), en el 

cual se encontró que familias con hijos con 

sobrepeso y obesidad, el confinamiento por 

COVID-19 causó que los niños se engancha-

rán con alimentación más saludable e incre-

mentarán su actividad física en hogares con 

seguridad en el hogar y el empleo, en contras-

te con los hogares con padres con inseguridad 

del empleo, este fue un factor asociado con 

niños que se engancharon con hábitos no sa-

ludables, sedentarismo y alimentación recon-

fortante no saludable (comida chatarra). 

  Los estudios analizados hasta este mo-

mento se enfocaron en niños y adolescentes 

sanos, en el estudio transversal de (Telford et 

al., 2021) analizaron los efectos del confina-

miento por COVID-19 en la actividad física 

de adolescentes de Nueva Zelanda con y sin 

diabetes mellitus tipo 1, mostrando que no 

hay diferencias en la actividad física que rea-

lizan los adolescentes con y sin diabetes me-

llitus tipo 1, aunque muestran que los adoles-

centes de Nueva Zelanda no tienen mucha 

actividad física en comparación con otros paí-

ses. Un estudio de intervención basado en la 

atención plena a través de sesiones vía on line 

realizado en niños para conocer el efecto en la 

salud mental, mostró una disminución en las 

dificultades relacionadas con la salud mental 

que enfrentan los niños como son la ansiedad 

y la falta de atención (Malboeuf-Hurtubise et 

al., 2021). Finalmente, el estudio realizado 

por (Malta et al., 2021) determinó que el con-

finamiento por COVID-19 disminuyó el con-

sumo de alcohol en adolescentes. Con base en 

la información analizada se recomienda reali-

zar intervenciones a través de plataformas on 

line para incrementar la actividad física y 

orientación alimentaria en niños y adolescen-

tes como estrategias para mitigar los efectos 
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del confinamiento por COVID-19 y combatir 

el sedentarismo y la baja actividad física, fac-

tores de riesgo para sobrepeso y obesidad. 

 

Confinamiento por COVID-19 como factor 

asociado con salud mental y desórdenes  

emocionales como estrés, depresión,  

ansiedad en niños y adolescentes 

La evidencia del análisis sistemático señala 

como conclusión a la pregunta ¿existe asocia-

ción entre el confinamiento causado por el 

COVID-19 con salud mental y desórdenes 

emocionales como estrés, depresión, ansiedad 

en niños y adolescentes?, las evidencias en la 

tabla A2 resumen las evidencias encontradas. 

 En el estudio longitudinal realizado por 

(Provenzi et al., 2021) se determinó que el 

estrés causado por el confinamiento desde 

una etapa prenatal, neonatal y posnatal (3 me-

ses después) se asocia con cambios a nivel 

epigenético, al encontrarse una mayor metila-

ción en las islas CpG del gen SLC6A4 en ni-

ños hasta 3 meses después del nacimiento, 

estudio realizado en células bucales. En ado-

lescentes, el estudio transversal de (Guo et al., 

2021), 2021 muestra que el confinamiento 

causado por la COVID-19 incrementa los ni-

veles de depresión, ansiedad y estrés, los cua-

les se agravan en varones con bajo nivel so-

cioeconómico. Aunque los estudios transver-

sales tienen limitaciones para determinar cau-

salidad por su diseño de estudio, el estudio de 

(Provenzi et al., 2021) en neonatos muestra 

causalidad entre el estrés causado por el con-

finamiento por COVID-19 y alteraciones epi-

genéticas. Aunado a que el estar en casa debi-

do al confinamiento por la COVID-19 se ha 

asociado con un aumento de depresión, an-

gustia y miedo en niños y adolescentes entre 

0 y 18 años (Gindt et al., 2021). Con la inten-

ción de disminuir los efectos del confina-

miento por COVID-19 en esta población vul-

nerable, se encontraron estudios de interven-

ción en niños, en donde muestran que el pro-

mover actividad física a través de medios 

electrónicos on line disminuye la ansiedad y 

la fatiga visual en niños con escuela en casa 

debido al confinamiento por la COVID-19 

como lo reporta de (Zheng et al., 2021). De 

igual manera en el estudio de intervención de 

(Schleider et al., 2022) se mostró en niños de 

13 a 16 años de USA bajo confinamiento que 

una sola sesión de 30 minutos on line por pro-

fesionales de la salud calificados, puede dis-

minuir la depresión, ansiedad, desesperación 

y la restricción de alimento causada por el 

confinamiento. Resultados similares obtuvo 

(Ding & Yao, 2020) en adolescentes de Chi-

na, en donde una intervención anónima me-

diante medios electrónicos reduce los proble-

mas psicológicos asociados al confinamiento 

por la COVID-19 como ansiedad, estrés y 

mejora la calidad del sueño. La evidencia del 

análisis sistemático es de calidad alta según 

los criterios de (Berra et al., 2008), por lo que 

se puede recomendar el uso de estrategias de 

intervención a través de medios electrónicos 

con personal de salud calificado, o a través de 

encuestas anónimas on line para mitigar los 

problemas emocionales y psicológicos que 

puede causar el estar en casa debido al confi-

namiento por la COVID-19. 

 

Discusión  

Según la OMS, los niños y adolescentes se 

consideran población vulnerable, aunado a 

que se ha reportado que el tener una alimenta-

ción saludable, acompañada de activación 

física es fundamental para mantener un estado 

de salud óptimo, en donde la dieta debe in-

cluir vegetales, grasas insaturadas y proteínas 

para coadyuva en la prevención de enferme-

dades infecciosas (Celorio-Sarda et al., 2021; 

OMS, 2021). Por el contrario, y como señalan 

las evidencias, el quedarse en casa debido al 

confinamiento por la COVID-19 promueve 
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estilos de vida no saludables como sedentaris-

mo o reducción de la actividad física, cam-

bios en los hábitos alimentarios tanto en niños 

como en jóvenes, causando una tendencia al 

incremento en la ingesta de alimentos hiper-

calóricos y disminución de aquellos que se 

consideran saludables, causando ganancia de 

peso (Celorio-Sarda et al., 2021). Se ha des-

crito que el estrés crónico no solo es un factor 

que aumenta el sedentarismo, también incre-

menta la ansiedad y produce que los sistemas 

de recompensa en el cerebro provoquen que 

los niños y jóvenes busquen satisfacerse a 

través de la ingesta desmedida de alimentos 

hipercalóricos altamente palatables y adicti-

vos, por lo que el cerebro busca una sensa-

ción placentera para la liberación de dopami-

na que disminuye los efectos del estrés, pro-

vocando en el individuo un estado de felici-

dad, lo que ayuda a sobrellevar la situación 

estresora causada por el confinamiento por 

COVID-19 (de Figueiredo et al., 2021; Ding 

& Yao, 2020; Gindt et al., 2021; Guo et al., 

2021; Schleider et al., 2022; Zheng et al., 

2021).  

 El consumo de alimentos chatarra, en 

países como Italia se ha reportado en pobla-

ción de entre 6 y 18 años un incremento en el 

consumo de bebidas azucaradas, alimentos 

fritos y carnes rojas, a su vez han disminuido 

significativamente su actividad física, así co-

mo en países como España, Chile, Colombia, 

India y Brasil en donde se ha reportado que 

los adolescentes se inclinan por el alto consu-

mo de alimentos dulces y fritos desde que 

inicio el confinamiento (Zemrani, Gehri, 

Masserey, Knob, & Pellaton, 2021). En este 

estudio se muestra que el confinamiento en 

adolescentes favorece el consumo de alimen-

tos congelados, chocolates y dulces (Malta et 

al., 2021). .Desafortunadamente la ingesta de 

alimentos hipercalóricos es un factor de ries-

go para padecer sobrepeso, obesidad y sus 

comorbilidades y se ha asociado con una alta 

incidencia de ansiedad (Baker, Loughman, 

Spencer, & Reichelt, 2017). En niños, una 

dieta alta en grasas saturadas, sumado al ais-

lamiento social puede llevar a cambios sináp-

ticos estructurales permanentes que impacta-

rán negativamente en procesos cognitivos pa-

ra afrontar situaciones estresoras en el adulto 

(de Figueiredo et al., 2021). En contraste, en 

Polonia se ha reportado en jóvenes entre 15 y 

20 años una mejor elección al elegir sus ali-

mentos, entre las causas están la preocupa-

ción por su salud y controlar su peso como 

motivadores (Glabska, Skolmowska, & Gu-

zek, 2020).  

 El desbalance en los hábitos del sueño 

en niños y jóvenes estás disrupciones produ-

cen cambios en los ritmos circadianos, en la 

percepción, mayor ansiedad, insomnio, defi-

ciencias metabólicas, así como alteraciones 

neuroendocrinas compensatorias que pueden 

ocasionar cambios epigenéticos, que pueden 

asociarse con el desarrollo de enfermedades 

crónicas (Baker et al., 2017; Provenzi et al., 

2021). Como se muestra en el estudio realiza-

do en niños en edad prenatal, neonatal y pos-

natal de madres expuestas al estrés causado 

por el confinamiento por COVID-19, induce 

cambios en la metilación del transportador de 

serotonina (Provenzi et al., 2021).  

 En este estudio sistemático, las eviden-

cias muestran que el confinamiento causado 

por la pandemia COVID-19 está afectando a 

niños y jóvenes, siendo evidente que el confi-

namiento coadyuva para adoptar estilos de 

vida poco saludables, por lo que es de suma 

importancia que se implementen estrategias 

de intervención que disminuyan los daños 

causados por el confinamiento para mejorar la 

salud de niños y jóvenes como los que se en-

contraron en este análisis sistemático con 

abordajes anónimos y a través de medios on  

line (Ding & Yao, 2020; Gindt et al., 2021; 
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Guo et al., 2021; Schleider et al., 2022; 

Zheng et al., 2021). Se ha reportado, que el 

uso de redes sociales con supervisión de los 

padres, pueden ayudar a establecer grupos de 

apoyo para fomentar relaciones sociales entre 

niños, los cuales pueden ayudar a disminuir 

los estímulos estresores que experimentan 

por el confinamiento (Bates et al., 2020). De 

igual manera, llevar una buena alimentación 

y ejercitarse se puede lograr en casa mediante 

el uso de video juegos que promueven el bai-

le o ejercicios básicos para combatir el seden-

tarismo en los niños, respetando horarios para 

dormir y despertar (Bates et al., 2020; de Fi-

gueiredo et al., 2021) 

Dentro de las fortalezas de este estudio siste-

mático, está la calidad alta de las evidencias 

encontradas, de las cuales 5 estudios fueron 

transversales, 4 estudios de intervención, 2 

longitudinales, 1 de cohorte y 1 estudio mul-

ticéntrico llevados a cabos en diferentes paí-

ses, los cuales muestran una clara asociación 

de los efectos del confinamiento por COVID-

19 en la salud mental y física de niños y ado-

lescentes. Así como el uso de intervenciones 

on line para mitigar los efectos negativos del 

confinamiento. 

 

Conclusiones 

La evidencia encontrada en esta revisión sis-

temática mostró solamente 13 artículos aso-

ciados con los efectos del confinamiento por 

la COVID-19 en niños y adolescentes, consi-

derada como población vulnerable. Lo estu-

dios arrojan información que el estar en casa 

debido al confinamiento por COVID-19 se 

asocia con estilos de vida no saludables que 

promueven baja actividad física, cambios en 

los hábitos alimentación, además de favore-

cer cambios emocionales y alterar la salud 

mental al asociarse con episodios de depre-

sión, ansiedad, miedo, angustia, lo que se 

agrava y se asocia con el nivel socioeconómi-

co bajo o la inseguridad laboral de los padres. 

Conclusiones que derivan de 5 estudios trans-

versales, 4 de intervención, 2 longitudinales, 

1 de cohorte y 1 estudio multicéntrico lleva-

dos a cabo en diferentes países. 

 Es importante señalar que el estrés pro-

vocado por el confinamiento no solo se aso-

cia con cambios en el estado mental y físico, 

también se asociaron con alteraciones a nivel 

epigenético, en genes asociados con el afron-

tamiento del estrés.  

 El análisis sistemático arrojó estudios 

que muestran intervenciones para mitigar los 

efectos negativos causados por el confina-

miento causado por COVID-19, con resulta-

dos que coadyuvan en la protección física, 

emocional y mental de los niños y adolescen-

tes, utilizando estrategias de intervención on 

line y de corta duración con efectos positi-

vos. 

Recomendaciones 

Basándonos en las evidencias que arrojó el 

análisis sistemático, se considera importante 

realizar estudios epidemiológicos de cohorte 

para establecer causalidad de los efectos del 

confinamiento causado por la COVID-19 en 

población vulnerable como lo son niños y 

adolescentes, ya que existen pocos estudios. 

 Las estrategias de intervención a través 

de medios on line tienen efectos positivos 

para proteger la salud mental y física de ni-

ños y adolescentes, por lo que deberían ex-

tenderse y aplicarse a la población para miti-

gar los efectos negativos de la pandemia. 

 

Limitaciones del estudio 

El estudio tiene evidentes limitaciones, una 

de ellas fue que no existen muchos estudios 

de los efectos del confinamiento por COVID-

19 en niños y adolescentes, la mayoría son en 

población adulta. Las conclusiones que deri-

varon de esta revisión sistemática derivan de 

estudios observacionales y longitudinales, 
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por lo que pudiera existir un sesgo, ya que 

este tipo de estudios no establecen causalidad 

en las variables. 
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Referencia/

Autor/año 

Población Diseño País objetivo Resumen de resultados 

(Jarnig et al., 2021) 

PMID: 34436611 

Niños 7-10 

años 

Cohorte Austria Examinar la asociación entre 

el confinamiento por COVID-

19 con la aptitud física cardio 

respiratoria y el IMC en niños 

de primaria. 

El confinamiento como medida de 

mitigación contra el COVID-19 se 

asoció con el incremento de obesidad 

en un 3.8% y fue mayor en varones, 

así como disminución en la respira-

ción cardio respiratoria 

(Nowicka et al., 

2022) 

PMID: 35581642 

Niños Ensayo con-

trolado aleato-

rio multicén-

trico 

Suecia, 

España y 

Rumania 

Conocer el impacto de la pan-

demia por confinamiento por 

COVID-19 sobre familias con 

hijos con sobrepeso y obesi-

dad 

Después de la 2da ola de COVID-19 

los niños se engancharon con alimen-

tación saludable y actividad física. 

Otro grupo de niños se engancharon 

con hábitos no saludables como se-

dentarismo y con alimentación recon-

fortante no saludable asociada con las 

prácticas de los padres de facilitarles 

alimentos. 

Los hijos de padres con inseguridad 

del empleo y hogar se asoció con 

hábitos de vida no saludables. 

(Luszczki et al., 
2021) 
PMID: 34371957 
  

Niños y ado-

lescentes 6 a 

15 años 

Transversal Polonia Mediante una encuesta dirigi-

da online conocer el efecto 

antes y durante el confina-

miento por COVID-19 con el 

aprendizaje a distancia en el 

comportamiento alimentario, 

la actividad física, horas de 

sueño y tiempo en pantalla en 

niños y adolescentes 

Se identificaron cambios en el patrón 

alimentario y de actividad física aso-

ciados a estilos de vida no saludables, 

reducción en la duración del sueño 

relacionado con mayor calidad del 

sueño y reducción de la actividad 

física. 

También se encontró un aumento en 

el uso de medios electrónicos y re-

ducción del uso de teléfonos inteli-

gentes. 

(Telford et al., 
2021) 
PMID: 33922464 

Adolescentes 

11 a 18 años 

Transversal Nueva 

Zelanda 

Comparar la actividad física 

entre adolescentes con y sin 

diabetes mellitus tipo 1 du-

rante el primer confinamiento 

de COVID-19. 

No hubo diferencias entre la actividad 

física de adolescentes con y sin Dia-

betes mellitus tipo 1 

Los adolescentes con o sin Diabetes 

mellitus tipo 1 de Nueva Zelanda no 

tienen mucha actividad física en com-

paración con otros países. 

Tabla A1. Resumen y características de los artículos incluidos en la revisión sistemática que asocian el confina-
miento por COVID-19 con cambios en los estilos de vida en niños y adolescentes 
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(Malta et al., 2021) 
PMID: 34105593 
  

Adolescen-

tes 

Transversal Brasil Analizar cambios en los esti-

los de ida de adolescentes du-

rante el confinamiento por 

COVID-19 

El confinamiento por COVID-10 

promueve cambios en los estilos de 

vida saludables favoreciendo el con-

sumo de vegetales, alimentos conge-

lados, chocolates y dulces; así como 

incrementó el tiempo en pantalla y la 

disminución de actividad física y 

consumo de alcohol en los adolescen-

tes 

(Nicodemo et al., 
2021) 
PMID: 33530570 
  
  

Niños y 

adolescentes 

5 a 17 años 

Transversal Italia Investigar los hábitos alimen-

tarios y estilos de vida durante 

el confinamiento por COVID-

19 en población de niños y 

adolescente con obesidad ins-

critos en el programa de edu-

cación  alimentaria del Hospi-

tal de niños Bambino Gesù 

  

(Malboeuf-

Hurtubise et al., 

2021) 

PMID: 33493652 

Niños 

9.7±2.8 

Intervención Canadá Determinar el efecto de una 

intervención basada en aten-

ción plena vía on line en la 

salud mental y satisfacción de 

sus necesidades psicológicas 

básicas 

Se asoció una disminución de dificul-

tades relacionadas con la salud men-

tal, como ansiedad y falta de aten-

ción. 

  

Tabla A1. Resumen y características de los artículos incluidos en la revisión sistemática que asocian el confina-
miento por COVID-19 con cambios en los estilos de vida en niños y adolescentes (continuación) 
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Tabla A2. Resumen y características de los artículos incluidos en la revisión sistemática que asocian el confina-
miento por COVID-19 con desórdenes emocionales como estrés, depresión y ansiedad. 

Referencia 

/Autor/año 

Población de 

estudio 

Diseño País objetivo Resumen de resultados 

(Provenzi et al., 2021) 

PMID: 34341434 

Niños neonatal/

prenatal y posnatal 

Longitudinal Italia Conocer la asociación entre 

la exposición de las madres 

al estrés causada por la pan-

demia COVID-19 con mayor 

metilación en el gen 

SLCGA4 en muestras de 

células bucales en niños en 

etapa de neonatos, prenatal y 

postnatal 

Se obtuvo una mayor metilación 

en islas CpG del gen SLC6A4 de 

niños con estrés prenatal hasta 3 

meses después. 

(Guo et al., 2021) 

PMID: 34297731 

<de 19 años Transversal China Conocer la asociación entre 

el confinamiento por CO-

VID-19 con ansiedad, estrés 

y depresión en estudiantes 

Se encontró una asociación entre 

varones y bajo nivel socioeconó-

mico con el incremento en los 

niveles de depresión, ansiedad y 

estrés durante el confinamiento 

por COVID-19 

(Zheng et al., 2021) 

PMID: 33882021 

Niños Intervención China Analizar si una intervención 

on line para promover la 

actividad física se asocia con 

reducir la ansiedad y la fati-

ga visual en niños con escue-

la en casa en confinamiento 

por COVID-19 

La promoción de la actividad físi-

ca disminuyó la fatiga visual, y la 

ansiedad en los niños con escuela 

en casa debido al confinamiento 

por COVID-19. 

(Ding & Yao, 2020) 

PMID: 33370763 

Adolescentes Intervención China Determinar el efecto de una 

intervención on line anónima 

para reducir problemas psi-

cológicos asociados al confi-

namiento por COVID-19 en 

adolescentes 

La intervención reduce significati-

vamente los niveles de ansiedad y 

estrés, así como mejora la calidad 

de sueño en los adolescentes du-

rante el confinamiento por CO-

VID-19 

(Gindt et al., 2021) 

PMID: 34270445 

Niños y adoles-

centes 

0 a 18 años 

Longitudinal Francia El confinamiento por CO-

VID-19 y el estar en casa se 

asocian con el desarrollo de 

desórdenes psiquiátrico co-

mo depresión, estrés y ansie-

dad 

Se reporta un aumento en los ni-

veles de desórdenes psiquiátricos 

como angustia y miedo al estar en 

confinamiento en casa por el CO-

VID-19 

(Schleider et al., 2022) 

PMID: 34887544 

Niños de 13 a 16 

años 

Intervención USA Conocer el efecto de una 

intervención en una sola 

sesión en adolescentes con 

depresión causada por el 

COVID-19 

Despues de 3 meses de la inter-
vención disminuye la depresión, 

ansiedad y desesperación causada 
por el confinamiento por COVID-

19 


