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Análisis de la literatura científica sobre aplicaciones móviles para la  

enseñanza de idiomas 

Resumen: 

Las aplicaciones móviles para el aprendizaje de 
idiomas se han vuelto populares debido a su accesi-
bilidad, flexibilidad y capacidad para brindar expe-
riencias de aprendizaje personalizadas. Este artícu-
lo explora el desarrollo de aplicaciones móviles 
para el aprendizaje de idiomas a partir de las publi-
caciones más relevantes de la Web of Science en 
los últimos diez años. Se crearon mapas de concen-
tración a través del programa VOSviewer para identifi-
car países, instituciones, y conceptos más relevantes 
sobre el objeto de estudio. Los resultados muestran 
la relevancia de tecnologías emergentes como inte-
ligencia artificial, analítica de datos y realidad au-
mentada para el diseño de modelos, sistemas y pro-
gramas para el aprendizaje de idiomas.  
  

Abstract: 

Mobile language learning apps have become popu-
lar due to their accessibility, flexibility, and ability 
to provide personalized learning experiences. This 
article explores the development of mobile applica-
tions for language learning based on the most rele-
vant publications of the Web of Science in the last 
ten years. Do density maps were created through 
the VOSviewer program to identify countries, insti-
tutions, and the most relevant concepts on the ob-
ject of study. The results show the relevance of 
emerging technologies such as artificial intelligen-
ce, data analytics and augmented reality for the 
design of models, systems and programs for lan-
guage learning. 
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Los dispositivos móviles se han vuelto omni-

presentes en la sociedad contemporánea, y el 

campo de la educación no ha sido inmune a 

su influencia. En particular, el uso de aplica-

ciones móviles para el aprendizaje de idiomas 

ha ido en aumento en los últimos años. La 

capacidad de acceder a recursos de aprendiza-

je de idiomas a través de dispositivos electró-

nicos ha hecho que las aplicaciones móviles 

sean una opción popular para las personas. 

Además, las características de flexibilidad y 

personalización de las aplicaciones móviles 

las convierten en una herramienta ideal para 

el aprendizaje de idiomas.  

Varios estudios han investigado la efi-

cacia de las aplicaciones móviles en el apren-

dizaje de idiomas. Por ejemplo, Xie et al., 

(2018) encontraron que el aprendizaje de vo-

cabulario a través de aplicaciones móviles 

mejoró la retención de palabras nuevas por 

parte de los estudiantes. Además, Wang y 

Wang (2018) encontraron que el uso de apli-

caciones móviles para aprender gramática 

mejoró la precisión y la fluidez de los estu-

diantes. Estos estudios muestran que las apli-

caciones móviles pueden ser herramientas 

efectivas para el aprendizaje de idiomas. 

Sin embargo, no todos los estudios han 

encontrado un efecto positivo del uso de apli-

caciones móviles en el aprendizaje de idio-

mas. Por ejemplo, Kang y Lee (2019) encon-

traron que el uso de una aplicación móvil de 

comprensión auditiva no mejoró significativa-

mente las habilidades auditivas de los estu-

diantes. De manera similar, Zhang y Huang 

(2019) encontraron que el uso de aplicaciones 

móviles para la comprensión lectora no mejo-

ró significativamente las habilidades de lectu-

ra de los estudiantes. Estos estudios sugieren 

que la efectividad de las aplicaciones móviles 

en el aprendizaje de idiomas puede depender 

de varios factores, incluido el diseño de la 

aplicación, el contenido de aprendizaje y las 

características individuales del alumno. 

Las características de diseño de una 

aplicación móvil para el aprendizaje de idio-

mas son un factor importante en su eficacia. 

Varios estudios han investigado las caracte-

rísticas de diseño de las aplicaciones móviles 

más efectivas. Se ha descubierto que el desa-

rrollo de aplicaciones móviles para el apren-

dizaje del idioma inglés se basa en las teorías 

del aprendizaje de un segundo idioma y el 

aprendizaje de idiomas mejorado por la tec-

nología.  

En primer lugar, está la hipótesis del 

input de Krashen (1982), la adquisición del 

lenguaje ocurre cuando los estudiantes están 

expuestos al input del lenguaje un poco más 

allá de su nivel actual de conocimiento. Las 

aplicaciones móviles pueden proporcionar a 

los estudiantes una entrada de idioma auténti-

ca a través de contenido multimedia, ejerci-

cios interactivos y comentarios personaliza-

dos (Sung et al. 2016). Además, las aplicacio-

nes móviles pueden facilitar el aprendizaje de 

idiomas al brindarles a los estudiantes oportu-

nidades de autoaprendizaje y orientación per-

sonalizada (Zhang y Huang, 2019). 

Además de la teoría del aprendizaje de 

un segundo idioma, el desarrollo de aplicacio-

nes móviles para aprender inglés también se 

basa en la teoría del aprendizaje de idiomas 

mejorada por la tecnología. Según el modelo 

SAMR (Puentedura, 2014), la tecnología pue-

de mejorar el aprendizaje de cuatro maneras: 

sustitución, aumento, modificación y redefini-

ción. Al combinar elementos de gamificación, 

funciones de redes sociales y tecnologías de 

inteligencia artificial, las aplicaciones móvi-

les de aprendizaje de idiomas se pueden usar 

para mejorar y redefinir las actividades tradi-

cionales de aprendizaje de idiomas, como 

ejercicios de vocabulario y gramática (Wang 

y Wang, 2018; Zhang, Song, y Wang, 2020; 

Patel et al. 2022). 
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De forma particular, las aplicaciones 

móviles que se han venido diseñando en las 

últimas décadas para la enseñanza-

aprendizaje del idioma inglés han contribuido 

al desarrollo de las diferentes habilidades lin-

güísticas como lo son: a) la escritura; b) la 

comprensión lectora; c) escuchar; y d) voca-

bulario. Esto es, el desarrollo de software es-

pecializado para aprender en una forma inter-

activa y bajo un enfoque híbrido. Esto permi-

te de cierta forma buscar una motivación de 

tipo intrínseca para el estudiante ofreciendo a 

su vez retroalimentación con base a sus erro-

res en todo momento y en una forma autóno-

ma (Chapelle, 2001). 

La Tabla 1 muestra una clasificación 

sobre algunas aplicaciones móviles diseñadas 

para el desarrollo de las habilidades del idio-

ma inglés. Se puede identificar que, las apli-

caciones que existen en el mercado para el 

aprendizaje tienen una concentración regional 

del norte de los continentes. Es decir, las em-

presas tecnológicas de capital de riesgo con 

sede en los principales clústeres tecnológicos 

como San Francisco.  

 

No.   Aplicación Tipo de Habilidad 

1   Babbel Vocabulario 

2   Wannalisn Comprensión auditiva 

3   

Duolingo Gramática, lectura, hablar, escribir y escuchar 

4   Memrise Vocabulario 

5   FluentU Vocabulario, escuchar 

6   Cake Hablar y pronunciación 

7   ELSA Speak Fluidez en el habla 

8   
EWA Vocabulario y comprensión auditiva 

9   
ABA English Gramática, vocubulario y pronunciación 

10   BBC Learning 
English 

Gramática y pronunciación 

Tabla 1. Clasificación de Aplicaciones Móviles para el aprendizaje del inglés. 

Fuente: elaboración propia con base en blog de Wannalisn, Julio, 2021. 
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El aprendizaje móvil de acuerdo con Zam-

brano (2009) ha generado una nueva forma de 

enseñar donde prevalece el uso de las TIC´s, 

las cuales ofrece una gran variedad de recur-

sos formativos en la adquisición de un segun-

do idioma. Asimismo, se ofrece de cierta for-

ma asesoría personalidad con base a los me-

dios audiovisuales y multimedia.  

El auge del aprendizaje basado en tec-

nologías radica en la demanda creciente de 

los últimos 30 años para establecer relaciones 

de comunicación entre diferentes regiones del 

mundo. La globalización y la apertura de las 

fronteras comerciales, así como las Tecnolo-

gías de Comunicación e Información (TIC) 

crearon la necesidad de que las personas ten-

gan el dominio de una segunda lengua. La 

acción humana a partir de estos acontecimien-

tos tuvo una nueva configuración ya que las 

fronteras de los Estados-Nación se difumina-

ron por las nuevas dinámicas del libre merca-

do. 

Estas nuevas características de la socie-

dad requirieron nuevos sujetos, es decir, ciu-

dadanos que sean capaces de lidiar con el 

cambio social, político, económico y tecnoló-

gico. Aunado a estas características se consi-

dera que el aprendizaje de un segundo idioma 

es determinante para la vida de los sujetos.  

En América Latina, por ejemplo, el 

aprendizaje de idiomas en especial el inglés, 

es cada vez más primordial. Con base a las 

estadísticas presentadas en un estudio sobre la 

importancia de adquirir dicho idioma reveló 

que el 87% las empresas de nivel internacio-

nal es un requisito que los profesionistas do-

minen el idioma. Asimismo, la necesidad de 

aprender el idioma ha ido en aumento a través 

de los años para garantizar el éxito en las acti-

vidades empresariales y demás (Cronquist y 

Fiszbein, 2017). 

Paralelamente, otro estudio realizado 

por Educational Testing Service e Ipsos Pu-

blic Affairs (2015), identificaron que un 68% 

de empresas ejecutivas internacionales, inclu-

yendo a Brasil y México requieren profesio-

nistas que dominen el idioma inglés para ex-

pandir sus mercados al extranjero en los si-

guientes cinco años. Sin embargo, un 8% de 

los ejecutivos afirma que el mandarín es nece-

sario y en un 6% el español. Las cifras ante-

riores en conjunción con los efectos positivos 

del aprendizaje de idiomas a través de aplica-

ciones móviles y sus dos principales teorías 

muestra la importancia del tema en los últi-

mos años.  

Por lo que el presente artículo tiene co-

mo objetivo de investigación realizar un estu-

dio bibliométrico de tipo exploratorio y des-

criptivo sobre el desarrollo de aplicaciones 

móviles en los últimos diez años (2013-2023) 

para identificar: países, instituciones, concep-

tos y tecnologías asociadas. El artículo está 

divido en cinco secciones: la primera es la 

introducción. La segunda presenta los funda-

mentos teóricos generales que sustentan el 

aprendizaje a través de aplicaciones móviles. 

El tercero presenta la metodología del estudio 

siguiendo la puesta de Oliver-Espinoza 

(2021) para hacer un estudio bibliométrico 

utilizando la base de datos de la Web of 

Science (WOS por sus siglas en inglés) y el 

programa Vosviewer. La cuarta sección pre-

senta los resultados y por último se presentan 

las conclusiones del artículo. 

 

Método 

Diseño 

El objetivo fue realizar un análisis bibliomé-

trico de tipo exploratorio y descriptivo en una 

temporalidad de diez años (2013-2023) las 

instituciones, países, publicaciones y concep-

tos más relevantes de la literatura científica 

sobre las aplicaciones móviles de la enseñan-

za del inglés. Antes de focalizar la enseñanza 

del inglés fue necesario explorar de forma 



 

 

ISSN: 2007-1833 53 pp. 49-64 

Revista de Psicología y Ciencias del Comportamiento de la Unidad Académica de Ciencias Jurídicas y Sociales 

Hernández Islas, M.;  Félix Aviña, V. G. y Rodríguez Melchor, V. Z. 
Volumen 15 Número Especial  (2024) 

general la enseñanza de idiomas. Esta deci-

sión permitió extender los criterios de análisis 

para conocer los modelos, aplicaciones, teo-

rías o desarrollos de software más relevantes.  

 

Procedimiento 

La búsqueda se realizó en la Web of Science 

con la siguiente formula1: 

All Fields: Language teaching AND 

Topic: Software development OR Abstract: 

Mobile application development AND Ab-

stract: “Languages teaching” AND Publica-

tion date: 2013-01-01 to 2023-01-01 

Esta fórmula permitió focalizar especí-

ficamente el interés de la investigación la cual 

versa en conocer las principales tendencias 

para construir un prototipo de aplicación mó-

vil bilingüe para la enseñanza del inglés. Para 

ello, en esta primera búsqueda se centró en 

los aspectos técnicos para el desarrollo de 

software, aplicaciones móviles y la enseñanza 

de lenguas. Se obtuvieron 217 resultados apli-

cando el filtro de solo considerar documentos 

de tipo artículo, además de excluir categorías 

de la WOS que abarcan temáticas alejadas del 

interés de la presente investigación. Se utilizó 

el programa VOSviewer  en su versión 1.6.20 

para conocer la tendencia de publicación, la 

concentración de países, instituciones y pala-

bras clave.  

El procedimiento para la elaboración de 

los mapas de densidad de países, organizacio-

nes y palabras clave se llevó a cabo mediante 

un análisis de coocurrencias, utilizando la 

coautoría para los países y organizaciones, y 

la frecuencia de aparición para las palabras 

clave. Se seleccionaron como unidades de 

análisis los países, las organizaciones y las 

palabras clave, aplicando un método de con-

teo completo en cada caso. Para el mapa de 

países (ver Tabla 2), se estableció una ocu-

rrencia mínima de cinco2, identificando 57 

países, de los cuales 17 aparecieron en al me-

nos cinco ocasiones.  

En el mapa de organizaciones (ver Ta-

bla 3), con una ocurrencia mínima de dos, se 

detectaron 338 organizaciones, de las cuales 

26 se repitieron al menos seis veces. Final-

mente, en el mapa de palabras clave (ver Ta-

bla 4), se fijó un umbral de cinco ocurrencias 

mínimas, resultando en 1146 palabras clave, 

de las cuales 20 se registraron al menos cinco 

veces. Este enfoque metodológico permitió 

identificar las colaboraciones más significati-

vas y las temáticas más recurrentes en la in-

vestigación científica sobre aplicaciones mó-

viles para la enseñanza del inglés. 

 

1Enlace de consulta: https://www.webofscience.com/wos/woscc/summary/a34499ce-3b72-480b-b3e5-e66f6e2a66d8-6eb809d9/
relevance/1 
2Se estableció un umbral mínimo de cinco ocurrencias para asegurar que los países, organizaciones o palabras clave incluidos en 
el análisis sean representativos y relevantes, filtrando elementos con poca presencia en la literatura científica.  

Procedimiento Resultados 
Tipo de análisis coocurrencias: 

coautoría 

Unidad de análisis: Países 

Método de conteo: completo 

Ocurrencia mínima: cinco 

Países: 57 

Países que se repiten cinco 

veces: 17 

Tabla 2. Procedimiento de mapa de densidad de países. 

Fuente: elaboración basada en Oliver-Espinoza 2021. 

https://www.webofscience.com/wos/woscc/summary/a34499ce-3b72-480b-b3e5-e66f6e2a66d8-6eb809d9/relevance/1
https://www.webofscience.com/wos/woscc/summary/a34499ce-3b72-480b-b3e5-e66f6e2a66d8-6eb809d9/relevance/1
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Análisis de datos  

El programa de acuerdo con Oliver-Espinoza 

(2021) realiza minería de datos a partir de la 

identificación de concurrencias extraídas de 

frases sustantivas que se exportan de bases de 

datos científicas como WOS y Scopus: título, 

resumen, palabras clave y referencias de las 

publicaciones seleccionadas. El autor indica 

que dos términos coocurren cuando aparecen 

en el título o el resumen con cierto número de 

publicaciones. Con este concepto el progra-

ma construye “una matriz similitud a partir 

de la medida fuerza de asociación (también 

conocida como índice de proximidad o índice 

de afinidad probabilística) (p.5)”.  

 

Esto se explica en la siguiente ecua-

ción:  

 

 

 

 

Oliver-Espinoza (2021) señala que, Cij indica 

el número de concurrencias de los conceptos 

i y j y Wi y Wj indican el número de ocurren-

cias de los conceptos i y j. Así se calcula “el 

índice de afinidad probabilística, la técnica de 

mapeo que ejecuta el programa consiste en 

agrupar parejas de los n conceptos ordenados 

en pares i y j en función de su distancia eucli-

diana al cuadrado” (p.5). 

 

 

Procedimiento Resultados 

Tipo de análisis coocurrencias: 

coautoría 

Unidad de análisis: organizaciones 

Método de conteo: completo 

Organizaciones: 338 

Organizaciones que se repiten seis 

veces: 26 

Procedimiento Resultados 

Tipo de análisis coocurrencias: coocu-

rrencias 

Unidad de análisis: palabras clave 

Método de conteo: completo 

Ocurrencia mínima: cinco 

Palabras clave: 1146 

Palabras clave que ocurren mínimo cinco 

veces: 20 

Tabla 4. Procedimiento mapa de densidad de palabras clave.  

Tabla 3.  Procedimiento de mapa de densidad de organizaciones.  

Fuente: elaboración en Oliver-Espinoza 2021. 

Fuente: elaboración en Oliver-Espinoza 2021. 
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A partir de la minimizar la distancia 

entre valores y con su índice de proximidad 

se crean clústeres que permiten observar la 

concentración de los conceptos, países e insti-

tuciones más relevantes en los últimos 10 

años respecto al desarrollo de aplicaciones 

web para la enseñanza de idiomas.  

A partir de los resultados se estableció 

profundizar en los artículos más citados por 

año del periodo temporal para contrastar las 

tendencias generales de las publicaciones con 

las particulares. Es decir, a partir de los cinco 

artículos más citados se procedió a procesar 

sus resúmenes para conocer su temática y tec-

nologías asociadas. Los resultados se mues-

tran a continuación. Por último, se realizó una 

gráfica de cantidad de publicaciones por año 

con Excel. Esto con el objetivo de ilustrar 

como ha sido el crecimiento en la temporali-

dad seleccionada.  

 

Resultados 

A partir de los criterios de búsqueda, se iden-

tifica un crecimiento paulatino en los prime-

ros cinco años, esto se observa en el Figura 1. 

De 2013 a 2017 las publicaciones son esca-

zas. A partir de año 2018 el crecimiento de 

publicaciones es considerable y alcanza un 

punto máximo. En 2019 decrecen las publica-

ciones, pero estas vuelven a aumentar a partir 

del 2020 y encontrando un punto máximo en 

el año 2022.  

 Las tendencias de publicación respecto 

al desarrollo de aplicaciones móviles para la 

enseñanza de idiomas están relacionadas con 

el surgimiento de aplicaciones que marcaron 

el crecimiento exponencial del aprendizaje 

móvil. Por ejemplo, Duolingo inicia opera-

ciones 2011 marcando una alternativa atracti-

va para aprender diferentes idiomas de forma 

gratuita. Duolingo cautivó a millones de per-

sonas, siendo un éxito alrededor del mundo.  

El surgimiento de aplicaciones móvi-

les marcó el inicio de las investigaciones den-

tro de las escuelas y aulas para medir su efec-

tividad en la enseñanza de idiomas. Esto se 

observa en las publicaciones realizadas en los 

primeros años los cuales se enfocaban en co-

nocer la percepción del uso de software para 

la enseñanza del inglés como segunda lengua 

extranjera (EFL por sus siglas en inglés) así 

como la integración de programas para mejo-

rar el aprendizaje y el diseño de software para 

el aprendizaje de lenguas extranjeras (Aydin, 

2013; Gellert et al., 2013; Turel y Mckenna, 

2013; Alvarez-Marinelli et al., 2016). 

Figura 1. Cantidad de publicaciones por año 

Fuente: elaboración propia 
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 El interés por profundizar en el efecto 

de las aplicaciones móviles en el aprendizaje 

de idiomas fue el principal foco de atención 

en las investigaciones. No obstante, la diver-

sificación en las temáticas y disciplinas fue 

creciendo. Esto se muestra en el año 2014 

donde se observa la incorporación de temas 

como: buenas prácticas de programación para 

el estudiante en desarrollo de software, mme-

jora de las habilidades de lectoescritura, simi-

litud de código en programación, ssistemas 

de enseñanza y aprendizaje basados en soft-

ware y ssoftware de análisis de texto basado 

en corpus (Korečko y Sobota, 2014; Martínez 

et al., 2014; Pessoa et al., 2014; Yang et al., 

2014). 

La relación de temas y disciplinas señala-

dos en el párrafo anterior se sustenta en la 

Tabla 5, la cual muestra los campos de estu-

dio con más concentración de publicaciones. 

Web of Science Categories Número de 

registros 

% 

Education Educational Research 98 45.2% 

Language Linguistics 24 11.1% 

Linguistics 23 10.6% 

Computer Science Software Engineering 19 8.8% 

Computer Science Interdisciplinary  
Applications 

17 7.8% 

Education Scientific Disciplines 17 7.8% 

Computer Science Theory Methods 12 5.5% 

Engineering Multidisciplinary 11 5.1% 

Computer Science Information Systems 7 3.2% 

Psychology Multidisciplinary 6 2.8% 

Computer Science Artificial Intelligence 5 2.3% 

Multidisciplinary Sciences 5 2.3% 

Social Sciences Interdisciplinary 5 2.3% 

Humanities Multidisciplinary 3 1.4% 

Information Science Library Science 3 1.4% 

Mathematics Interdisciplinary Applications 3 1.4% 

Computer Science Cybernetics 2 0.9% 

Education Special 2 0.9% 

Physics Multidisciplinary 2 0.9% 

Art 1 0.5% 

Audiology Speech Language Pathology 1 0.5% 

Business 1 0.5% 

Communication 1 0.5% 

Computer Science Hardware Architecture 1 0.5% 

Literature 1 0.5% 

Tabla 5. Categorías de la WOS por porcentajes de publicaciones. 

Fuente: elaboración propia con datos de Web of Science, 2023. 
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Se observa que la principal categoría es la 

Investigación Educativa (45.161%) seguida 

por Lingüística del Lenguaje (11.060%), Lin-

güística (10.599%) Ingeniería de Software 

(8.756%) Aplicaciones Interdisciplinarias de 

las Ciencias de la Computación (7.834%), 

Educación Disciplinas Científicas (7.834%) 

Métodos de la teoría de las ciencias de la 

computación (5.530%) por mencionar algu-

nas, son las que han desarrollado más publi-

caciones entorno al aprendizaje de idiomas 

sustentado en aplicaciones móviles. 

 Las aplicaciones móviles para la ense-

ñanza de idiomas es un campo de estudio que 

se impulsa desde diferentes disciplinas, pero 

de forma preponderante siguen prevaleciendo 

los estudios de educación. Esto se puede de-

ber a que el desarrollo de aplicaciones móvi-

les es una actividad que se realiza de forma 

principal por el sector privado. Cuando una 

aplicación es desarrollada e introducida en 

los canales digitales para el uso de los usua-

rios, dependiendo, de la popularidad de la 

aplicación, es cuando los investigadores deci-

den medir sus efectos pedagógicos o lingüís-

ticos. Por lo que las investigaciones adquie-

ren un enfoque evaluativo en su mayoría.   

Lo anterior se deriva de las tendencias 

de la Tecnología Educativa (EdTech) en don-

de las empresas de tecnología son los desa-

rrolladores y los profesores e investigadores 

quienes evalúan (Williamson, 2015). No obs-

tante, se observa una presencia significativa 

de las Ciencias de Ingeniería enfocadas al 

Desarrollo de Software. Esto muestra el inte-

rés creciente por el desarrollo de aplicaciones 

móviles para la enseñanza de idiomas que 

adquiere cada vez más un enfoque interdisci-

plinar.  

A continuación, se presenta la con-

centración por densidad y clúster de relacio-

nes de las nacionalidades de los autores. Esto 

debe mostrar los países que han puesto mayor 

interés en la temática de interés. La Tabla 2 

en el apartado de método muestra el procedi-

miento.  

 Los resultados que se obtuvieron iden-

tificaron 57 países. Para realizar el mapa de 

densidad se indicó que hubiera una concu-

rrencia de por lo menos cinco países, tenien-

do un total de 17. En la Figura 2 se observa la 

concentración, en modo de cinco clústeres, 

de los países principales: China y Estados 

Unidos son dos clústeres independientes pero 

muy cercanos en la producción de publica-

ciones. Ambos países presentan la mayor 

densidad, pero cada uno establece una rela-

ción particular con ciertos países. En el caso 

de China las publicaciones se han hecho en 

colaboración con Inglaterra y Estados Unidos 

su relación es con Canadá, España y Taiwán.  

 

Fuente: elaboración propia. 

Figura 2. Relaciones de publicaciones por país. 
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Estas tendencias de publicación hacen evi-

dente las colaboraciones del entorno científi-

co y los conflictos geopolíticos de ambas na-

ciones. Otro clúster que se identifica es el de 

África oriental donde los Países como Tur-

quía, Irán y Arabia Saudita muestran su cola-

boración así lo hace el clúster de Asia en 

donde se observa la colaboración entre Mala-

sia, Indonesia y Australia, además, un por-

centaje significativo de estas publicaciones se 

encuentran dentro los cinco más citados por 

año (Aydin, 2013; Bakhoda y Shabani, 2019; 

Çakmak et al., 2021; Eftekhari et al., 2016; 

Mehri Kamrood et al., 2021; Mirzaei et al., 

2015; Pourdana et al., 2021; Rafiee y Abba-

sian-Naghneh, 2021). Un caso relevante y 

que se debe tomar en consideración es el 

clúster de Brasil el cual se observa solo, pero 

con densidad similar a los otros clústeres.  

Al conocer los países que cuentan con 

mayor concentración de publicaciones lo si-

guiente fue conocer a las instituciones con 

mayor número de publicaciones utilizando 

los  criterios indicados en la Tabla 3 del apar-

tado del método muestra. 

 En la Figura 3, se observa que la con-

centración de organizaciones tiene diversidad 

en cuanto a origen de publicaciones las cua-

les corresponden a los clústeres de los países 

identificados arriba. Las principales organiza-

ciones son de origen oriental: Islamic Azad 

University, Universidad Técnica de Košice, 

National Cheng Kung University, National 

University of Life and Environmental Scien-

ces of Ukraine, Flinders University y Univer-

sidad de Guadalajara. El mapa de densidad 

de las organizaciones muestra pocas relacio-

nes de colaboración, y presenta mayor publi-

cación de forma individual.  

A partir de lo anterior se ha identifica-

do los años de publicaciones, países, organi-

zaciones y, por último, se presenta la concen-

Figura 3. Mapa de densidad de organizaciones.  

Fuente: elaboración propia. 



 

 

ISSN: 2007-1833 59 pp. 49-64 

Revista de Psicología y Ciencias del Comportamiento de la Unidad Académica de Ciencias Jurídicas y Sociales 

Hernández Islas, M.;  Félix Aviña, V. G. y Rodríguez Melchor, V. Z. 
Volumen 15 Número Especial  (2024) 

tración de palabras para conocer las tenden-

cias de los títulos en las publicaciones. Se 

presenta en la Tabla 4 del procedimiento para 

la elaboración del mapa de densidad.  

 En la Figura 4 se observa la diversidad 

de palabras de las publicaciones encontradas 

en la WOS lo cual revela las tendencias y los 

temas más relevantes para el entorno científi-

co de los últimos 10 años. Se identifican cin-

co grandes clústeres al centro: educación, in-

glés, lenguaje, estudiantes y tecnología. En 

los últimos diez años la evolución de las pu-

blicaciones se ha centrado sobre estas pala-

bras clave. No obstante, en los últimos cinco 

años la emergencia de temas como gamifica-

ción, software y enseñanza han ido adquirien-

do presencia y se encuentran en vinculación 

con los clústeres principales.  

Aunque su presencia es de forma pe-

riférica se observa una tendencia emergente 

respecto a las publicaciones que se encami-

nan hacia el desarrollo de aplicaciones móvi-

les. Esto muestra el avance e interrelación 

entre las disciplinas científicas, marcadas por 

el auge de las tecnologías digitales y el inte-

rés de los investigadores por el desarrollo de 

tecnologías. Las relaciones entre las palabras 

clave y los años se observan en la Figura 4. 

 Como se ha mencionado los clústeres 

periféricos pueden ser interpretados como las 

tendencias emergentes: la enseñanza del in-

glés como segundo idioma tecnologías de la 

comunicación y la información (ITC por sus 

siglas en inglés), diseño, desempeño, ciencia, 

modelo, calidad, actitudes, adquisición y pro-

fesores. 

Al observar de forma más detallada 

en la Figura 5 las relaciones que se estable-

cen las palabras clave se identifican que aún 

no existe una vinculación estrecha entre la 

gamificación, la enseñanza, el software, len-

guaje e inglés. Esto marca una línea de opor-

tunidad para incursionar en un tema de carác-

ter interdisciplinar que permita crear nuevo 

conocimiento a partir del diálogo entre estos 

campos de conocimiento. 

Otro aspecto relevante a resaltar es 

que las palabras no resaltan el uso de las tec-

nologías particulares desarrolladas, usadas o 

evaluadas en los artículos. Por lo que para 

Figura 4. Mapa de densidad de palabras clave. 

Fuente: elaboración propia. 
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tener mayor precisión de los temas se profun-

dizo en los cinco artículos con más citas por 

año para conocer una trayectoria de conoci-

miento en el desarrollo de aplicaciones móvi-

les.   

Para finalizar se presenta el análisis de los 

cinco artículos más citados por año en el Ta-

bla 6 se observa los temas principales por 

cada dos años:  

2013-2014; percepción del uso de 

software para la enseñanza de inglés, mejora 

de habilidades de lectoescritura, software de 

análisis basado en corpus, diseño de software 

para el aprendizaje de lenguas extranjeras y 

sistema de enseñanza enseñanzas basados en 

software.  

2015-2016: bibliotecas interactivas, 

diseño educativo, diseño de software para el 

aprendizaje de lenguas extranjeras, tecnolo-

gía 3D en la enseñanza de idiomas, enfoques 

efectivos de aprendizaje de idiomas asistido 

por computadora, sistema de laboratorio mó-

vil multiplataforma para el aprendizaje de 

idiomas.  

2017-2018: Intervención de tabletas 

portátiles con software interactivo, uso de 

texto para la enseñanza de cursos de idiomas 

específicos, uso de ciencia de datos, sistema 

de guía de enseñanza en inteligencia artifi-

cial, desarrollo de plataforma langa, aprendi-

zaje automático.  

2019-2020: gamificación, software de 

reconocimiento automático de voz para mejo-

rar la pronunciación, evaluación dinámica 

computarizada, diseño e implementación de 

una aplicación de escritura ubicua consciente 

del contexto de realidad aumentada.  

Figura 5. Mapa de relaciones de palabras clave. 

Fuente: elaboración propia. 
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2021-2022: retroalimentación correc-

tiva escrita, percepciones durante la pande-

mia, lectura asistida por computadora, para 

mejorar las habilidades básicas de alfabetiza-

ción, docentes como creadores de contenido 

utilizando realidad aumentada para el apren-

dizaje de idiomas, realidad16 aumentada en 

aplicaciones móviles para mejorar los proce-

sos de enseñanza y aprendizaje. 

 

Periodo Temas Tecnologías asociadas 

2013-2014 -Percepción del uso de software en la enseñanza de inglés 

-Mejora de habilidades de escritura 

-Software de simulación en deportes 

- Sistema de enseñanza basado en software 

  

  

  

  

  

- Computación en la nube e 

Internet de las Cosas (IoT) 

 

-Aprendizaje automático 

 

- Realidad 

Aumentada 

 

- Realidad virtual 

 

-Inteligencia Artificial 

2015-2016 -Bibliotecas interactivas 

-Diseño educativo 

- Tecnologías 3D en la enseñanza de idiomas 

- Sistema de laboratorios móvil: manipulación para el apren-

dizaje de idiomas 
2017-2018 - Intervención de tabletas: perfiles de software interactivo 

- Uso de test para la enseñanza de clases de idiomas 

-Uso de ciencia de datos 

- Aprendizaje automático 
2019-2020 -Gamificación 

-Software de reconocimiento automático de voz para mejorar 

la pronunciación 

-Evaluación dinámica computarizada 

-Diseño de implementación de contenido de realidad aumen-

2021-2022 -Retroalimentación: corrección creativa 

-Percepciones durante la pandemia 

-Lectura asistida por computadora: mejora de habilidades 

básicas de alfabetización 

-Realidad aumentada en aplicaciones móviles para mejorar 

Tabla 6.  Temas y tecnologías asociadas al aprendizaje de idiomas basado en aplicaciones móviles. 

Fuente: elaboración propia. 
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Conclusiones 

El objetivo de este trabajo fue realizar un es-

tudio bibliométrico de tipo exploratorio y 

descriptivo sobre el desarrollo de aplicacio-

nes móviles para la enseñanza de idiomas en 

los últimos diez años (2013-2023). Este obje-

tivo se cumplió de manera efectiva al identi-

ficar las principales tendencias, colaboracio-

nes internacionales y enfoques tecnológicos 

predominantes en este campo. 

Se identificó que el avance del cono-

cimiento en aplicaciones móviles durante el 

periodo 2013-2022 se caracteriza por cuatro 

grandes tendencias. Primero, se observan es-

tudios enfocados en medir la efectividad de 

estas tecnologías para mejorar el aprendizaje. 

En segundo lugar, emerge la tendencia de 

diseñar softwares, modelos y sistemas que 

incorporan soluciones contextuales adaptadas 

a las necesidades específicas de los estudian-

tes en diferentes regiones. La tercera tenden-

cia se centra en la automatización del apren-

dizaje de idiomas, asistida por tecnologías 

digitales como el aprendizaje automático, el 

reconocimiento de voz y el desarrollo de có-

digos de programación, lo que refleja la cre-

ciente influencia del software y los algorit-

mos en la educación. Finalmente, se identifi-

ca una tendencia hacia la formación de 

“Docentes-Makers”, quienes, mediante el uso 

de realidad aumentada, son capaces de desa-

rrollar contenidos personalizados para moti-

var el aprendizaje en sus estudiantes. 

Es importante mencionar las limita-

ciones de esta investigación, como la exclusi-

vidad de los datos de la base de datos Web of 

Science, lo que podría haber restringido la 

inclusión de investigaciones relevantes publi-

cadas en otras plataformas o en otros idio-

mas. Además, el enfoque en la enseñanza de 

idiomas limita la generalización de los ha-

llazgos a otros campos educativos. 

El uso de aplicaciones móviles para 

mejorar el aprendizaje de idiomas plantea 

preguntas sobre la relación entre la incorpo-

ración de estas tecnologías y la competitivi-

dad de los países emergentes. Esto es particu-

larmente evidente en la alta producción de 

publicaciones en regiones como Asia y Áfri-

ca Oriental, lo que refleja un esfuerzo signifi-

cativo por impulsar actividades que incorpo-

ren más elementos para desarrollar ambientes 

de aprendizaje apoyados por tecnologías 

avanzadas. La presencia de estas tecnologías 

emergentes, que comenzó hace una década, 

ha promovido un enfoque híbrido en la edu-

cación, tendencia que se acentuó durante la 

pandemia del COVID-19. Durante este perío-

do, la necesidad de herramientas digitales 

para mantener la enseñanza a distancia llevó 

a un aumento en el desarrollo y uso de tecno-

logías móviles. A medida que la pandemia 

cede y se reabren los espacios públicos, el 

interés en el desarrollo de tecnologías móvi-

les sigue siendo fuerte, lo que indica que el 

futuro de la educación continuará evolucio-

nando hacia un enfoque híbrido. 

En cuanto a futuras líneas de investi-

gación, este estudio ofrece un punto de parti-

da valioso para explorar con mayor profundi-

dad la efectividad de las tecnologías emer-

gentes, como la inteligencia artificial y la 

realidad aumentada en la enseñanza de idio-

mas. También se sugiere investigar la adapta-

ción de estas tecnologías a contextos especí-

ficos, como regiones con menor acceso a re-

cursos tecnológicos, y su potencial para desa-

rrollar nuevas metodologías pedagógicas en 

la era digital. 
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