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Investigacion empirica y analisis tedrico

La Inteligencia Emocional como predictor de la ira durante la conduccion y
la conduccion agresiva

Emotional Intelligence as predictor of driving anger and aggressive driving

Hidalgo-Fuentes, Sergio'"

Resumen:

Los accidentes de trafico son una de las principales
causas de mortalidad en el mundo. La ira durante la
conduccidn y la conduccion agresiva son factores de
riesgo frecuentemente relacionados con los acciden-
tes de trafico. La inteligencia emocional ha sido re-
conocida como un factor predictivo de diversos tipos
de conductas agresivas. El objetivo de este trabajo
fue analizar el papel de la Inteligencia Emocional
sobre la conduccion agresiva y las infracciones de
trafico. 318 estudiantes universitarios con permiso
de conducir (82.5% mujeres) de entre 19 y 27 afios
(M=20.77, SD=1.39) contestaron a una bateria de
pruebas que evaluaban la Inteligencia Emocional
(TMMS-24), las infracciones de trafico (DBQ), ira
durante la conduccion (DAS) y conduccion agresiva
(DAX). Los analisis de regresion jerarquica contro-
lando las variables de edad y sexo respaldan la utili-
dad predictiva de la Inteligencia Emocional sobre las
infracciones de trafico y la tipologia de expresion de
la agresividad durante la conduccion, especialmente
en su vertiente adaptativa. Por tanto, aumentar el
nivel de inteligencia emocional de los conductores
podria ser util para disminuir estos comportamientos
de riesgo.

Palabras Clave: Seguridad vial, Conduccion
agresiva, Infracciones de trafico, Inteligencia
Emocional, Conduccion de riesgo.

Abstract:

Traffic crashes are one of the main causes of mor-
tality in the world. Driving anger and aggressive
driving are risk factors frequently related to traffic
crashes. Emotional intelligence has been recog-
nized as a predictive factor for various types of
aggressive behaviors. The aim of this paper was to
analyze the role of emotional intelligence on
aggressive driving and traffic violations. 318 un-
dergraduates with driver license (82.5% females)
aged between 19 and 27 years (M=20.77, SD=1.39)
completed a survey battery measuring emotional
intelligence (TMMS-24), traffic violations (DBQ),
driving anger (DAS) and aggressive driving
(DAX). Hierarchical regressions controlling res-
pondent age and gender supported the predictive
utility of Emotional Intelligence over traffic viola-
tions and mode of expressing anger while driving,
especially adaptive expression. So, improving dri-
vers’ Emotional Intelligence may be useful in pre-
venting these risky driving behaviors.

Keywords: Road Safety, Aggressive Driving,
Traffic Violations, Emotional Intelligence, Risky
Driving.

'Facultad de Psicologia - Universidad de Valencia.

*Correspondencia: sergio.hidalgo@uv.es

SsN: 2007-1833

pp. 70-80



Revista de Psicologia y Ciencias del comportamiento de la Unidad Académica de Ciencias Juridicas y Sociales

Vol. 12 Num. 1 (enero-junio 2021)
Hidalgo-Fuentes, S.

Los accidentes de trafico son uno
de los principales problemas de salud publica
a nivel mundial, provocando anualmente 1,35
millones de fallecidos y 50 millones de lesio-
nados, siendo actualmente la octava causa de
mortalidad en el mundo a nivel general y la
primera entre los nifios y jovenes de entre 5 y
29 afios (World Health Organization, 2018).

Aunque el accidente de trafico rara-
mente es fruto de una tunica causa, el fallo
humano es cominmente identificado como el
principal origen de estos (Evans, 1996; Petri-
dou & Moustaki, 2000). Los fallos humanos
dentro del entorno de trafico pueden ser clasi-
ficados en errores e infracciones, definiendo
los errores como el fracaso de las acciones
planificadas para conseguir los objetivos pre-
vistos; y las infracciones como las desviacio-
nes voluntarias de las acciones necesarias pa-
ra mantener una conduccion segura (Reason,
Manstead, Stradling, Baxter, & Campbell,
1990).

Frecuentemente los constructos de
conduccién agresiva e ira durante la conduc-
cion han sido tratados como sinénimos, aun-
que sin embargo no son conceptos totalmente
equiparables. La ira durante la conduccion ha
sido definida como la propension a enfadarse
mientras se conduce (Deffenbacher, Oetting,
& Lynch, 1994). Diversos estudios han en-
contrado relacion entre la ira durante la con-
duccion y conductas de riesgo e inseguras
durante la conduccion (Dahlen, Martin, Ra-
gan, & Kuhlman, 2005; Dahlen & White,
2006; Fernandes, Hatfield, & Job, 2010; Gon-
zélez-Iglesias, Gomez-Fraguela, & Luengo-
Martin, 2012; Li, Yao, Jiang, & Li, 2014;
Zhang, Chan, Li, Zhang, & Qu, 2018).

Por otra parte, Ellison-Potter, Bell y
Deffenbacher (2001) definen la conduccion
agresiva como cualquier comportamiento in-
tencionado durante la conduccion que pone
en riesgo al resto de usuarios de la via a nivel
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fisico, psicologico o ambos. Este estilo de
conduccion puede manifestarse a través de
conductas que ponen directamente en peligro
la integridad fisica de otras personas tales co-
mo acosar a otros conductores conduciendo
cerca de sus vehiculos sin respetar la distan-
cia de seguridad, cerrar el paso a otros
vehiculos, cambios de carril sin sefializar, no
respetar sefiales de stop o semaforos en rojo;
asi como con otras acciones que tienen como
objetivo intimidar o provocar a otros conduc-
tores como insultos o menosprecios, gestos
obscenos, uso repetido del claxon o de las
rafagas de luz (Dula & Geller, 2003; Lennon
& Watson, 2015). La conduccion agresiva se
encuentra relacionada tanto con un aumento
en la probabilidad de verse involucrado en
accidentes de trafico (King & Parker, 2008;
Li, Li, Long, Zhan, & Hennessy, 2004; Wi-
ckens, Mann, lalomiteanu, & Stoduto, 2016)
como con una mayor gravedad de estos (Ma,
Hao, Xiang, & Yan, 2018; Paleti, Eluru, &
Bhat, 2010). Se han identificado numerosos
factores que contribuyen a la aparicién o el
incremento de la conduccion agresiva que
podrian agruparse en tres categorias: factores
situacionales o ambientales, variables socio-
demograficas y rasgos personalidad o disposi-
cionales. Dentro de los factores situaciones o
ambientales numerosas investigaciones sefia-
lan a las congestiones de trafico como una de
las variables contribuyentes principales
(Huang, Sun, & Zhang, 2018; Li et al., 2020;
Sharkin, 2004; Shinar & Compton, 2004; Wi-
ckens, Wiesenthal, Hall, & Roseborough,
2013). En relacion con las caracteristicas so-
ciodemograficas de los conductores, son la
edad y el sexo las variables mas estudiadas,
apuntando numerosos estudios a los varones
jovenes como los conductores mas propensos
a mostrar una conduccion agresiva (Ellison-
Potter et al., 2001; Hoback, 2019; Krahé &
Fenske, 2002; Sarbescu, Stanojevi¢, & Jo-
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vanovi¢, 2014; Wickens, Mann, Stoduto, Ialo-
miteanu, & Smart, 2011). Por tltimo, diversos
rasgos disposicionales y de personalidad tam-
bién han mostrado asociaciones con la con-
duccion agresiva (Abele, Haustein, Moller, &
Zettler, 2020; Ball, Tully, & Egan, 2018; Ber-
doulat, Vavassori, & Sastre, 2013; Constanti-
nou et al., 2011; Chraif, Anitei, Burtaverde, &
Mihaila, 2016; Dahlen, Edwards, Tubré,
Zyphur, & Warren, 2012; Dahlen & White,
2006; Fraguela & Iglesias, 2010; Jovanovic,
Lipovac, Stanojevi¢, & Stanojevi¢, 2011;
Kovacsova, Lajunen, & Roskova, 2016;
Zhang, Qu, Ge, Sun, & Zhang, 2017).

Las infracciones de trafico se asocian
frecuentemente a altos indices de accidentali-
dad y a consecuencias severas. A nivel mun-
dial, se estima que, en los paises desarrolla-
dos, el 20% de los conductores fallecidos pre-
sentaban una tasa de alcohol en sangre supe-
rior a la permitida (World Health Organizati-
on, 2007); mientras que en Espafia el consu-
mo de alcohol aparece como factor concu-
rrente del 26% de accidentes de trafico morta-
les (Direccion General de Trafico, 2018). El
exceso de velocidad o la velocidad inadecua-
da también ha sido asociado tanto a un au-
mento del riesgo de sufrir accidentes de trafi-
co como a una mayor gravedad (Clarke,
Ward, Bartle, & Truman, 2010; Delen, Shar-
da, & Bessonov, 2006; Hidalgo-Fuentes &
Sospedra-Baeza, 2019; Mao, Yuan, Gan, &
Zhang, 2019; Pei, Wong, & Sze, 2012). Di-
versas investigaciones han encontrado que los
varones jovenes son un grupo particularmente
propenso en la comision de infracciones de
trafico (Cordellieri et al., 2016; Gonzalez-
Iglesias et al., 2012; Jiménez-Mejias et al.,
2014). Otros estudios también han relaciona-
do la comision de infracciones de trafico con
diversos factores disposicionales del conduc-
tor como la ira (Mesken, Hagenzieker, Rot-
hengatter, & de Waard, 2007; Montoro,
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Useche, Alonso, & Cendales, 2018), la impul-
sividad (Bigaksiz & Ozkan, 2016; Constanti-
nou, Panayiotou, Konstantinou, Loutsiou-
Ladd, & Kapardis, 2011) o determinados fac-
tores de personalidad (Marti-Belda, Pastor,
Montoro, Bosd, & Roca, 2019; Oltedal &
Rundmo, 2006; Ulleberg & Rundmo, 2003).

La inteligencia emocional ha sido de-
finida como un tipo de inteligencia social que
incluye la habilidad de ser conscientes tanto
de las propias emociones como de las ajenas,
discriminar entre ellas y utilizar esta informa-
cion para guiar los propios pensamientos y
acciones (Salovey & Mayer, 1990). Una revi-
sion sistematica llevada a cabo por Garcia-
Sancho, Salguero y Fernandez-Berrocal
(2014) encontrd una relacion negativa entre la
inteligencia emocional y conductas agresivas,
relacion que se mantiene consistente a través
de diferentes edades, tipos de agresion y me-
didas de la inteligencia emocional. Por otra
parte, las investigaciones sobre la influencia
de la inteligencia emocional dentro del con-
texto del trafico no son muy numerosas, aun-
que algunos estudios han encontrado relacion
entre la inteligencia emocional y distintas ma-
nifestaciones de la conduccion de riesgo
(Arnau-Sabatés, Sala-Roca, & Jariot-Garcia,
2012; Hayley, de Ridder, Stough, Ford, &
Downey, 2017; Smorti, Andrei, & Trombini,
2018).

Aunque son diversos los estudios que
han valorado el papel de la inteligencia emo-
cional en diversas conductas agresivas, se ha
detectado una falta de investigaciones de la
capacidad predictiva de la inteligencia emo-
cional sobre la ira en la conduccion y la con-
duccion agresiva, especialmente en el ambito
iberoamericano. Por ello, el presente estudio
trata de evaluar la capacidad predictiva de la
inteligencia emocional sobre la ira durante la
conduccion, la conduccion agresiva y las in-
fracciones de trafico.
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Método
Disefio
El disefio de investigacion utilizado es de tipo

predictivo transversal (Ato, Lopez, & Bena-
vente, 2013).

Participantes

Los criterios de inclusion para la participa-
cion en la presente investigacion eran tener
mas de 18 afios y poseer un permiso de con-
ducir en vigor. Los participantes de esta in-
vestigacion, seleccionados mediante muestreo
por conveniencia, son 320 estudiantes de los
grados Psicologia (28.3%), Criminologia
(23.3%), Logopedia (17.6%) y del doble gra-
do de Derecho/Criminologia (30.8%) de la
Universidad de Valencia (Espafia) de edades
comprendidas entre los 19 y los 27 afios (M =
20.78; DT = 1.39). El 17.5% eran hombres y
el 82.5% mujeres y todos contaban con per-
miso de conducir automoviles en vigor.

Instrumentos

Trait Meta Mood Scale (TMMS-24; Salovey,
Mayer, Goldman, Turvey, & Palfai, 1995).
En este trabajo se us6 la adaptacion espainola
llevada a cabo por Fernandez-Berrocal, Extre-
mera y Ramos (2004). El TMMS-24 valora la
inteligencia emocional autopercibida a través
de las dimensiones de Atencion a los senti-
mientos, definida como el grado en que las
personas creen prestar atencion a sus estados
emocionales; Claridad emocional, que repre-
senta la capacidad autopercibida para identifi-
car y comprender correctamente las propias
emociones; y Reparacion de las emociones, o
habilidad subjetiva para eliminar las emocio-
nes negativas y dilatar las positivas. La prue-
ba consta de 24 items que los participantes
deben contestar en funcién de su grado de
acuerdo mediante una escala Likert de cinco
puntos, desde 1 (nada de acuerdo) hasta 5
(totalmente de acuerdo). La adaptacion espa-
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fola presenta unos coeficientes de fiabilidad
de 0=.86 para las escalas de atencién y repa-
racion y a=.90 para de la escala de claridad.
Driving Anger Expression Inventory (DAX;
Deffenbacher, Lynch, Oetting, & Swaim,
2002). Se utiliz6 la version reducida validada
en conductores espafioles por Herrero-
Fernandez, Oliva-Macias y Parada-Fernandez
(2019). El DAX permite evaluar la frecuencia
de diferentes tipos de expresion de la ira du-
rante la conduccion mediante una escala Li-
kert de cuatro puntos, desde 1 (casi nunca) a 4
(casi siempre). Esta version reducida consta
de 22 items que, de la misma manera que la
version original, se agrupan en cinco factores:
Expresion verbal de la ira, Expresion fisica de
la ira, Utilizacion del vehiculo para expresar
la ira, Expresion desplazada de la ira y Expre-
sion adaptativa de la ira. La adaptacion al es-
pafiol presenta unos coeficientes de fiabilidad
de a=.84 para el factor de expresion verbal,
0=.76 para la expresion fisica, 0=.74 para la
utilizacion del vehiculo para expresar la ira,
0=.78 para la expresion desplazada y 0=.77
para la expresion adaptativa.

Driving Anger Scale (DAS; Deffenbacher,
Oetting, & Lynch, 1994). En esta investiga-
cion se utilizo la version de la escala abrevia-
da DAS validada en poblacion espafiola por
Herrero-Fernandez (2011) que evalua la ten-
dencia a la ira durante la conduccion a través
de 14 items que representan distintas situacio-
nes que pueden aparecer durante la conduc-
cion potencialmente estresantes que son con-
testados mediante una escala Likert de cinco
puntos segun el grado de ira que provocan al
participante, desde 1 (nada) hasta 5 (mucha).
La adaptacion espafiola muestra una fiabili-
dad de 0=.84.

Driver Behaviour Questionnaire (DBQ;
Reason et al., 1990). En este trabajo se utilizd
la subescala de infracciones de la version del
cuestionario adaptada al espafiol por Gras et
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al. (2006). Esta subescala consta de nueve
items que los participantes contestan en una
escala Likert de cinco puntos en funcion de la
frecuencia que han cometido una serie de in-
fracciones de trafico en el ultimo afio, desde 0
(nunca) hasta 4 (muchas veces). La escala de
infracciones de la adaptacion al espafiol del
DBQ presenta una fiabilidad de o=.81.

Procedimiento

La recogida de datos tuvo lugar durante el
mes de octubre de 2019. Todos los alumnos
participaron de forma voluntaria firmando un
consentimiento informado en el que se deta-
llaban los objetivos del estudio, asi como de
su caracter anonimo. Los pases de las pruebas
tuvieron lugar en una sola sesion en el aula
durante el horario académico. Aunque no hu-
bo limite de tiempo, los distintos pases tuvie-
ron una duracién aproximada de 20 minutos.
No se ofrecieron a los estudiantes incentivos
a cambio de su participacion. Solo los estu-
diantes que completaron la totalidad de las
pruebas formaron parte de la muestra del es-
tudio (nueve cuestionarios de pruebas fueron
rechazados por no estar correctamente cum-
plimentados).

Analisis de datos
El analisis de los datos se realizé mediante el
paquete estadistico IBM SPSS Statistics v.24.
En primer lugar, se calcularon los estadisticos
descriptivos y las correlaciones bivariadas
entre las distintas variables objeto de estudio.
Para valorar el tamafio del efecto de las corre-
laciones bivariadas se utilizaron los rangos
propuestos por Cohen (1988): los valores
comprendidos entre .1 y .3 representan un
tamafio del efecto pequefio, entre .3 y .5 un
tamano del efecto medio y los superiores a .5
un tamafio del efecto grande.

Posteriormente, con el objetivo de de-
terminar la varianza predicha en la tendencia
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a la ira durante la conduccion, el tipo de ira
expresada durante la conduccion y las infrac-
ciones autoinformadas por los factores perte-
necientes a la inteligencia emocional, se lle-
varon a cabo andlisis de regresion jerarquica,
que permitié evaluar el papel predictor de los
componentes de la inteligencia emocional,
mas alla de la parte de varianza explicada por
los variables sociodemograficas. El orden de
introduccion de las variables fue el siguiente:
en el primer modelo, con el objetivo de con-
trolar su influencia, se introdujeron las varia-
bles sociodemograficas sexo y edad; y en el
segundo modelo entraron las tres subescalas
del TMMS-24.

Resultados

En la Tabla 1 se muestran los estadisticos
descriptivos y las correlaciones bivariadas de
Pearson. El factor atencion a los sentimientos
mantiene correlaciones positivas estadistica-
mente significativas con expresion desplazada
de la ira (r=.178; p<.0l1) y con expresion
adaptativa de la ira (r=.213; p<.01). La varia-
ble reparacion de las emociones presenta co-
rrelaciones positivas con la expresion despla-
zada de la ira (r=.118; p<.05) y expresion
adaptativa de la ira (r=.393; p<.01). La clari-
dad emocional mantiene correlaciones positi-
vas con la expresion fisica de la ira (r=.168;
p<.01) y expresion adaptativa de la ira
(r=.178; p<.01) y negativa con la tendencia a
la ira durante la conduccion (r=-.123; p<.05).
Todas las relaciones son de caracter pequefio,
excepto la encontrada entre la reparacion
emocional y la expresion adaptativa de la ira,
que es de una intensidad media.

En la Tabla 2 se muestran los resultados
de los andlisis de regresion jerarquicos sobre
las infracciones de trafico, la ira durante la
conduccion y la conduccion agresiva. Con el
objetivo de descartar multicolinealidad se cal-
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Tabla 1. Andlisis descriptivos y correlaciones bivariadas

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11
1.Edad )
Aencion 0B -
éﬂ@ﬁf ) 060 216" -
ﬁ;ﬁﬁin 032 129" 3537 -
5-DAS -097  .048  -123"  -013 -
6.DBQ 2097 -019  -066 -.029  .126" -
TDAX-Verbal - ose 010 ot1 .007 2007 2n™ -
8DAX-Fisica o390 070 168" 053  .144° 124" 399 -
2,’3{{‘;1(1'0 -091 016  -049  -054 1847 484" 4557 4077 -
10.DAX- " . . v . "
Desplazada -032 178" -080 118" 125" -011 253" 2077 264 -
E&aDpﬁf(ﬁ'va -045 2137 1617 3937 -1587 -1257 3117 -2387 2657 -208" -
M 2077 2855 2450 2615 4516 1774 944 457 736 4.08 12.82
bt 139 621 600 621 838 563 389 144 236  1.69 4.18

* p <.05; ** p<.01

cularon los valores de inflacion de varianza y
los indices de tolerancia y se comprobd que
se mantuvieran dentro de los rangos reco-
mendados, situandose los valores de inflacion
de varianza por debajo de 10 y los indices de
tolerancia por encima de .10.

Después de controlar el efecto de la
edad y el sexo, la inteligencia emocional de
forma colectiva es un predictor significativo
de la expresion fisica, la expresion desplaza-
da y la expresion adaptativa de la ira. Espe-
cialmente importante es el papel de la inteli-
gencia emocional en la expresion adaptativa
de la ira, ya que predice practicamente un
quinto de su variabilidad (18%), siendo en
esta caso la reparacion de las emociones
(B=.375; p<.001) y la atencion emocional
(B=.161; p=.003) predictores estadisticamente
significativos. En el caso de la expresion des-
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plazada de la ira, la introduccion en el mode-
lo de la inteligencia emocional aumenta en un
7.5% la varianza explicada, mostrandose la
atencion a los sentimientos (f=.224; p<.001)
y la reparacion emocional (f=.139; p=.019)
como predictores positivos, mientras que la
claridad emocional (B=-.203; p=.001) es un
predictor negativo. Por ultima, en relacion a
la expresion fisica de la ira, la inteligencia
emocional solo un 2.5% de su varianza una
vez controlados los efectos del sexo y la
edad, siendo la claridad emocional el tnico
predictor estadisticamente significativo (B=-
.143; p=.021).

Discusion y conclusiones
Los resultados de este estudio muestran la
relacion entre la inteligencia emocional y di-
ferentes aspectos de la conduccion agresiva y
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Tabla 2. Andlisis de regresion multiple jerdarquica sobre las infracciones de trafico

DAS DBQ DAX-Verbal DAX-Fisica DAX-Vehiculo DAX- DAX-Adaptativa
Desplazada
B AR? B AR? B AR? B AR? B AR? B AR? B AR?

Paso 1 .010 0617 034" 017 023 .005 .003
Edad -.097 205" -.063 -.033 -.094 -.034 -.045
Sexo 022 -.133" -.175" 127 -.123" -.067 -.025
Paso 2 .019 015 .003 025" 012 075 180"
Edad -.083 2157 -.060 -.038 -.089 -.003 -.020
Sexo -.016 -171" -.194™ 112 -.160" 1217 017
XMM.S,' 073 054 048 058 060 204 161"

tencion
TMMS- . . . "
Clarided -.145 -.121 -.027 143 -.066 -203 -.001
IT{MMS'. 023 -017 -027 -.027 -071 139" 375"

€paracion

* p <.05; ** p<.01

las infracciones de trafico. En cuanto a estas
ultimas, el factor claridad emocional predice
negativamente y de forma estadisticamente
significativa las infracciones, por lo que a ma-
yor facilidad para identificar y comprender
correctamente las propias emociones se infor-
ma de un menor nimero de infracciones. Este
resultado es consistente con trabajos anterio-
res en los también se hall6 capacidad predic-
tora de la inteligencia emocional sobre el nu-
mero de infracciones en la misma direccion
negativa (Arnau-Sabatés et al., 2012; Smorti
et al., 2018).

En cuanto a las diferentes tipologias de
manifestacion de la ira, la inteligencia emo-
cional resulta ser predictor de las formas fisi-
ca, desplazada y adaptativa, aunque los por-
centajes de varianza explicados son bajos,
excepto en el caso de la expresion adaptativa.
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Los analisis de regresion muestran la impor-
tancia de la inteligencia emocional a la hora
de predecir una conducta adaptativa en situa-
ciones de trafico estresantes, ya que la inteli-
gencia emocional de manera conjunta predice
hasta un 18% de la varianza del factor del
DAX expresion adaptativa de la ira, siendo la
atencion a los sentimientos y la reparacion de
las emociones los predictores estadisticamen-
te significativos de esta variable. Este resulta-
do podria explicarse por el hecho de que
aquellas personas con una mayor inteligencia
emocional son mas capaces de hacer frente de
forma efectiva a sentimientos negativos y per-
ciben las situaciones estresantes como menos
amenazantes (Salovey, Stroud, Woolery, &
Epel, 2002), por lo que ante un conflicto de
trafico podrian regular mejor su estado de
animo y actuar de forma menos agresiva.
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La expresion desplazada de la ira es la
segunda tipologia de expresion de la ira du-
rante la conduccién con un mayor porcentaje
de varianza explicada (7.5%) por la inteligen-
cia emocional, siendo los tres factores de esta
variable predictores estadisticamente signifi-
cativos: la atencién a los sentimientos y la
reparacion de las emociones de forma positi-
va y la claridad emocional de forma negativa.
Esto indica que, a mayor atencion a los pro-
pios estados emocionales, mayor nivel de
este tipo de agresion indirecta (ya que no se
focaliza en el agente percibido como agresor
sino en otras personas), este resultado es
coherente con investigaciones anteriores que
han hallado que una mayor atencidon percibi-
da hacia los propios estados emocionales in-
crementa el comportamiento agresivo indi-
recto (Peldez-Fernandez, Extremera, & Fer-
nandez-Berrocal, 2014). Por el contrario, el
hecho de percibirse mas capaz de discriminar
las emociones propias influye de manera ne-
gativa en el desplazamiento de la ira hacia
otras personas. El resultado mas sorprendente
es la funcion de la reparacion emocional co-
mo predictor positivo de este tipo de agre-
sion, ya que por lo general es un factor que
actiia ayudando a la persona a controlar tanto
las agresiones directas como indirectas
(Coccaro, Zagaja, Chen, & Jacobson, 2016;
Pelaez-Fernandez et al., 2014).

El estudio realizado cuenta con ciertas
limitaciones. La primera de ellas se refiera el
tipo de muestreo realizado que, al ser de tipo
no probabilistico, hace que los resultados no
sean completamente generalizables. También
en relacion a la muestra analizada, otra limi-
tacion seria la diferencia entre el nimero de
mujeres y hombres, explicable por el mayor
nimero de alumnas matriculadas en los gra-
dos en los que se pasaron las pruebas. Por
ultimo, y sin ser realmente una limitacién, si
que convendria comentar que la prueba para
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medir la inteligencia emocional es una medi-
da de autoinforme, por lo que en futuras in-
vestigaciones convendria afiadir alguna prue-
ba de habilidad de la inteligencia emocional.

A pesar de las limitaciones comentadas,
los resultados de esta investigacion muestran,
de manera general, como una baja inteligen-
cia emocional aumenta la conduccion de ries-
go, hallazgos similares a los del trabajo de
Ulleberg y Rundmo (2003). La relacion en-
contrada entre la inteligencia emocional y las
infracciones de trafico y la expresion de la ira
durante la conduccion, especialmente en su
vertiente mas adaptativa, muestran la impor-
tancia de valorar el componente emocional a
la hora de analizar el comportamiento del
conductor, especialmente en situaciones de-
mandantes o estresantes. Ante las evidencias
de que es posible aumentar el nivel de inteli-
gencia emocional con los programas de en-
trenamiento adecuados (Mattingly & Kraiger,
2019), se abren diferentes implicaciones
précticas a partir de los resultados obtenidos,
como incluir dentro de la formacion de los
futuros conductores o de los programas de
reeducacion vial dirigidos a conductores poli-
infractores contenidos para la mejora de sus
habilidades emocionales.
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